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V nasledujlcej tabulke uvadzame prehlad pripadovych stadii a ciefovych skupin

jednotlivych projektov/organizacii, o ktorych piSeme v dalSom texte:

CIELOVA .

SKUPINA ORGANIZACIA/PROJEKT/PROGRAM KRAJINA
MIladez so Asociacia Glo Active Velka Britania
znevyhodneni
m Asociacia The Land of Harmony Foundation Slovensko

MIladi rodicia

Asociacia Young Gloucestershire -Projekt
ViParents

Velka Britania

Misdes s Asocidacia Storm Slovensko
proE)lemlovym Asociacia Status:M - Projekt Bud’ muzom - Chorvatsko
spravanim .

zmen svet
Mladi YMCA - regionalna asociacia Reviica Slovensko
Rémovia
Mladez z Asociacia Play — Program Kontakt Chorvatsko
nahradnej
starostlivosti
Mladez so Asociacia Firefly - Program Mlada svetluska Chorvatsko
zhubnymi
ochoreniami
MIladez z Asociacia CESIE - Projekt Tandem Taliansko
etnickych
minorit
Mladi Asociacia CESIE - Projekt ALCE a projekt Taliansko
migranti INSART
Mladi Mladeznicke centrum Ozgecan Aslan - Turecko
nezamestnani = Prakticky tréning pre mladych podnikatel'ov
Mladi Nadacia komunitnych dobrovolnikov - V3etci Turecko
trestanci vidime rovnaké nebo

Vsetci mladi
ludia

Asociacia The Rock

Mladeznicke centrum Ozgecan Aslan - Strom
dobra

Velka Britania

Turecko




1. UvoD

Prirucka prikladov dobrej praxe je druhou castou komplexného balika v ramci projektu
RIDE - Zdroje pre inkluziu, r6znorodost’ a rovnost. Bola vytvorend ako stbor pdtndstich
pripadovych Studii, ktoré uvddzaju priklady dobrej praxe v prdci s mlddezou s dérazom na

principy inkltzie, r6znorodosti a rovnosti (Inclusion, diversity and equality - IDE).

V predchddzajicom vystupe Inklizia, réznorodost’ a rovnost - principy a pristupy (Bullock,
Brestovansky, Lenco et al., 2016) sme publikovali r6zne zistenia, napr. Ze principy IDE maju
rozliény vyznam v réznych krajindch, Ze ich organizdcie implementuju svojim vlastnym
unikatnym spésobom a Ze jednotlivci si tieto koncepty rézne vysvetluju. Hlavnym cielom
pre vytvorenie tejto prirucky dobrej praxe bolo zistit, akym spbésobom su inkluzivne
pristupy aplikované v praxi, vo fungujucich projektoch, a ako st chdpané a realizované v

piatich réznych krajindch (Velkd Britdnia, Turecko, Slovensko, Chorvdtsko a Taliansko).

Chceme (itatelom ponutknut’ informdcie tak o prdci jednotlivych organizdcii ako i o
jednotlivych projektoch a programoch, v ktorych sa snaZia organizdcie rozvijat inkluzivne
pristupy, ale nevyhybame sa ani popisom problémov a hranic, ktoré veddci pracovnici v
jednotlivych organizdcidch identifikovali, aby sme budtcim snahdm inych pracovnikov s

mlddeZou dali redlny obraz o ndrocnosti aj krdse inkluzie.

Nase pripadové studie maju jednu vec spolocnt - zameriavaju sa na prakticku realizdciu.
Prostrednictvom tychto Studii sme chceli ponuknut pohlad na Zivot organizdcii a
projektov (od zaciatku az dodnes, od ndpadu aZ po realizdciu). Rozprdvali sme sa s
pracovnikmi s mlddezou, lidrami organizdcii a mladymi f'ud'mi, ktori sa s nami podelili o
svoje osobné pribehy, vzdeldvacie cesty a aktivity a ktori ddvali vela uzZito¢nych rad
f'udom priamo zaangazovanym v tejto prdci. TieZ sme sa dotkli r6znych skupin mladych
ludi, ktori maji len mdlo prileZitosti sa prejavit’ a zdroveri maju Specifické potreby. SnaZzili
sme sa ich zviditelnit’ v spolo¢nosti a inSpirovat’ iné organizdcie, aby podobnych ludi vo

svojom okoli zaclenili do svojej kazdodennej prdce.

Ddfame, Ze sa vam budu nase priklady pdcit' a budu pre vds zaujimavé, inspirujice a

uzitocné!
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2. PREPADOVE STUDIE Z VELKEJ BRITANIE

2.1. 6LO ACTIVE - podpora mlddeZe s individudinymi potrebami

Abstrakt:

Glo Active je organizdcia, ktord sa venuje podpore deti a mladeze s individudlnymi
potrebami, aby sa vedeli zabavit, ucit’ a rozvijat’ a aby poznali sami seba. Organizacia

mozné, snazia sa ich spdjat. Pocas roka organizuje mnozstvo réznych aktivit pre

mladez, a to bud v sobotu (All Starz) alebo pocas tyzdna (Social Groups) alebo v
mieste bydliska. Taktiez rozvija dalSiu podporu ludi, ktori st kvéli postihnutiu izolovani

alebo sa staraju o ludi s postihnutim.

pracuje s roznymi mladymi ludmi s postihnutim, ale i s intaktnou mladezZou a ak je to ‘

O ORGANIZACII

Glo Active bola zaloZend v roku 2011 ako komunitnd zdujmova skupina, ¢o je typ
spolo¢nosti umoznenej zriadit’ vlddou Velkej Britanie od roku 2005, vytvorenej pre
socidlne angazované firmy, ktoré chcu vyuZit svoj profit a majetok pre dobro
verejnosti. Preto Glo Active nie je charita. M3a troch riaditelov, ktori dozerajui na
vedenie aktivit, ktoré spolocnost’ realizuje, a dvaja z nich maju skdsenosti s pracou s
mladeZou. Vo svojej predchddzajlcej praci riaditelia zistili, Ze v spolo¢nosti je mnozstvo
mladych ludi s postihnutim, ktori potrebuji podporu rovnako ako aj ich rodiny. Zistili
tiez, Ze mladi l'udia m6zu profitovat’ z toho, Ze sa stanu sucast'ou mladezZnickej skupiny,
a tak sa rozhodli zaloZit' organizaciu, ktord bude ¢o najviac podporovat’ tych, ktori by
mohli z tejto prace nieco ziskat. Realizuju preto mix aktivit a snazia sa spajat’ l'udi s a
bez postihnutia.

Misia organizdcie

Glo Active ma nasledovné ciele a zamery:

. poskytovat zabavné a vzdeldvacie aktivity,

= byt Uplne inkluzivny a mat dosah na vSetkych mladych ludi,

= vyplnit niektoré prazdne miesta v podpore mladych, ktoré boli vynechané
poslednymi vlddnymi rozhodnutiami,

= stat sa centrom excelentnosti a lidrom v sektore prace s mladeZou,

= poskytnut rodicom a opatrovnikom spolahlivi podporu a oddych,

= poskytnut kvalitné prileZitosti pre dobrovolnikov,

= rozsirit sluzby a vytvorit prileZitosti na zamestnanie sa,

= rozsirit vyznam mimoskolskych aktivit v rdmci regionov.

RIDE = Resources for Inclusion, Diversity and Equality
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Principy prace s mlddeZou

Pristup, ktory organizdacia vyuZiva, aby dosiahla svoju misiu v ramci prace s mladezou
vo Velkej Britanii, je postaveny na 4 pilieroch prace s mladdezou: na vzdelavani a vyuZziti
informdlnych a neformdlnych metdd, podpore zameranej na rovnost’ prileZitosti a
Ucasti vSetkych.

Zamerom jej pristupu je zabezpecit' aktivity, ktoré st vhodné pre vsetkych bez ohladu
na to, aka je ich vlastna situdcia. Aktivity, ktoré vyuZiva, si vhodné pre vSetkych a
zabezpecuju, Ze vSetci sa mdzu zudcastnit' na drovni, ktord zvldadnu a sucasne sa
maximalne zabavia. Jej pristup by mal zabezpecit, aby Ziadna z os6b pripadne cela
skupina nebola vylicena.

Tato organizdcia je uUspeSnou v
integracii ludi s a bez postihnutia v
ramci ich aktivit. Dévodom tohto
Uspechu je angazovanost' pracovnikov

v zacleriovani kazdého, kto sa chce
zUcastnit’ aktivit, a snaha zabezpecit,
aby sa vsetci aktéri citili byt’ zapojeni,
boli uvolneni a zabdvali sa. NavyS3e,
pracovnici zistili, Ze zaujali aj mladych
ludi, ktori su v nejakom kontakte s uz

existujucimi ¢lenmi klubu, a chcd, aby sa aktivit zdcastriovali. Taktiez zistili, Ze intaktnfi
mladi f'udia potrebuju ich pomoc rovnako ako mladi l'udia s postihnutim. Preukazalo sa
to najma vo zvySeni sebavedomia tych, ktori nemaju Ziadne postihnutie. Fakt, Ze ich
priestory si v centre komunity a sd vyuzivané réznymi organizdciami napomohol
preskupovaniu l'udi medzi jednotlivymi organizaciami, ktoré pouzivaju td istd budovu.

Ich praca je podporena vSetkymi potrebnymi legislativnymi usmerneniami a procesmi.
Tieto zahriiuju: manazment sprdvania, dévernost, ochranu dat, povinnosti, rovnost,
réznorodost’ a inkldziu, zdravie a bezpeclnost, ochranu zranitelnych dospelych,
samostatnu pracu a ochranu seba samého.

Organizacia ma jasne definované pravidla pre inkldziu, r6znorodost’ a rovnost’ (IDE),
ale tiez mravny zdklad, jasne rozoznatelny v zanietenosti manazmentu, ktory sa
aktivne angazuje v kazdej oblasti projektu. Tento postoj vyjadruje heslo ,,PIni
zanietenia, podporeni skisenostami”. Srdce veducich pracovnikov bije pre IDE a tento
princip je takto komunikovany aj ich spolupracovnikom a dalSim ¢lenom, aby bolo
jasné, ze , kazdy je vitany a kazdy je akceptovany“. Preto ak aj dostanu (vylucujucu)
spravu agentury alebo odbornika, ktory ma podporne pracovat s osobou so
Specifickymi potrebami, nenechaji sa takouto spravou ovplyvnit, nakolko ich
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skisenost’ je takd, Ze ludia, ktori sa zdcastnia ich aktivit sa m6Zu spravat’ inak
vzhladom na prostredie, ktoré je vytvorené samotnym timom.

Prvoradou témou pre takuto organizaciu je bezpecnost'. Niektoré organizacie vnimaju
intenzivne riziko, ktoré suvisi s rozvojom moZnych prileZitosti. Vedtci pracovnici Glo
Active samozrejme chdpu doblezZitost’ bezpecnosti, su ale ochotni preskimat’ vSetky

11

moznosti a ,,chcl nechat veci volne plynat*, ak je to vébec realizovatelné. Takto zistili,

Ze ked vystavia ¢lenov skupiny mixu réznych zazitkov, ma to dobry ucinok na rozvoj
ludi, ktori sa programu zuc¢astnia.

ManaZment organizdcie

Organizacia ma 10 ¢lenov na diastocny uvazok a 3 ¢lenov na plny Gvdzok (ale nie
nevyhnutne platenych) a 37 dobrovolnikov. Vadsina tychto pracovnikov zacala ako
dobrovolnici, ktori sa postupne zamestnali tak, Ze sa zticastriovali aktivit a videli, ¢o sa
tam robi, a potom sa rozhodli tieto aktivity podporit. Niektori z nich prisli ako ¢lenovia
rodin, ktorych prislusnici sa zdcastriovali aktivit. Niektori dobrovolnici st Studentmi
univerzit, zatial' ¢o ini pochadzaju z komunity a chcd nie¢o zmenit'. V3etci clenovia su
vzdeldvani a Skoleni na pracu s tymi, ktorf sa aktivit z(i¢astriujui pod dohladom veduticich
pracovnikov, ktori si ndapomocni a aktivne sa zucastriuju vSetkych aktivit suvisiacich s
touto pracou.

Vedlci sa vzdy snazia pochopit’ dovody, preco chcl dobrovolnici podporovat’ tieto
skupiny a zistit, aky osobny prinos bude tato praca pre nich mat. Chcd, aby tito
dobrovolnici boli schopni dosahovat’ svoje ciele a tiez podporovat’ projekt tak, aby
kazdy z toho nieco ziskal.

Pracovnikov ziskavaju na aktivity cez vlastnd reputdciu, cez dobré referencie od
mladych f'udi a ich rodi¢ov/opatrovnikov/odbornikov ako i cez online komunikdciu a tiez

cez kontakty v r6znych siet'ach inych odbornikov/organizacii v tejto oblasti.

Partnerstva

Glo Active kladie dbéraz na cas investovany do vztahov s Pudmi a s r6znymi
organizaciami. Takéto vztahy vytvdraju rozdiel medzi nimi a inymi organizaciami,
pretoZe ich sluzby sa potom spominaju medzi l'udmi a viaceré rodiny zist'uju, Ze z toho
mozZu tiez profitovat. Hodnotné su najma referencie z miestnej Specidlnej Skoly pre
Ziakov so zdravotnym znevyhodnenim. Vo Velkej Britanii existuje viacero systémov

Skolskej dochadzky. Ti, ktori st znevyhodneni, si mézu vybrat), ¢i p6jdu do Skoly a budu
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integrovani s intaktnymi detmi alebo sa rozhodnd, Ze p6jdu do Skoly, ktora sa stard len

o deti s postihnutim. Miestna Specidlna Skola poznamenala:

- ,,Klub umoziiuje detom sa integrovat’ s intaktnymi det'mi a profitovat’ z toho. TaktieZ pontka prileZitost' pre |
' rodicov a opatrovatel'ov tychto deti, aby stravili vzacny ¢as so svojimi stirodencami alebo mali ¢as na nakupy |
- ¢ posedenie pri ¢aji, pricom vedia, Ze ich dieta je v bezpedi a vychadza sa mu v Ustrety, vratane poskytnutia |
' individualne;j starostlivosti, ktorti potrebuje.* i

Specialista pre pracu s postihnutymi Ziakmi zodpovedny za podporu rodiny a
jednotlivcov taktiez povedal:

———————————————————————————————————————————————————————————————————————————————————————————————————————————————————————

| ,,V3etky deti zahrnuté v programe povedali svojim rodi¢om/opatrovatelom, ako sa im pacia aktivity, ktoré st |
| v ponuke, a rodiéia boli spokojni, ze o ich deti je dobre postarané v bezpe¢nom a zabavnom prostredi, ¢o im !
' umoziuje ziskat' ¢as bud’ pre seba samych alebo s ich ostatnymi det'mi.* i

Takéto odporucania umoznuju aktivitdm Glo Active pomdhat’ dalsSim l'udom a taktiez

ziskat’ prostriedky pre dalSich 'udi, ktori sa chcu zaclenit.

Financovanie
Organizdcia Glo Active povazuje za dblezité, aby jej aktivity boli zaloZzené na potrebach
a ze ich programy sa financuju samé a sd tymto sp6sobom udrzatelné. Financovanie

programov je zabezpecované troma spd6sobmi:

Od ucastnikov programu - Gcastnici zaplatia Clensky poplatok kazdych Sest
mesiacov, ¢o efektivne pokryva naklady Glo Active na prevadzku budovy. Kazdy
Ucastnik taktiez plati za kazdé stretnutie, ktorym sa pokryvaju ndklady na
zamestnancov.

Z grantov/vyziev — organizdcia ziskala niekolko velkych grantov od narodnych
poskytovatelov, ktori oceriuju pracu, ktord robia.

Z hodnoteni/osobnych rozpoctov - Kazdy mlady clovek so znevyhodnenim
vyzaduje urcitd droven podpory zohladriujlucu jeho/jej osobné potreby. Preto
ma Glo Active dany rozsah podpory, a to od nizkej podpory na osobu a der, cez
strednl podporu az po vysokd podporu na osobu a deri. Tato podpora je
platend z prostriedkov, ktoré dostdva ¢lovek s postihnutim/znevyhodnenim od
statu.

Financie su vzdy potrebné a pokial' su tieto aktivity udrzatelné, manazéri su schopni
ziskat' prostriedky na zaplatenie plného Uvazku za pracu, ktord vykonavaju. V
buducnosti, ak by financie neboli problémom, chceli by zamestnat’ niekoho, kto by
podporoval a rozvijal zru¢nosti a poznatky pracovnikov a dobrovolnikov v SirSom
rozsahu.

O PROGRAME
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Je tu k dispozicii mix aktivit pre deti vo veku 8 rokov a starsie, ktoré sa chcu zaclenit.

Celkovo pracuje organizacia s priblizne 200 fudmi.

Tieto aktivity zahffiajua:

Klub Saturday Starz je otvoreny detom a mladezi s postihnutim alebo bez postihnutia
akond sa kazdud sobotu v Redwell centre. Ide o komunitné centrum uprostred
Matsonskej komunity v Gloucestri. Matson je Specifickd oblast’ Gloucestru, ktord ma
velky pocet socidlnych bytov. Patri medzi 10 % oblasti, vykazujicich vysoké riziko
vyvlastnenia. Centrum ma mnoZstvo priestorov ako Sportovd halu, hraciu haly,
kuchyne, umelecké a tanec¢né studio ako ikanceldrie — idedlne na aktivity, ktoré chcu

poskytovat’ mladym l'udom.

Klub Sobotniajsie hviezdy, kvoli popularite, rozdelil svoje skupiny deti a mladeze podla
veku. Jeden tyZzden su tam skupiny vo veku 8-12 rokov a druhy tyzderi su tam skupiny
vo veku 12-18 rokov. Ciefom pre tieto skupiny je osobny rozvoj, timova praca pri
opatrovani, pochopenie zodpovednosti, angazovanost’ a vedenie skupin. Klub za¢ina
0 11.00 doobeda a pokracuje az do 15.00 poobede a zahffia as pre socializaciu, obed,
aktivity ako Sport (v hale alebo vonku), varenie, umelecku tvorbu, sutaze a hry, filmy

a videohry, celodenné vylety napr. horolezectvo, plavby atd.

Socidlne skupiny su organizované pocas celého tyzdra s réznym zameranim na kazdy
den. Su urcené pre Ucastnikov od 16 rokov a realizuju sa v ¢ase medzi 10.00 az 16.00 od

utorka do Stvrtka. Kazdy z tychto dni ma iné zameranie, napriklad:

v utorok je cielom podpora nezavislosti Gcastnikov, ktori si planuji obedové
menu, rozpocet, ndkup ingrediencii a varenie,

v stredu je ciel aktivit zamerany na zdbavu a telesnd zdatnost. Aktivity v tejto
skupine zahrriuju kriket, divadlo, rozpravanie pribehov, zborovy spev alebo
bocciu,

vo Stvrtok je cieflom osobny rozvoj, najma v suvislosti s aktivitami organizacie
Glo Active, ktora vytvdra partnerstvo s miestnymi zahradkarskymi osadami

a spolupracuje so starS$imi majitelmi zahrad, ktori usmerruja clenov tychto
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socidlnych skupin, ako si najlepSie vypestovat’ svoje vlastné plodiny, ovocie

a zeleninu.

Organizacia Glo Active sa snazi dostat’ svojich ¢lenov na vikend von z bytu do
oddychovych parkov. Vo Velkej Britanii su k dispozicii oddychové parky, kam mé6zZete
ist' a zazit' mnoZstvo aktivit a zabavy na jednom mieste. Brat’ skupiny na takéto miesta
sa ukdzalo ako velmi Uspesdné, kedZe videli Ucastnikov rast’ a rozvijat’ sa v mnohych
ohladoch. Pre tych, ktori navstevuju klub Saturday Starz (pozri vyssie), sa tieto vylety
realizuju raz za rok, pre ostatnych v inych skupinach sa takyto vikend realizuje priblizne
kazdé tri mesiace.

Ciefom takychto vikendov je podporovat osobny rozvoj tcastnikov prostrednictvom
aktivnej Ucasti v zabavnom, bezpecnom a zaujimavom prostredi.

Zo skusenosti z prace so znevyhodnenymi si tim Glo Active vedomuije, Ze ludia, ktori sa
staraju o inych s postihnutim alebo znevyhodnenim, sa mézu citit’ izolovani alebo pod
stresom z dévodu zodpovednosti za starostlivost. Podobne ti, ktori si postihnuti, sa
¢asto moZzu citit’ izolovani vo vlastnom domdacom prostredi. Preto tim z Glo Active sa
snazi podporovat’ spajanie tychto fudi tym, Ze zaisti vysoku kvalitu podpornych sluzieb
pre vetkych, ktori potrebuju starostlivost’ a podporu navyse.

Vystupy programu a Gcast’ mladych l'udi

Meranie a vyhodnotenie vystupov je oblastou dalSieho zlepSenia a rozvoja, hoci
zamestnanci predsa len priebezne vidia u svojich Ucastnikov postupné kroky zlepSenia
zodpovedajuce ich individudlnemu tempu, ktoré je mozné zachytit' a zaznamenat.
Napriklad, mlady ¢lovek, ktory sa ztcastnil aktivit, povedal:

i Co pre mna Glo Active znamena: |

o ist’ dopredu a byt najlepsim, akym vies byt’, rast’ hrdo a sebaisto, :
) mat’ rad zivot so smiechom a hrdostou, J:
0 prekonat’ prekazky, ktoré sa nikto iny nepokusil prekonat, :

‘
0 mat skvelé priatel'stva a spomienky do konca Zivota, :

‘
0 kreativne zachytit' vlastny potencial, :
o rozpravat’ sa sam so sebou a poskytnut’ sam sebe ¢as na to, aby som sa nasiel, :
) investovat’ do l'udi, nie do penazi, J:
| 0 predstavovat’ si budicnost’ naozajstnej rovnosti. ]
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Skusenosti mladych ludi, ktori vyuzili sluzby Glo active, boli taktiez zachytené
prostrednictvom kreslenych obrazkov. NizSie je ukdzka pribehu niekoho, kto sa stal

sucastou Glo Active a SirSieho komunitného centra, a ¢o to pre neho znamenalo:
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Ocenenia

Organizdcia Glo Active sa stala vitazom ocenenia pre komunitny projekt v roku 2015 v
ramci udelovania komunitnych cien v regiéne Gloucestershire. Toto ocenenie bolo
zadost'uCinenim pre tych, ktori sa snaZia ist’ za hranicu povinnosti a vytvaraju tak v
grofstve Gloucestershire pracu pre ostatnych.
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i = Nikdy nikoho neodmietnite. !
‘. Vzdy si budte vedomi, Ze existuju r6zne dévody, preco sa ludia nejako spravaju
| alebo nie¢o konaju, a preto je d6leZité mat otvoreny pristup. I
. = Vzdy majte otvoreny a pozitivny pristup, aj ked elite vyzvam.

= Snazte sa mat’ dobré vztahy s rodinami.

. = Ur¢ite si potreby jednotlivcov a snazte sa ich naplnit — pamétajte si, kazdy sme iny.
= Pomahajte kazdému, vratane zamestnancov, dobrovolnikov, aby ste zistili, Co chcu.
= Ddvajte na seba pozor - vytvorte si dobru a zdravu Zivotnud rovnovahu. I
. = Budte verni dlhotrvajticim a udrzatelnym projektom.

‘. Posilfujte vztahy s ludmi a organizaciami v ramci SirSej pracovne;j sily.

Pre dalSie informacie kontaktujte Glo Active na info.glo-active@gmail.com alebo
navstivte ich webovu stranku http://glo-active.co.uk/.
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2.2. THE ROCK - ako tvorivo vyuzit’ priestor

AbstraKt:
Organizacia The Rock je projekt zaloZzeny na vyuziti skupiny cirkevnych budov, ktoré

boli pretvorené na zaobstaravanie potrieb mladych l'udi. The Rock pracuje pocas dna s
mladymi f'udmi, ktori povazuju tradi¢nd vychovu za vyzvu a vecler pracuju s mladymi
ludmi z komunity, ktori sa chcl zucastnit' Sirokej ponuky aktivit. The Rock je
organizacia postavend na viere, ale pracuje so vSetkymi, pretoze chce demonstrovat’
dolezitost’ a individudlnost kazdého z ich z pohladu ich viery.

O ORGANIZACII

The Rock bola zaloZzena ako charita v roku 2008 krestanskou nadaciou podporenou
Diacézou Gloucestru, ¢o vyustilo do prendjmu cirkevného priestoru, ktory bol
zatvoreny kvoli slabntcej kongregdcii. Charita potom renovovala cirkevné budovy, aby
vytvorila r6zne priestory vhodné pre mladez, ktoré by mohli byt vyuzitelné cez den aj v
noci. V poslednych rokoch sa tato zmena tykala budovy kostola, kde boli odstranené
stolicky a poloZena nova podlaha, takze kostol poskytuje vyborny viactcelovy priestor
pre r6znorodé vyuzitie.

KedZe organizdcia The Rock vyuziva priestory, kostol md vybornid poziciu v ramci
komunity a je lahko viditelny v okoli. Takto mdze organizacia vyuzivat’ tuto poziciu, aby
sa dostala k mladym 'udom a poskytla im priestor, kde sa budu citit' dobre a bezpecne
a kde mo6zu vykonadvat’ aktivity, ktoré chcu a ktoré im umoznia sa dalej rozvijat’. Avsak
pocas rokov si organizacia The Rock vytvorila Specidlny pristup k mladym frudom, ktori
su ohrozeni tym, Ze budu vyliceni zo vzdeldvacieho prostredia, a takto im poskytuju
Specifické sluzby prostrednictvom lokalnych $kol.

Misia organizdcie
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Misiou organizacie The Rock je poskytnut inSpirativnu krestanskud pracu s mladezou
bez ohladu na vieru alebo p6vod, zahrndt’ mladez aktivitami plnych vyziev, naucit’ ich
zdkladné zrucnosti potrebné pre Zivot a rozvijat' ich duchovnd, emocnu a fyzickd
stranku. Vekova skupina, s ktorou organizdacia pracuje, je 10-18 rokov. V tejto vekovej
skupine mladi ludia zazZivaju tie najdoleZitejSie momenty, ktoré ovplyvriuju ich vychovu
a vzdeldvanie (ako sa mladi ludia presunt zo zakladného vzdeldvania na stredné vo
veku 11 rokov a potom ako opustaju stredné skoly okolo 16.-17. roku veku). Za tie roky
je organizacia platend Skolami, aby pracovala so zZiakmi, pre ktorych je tradi¢né
vzdeldvanie prili§ ndro¢né alebo s mladymi fudmi, ktori zaZivaju Specifické tazké
obdobia vo svojom Zivote, ¢o im znemoZiiuje zucastriovat’ sa tradicného formalneho
vzdeldvania.

Mladi ludia v organizacii pracuju priblizne s 300 mladymi l'udmi, ktori potrebuji extra
vzdeldvaciu podporu. Organizacia pracuje tiez s priblizne 200 mladymi frudmi kazdy rok
pocas vecernych stretnuti, kde vitaju vSetkych mladych l'udi v komunite, ktori sa chcu
zUclastriovat’ aktivit organizacie. Tieto aktivity su klasifikované ako otvorend praca s
mladeZou, kedZe aktivity su pristupné kazdému, mladi fudia sa mé6Zu rozhodnut, kedy
sa do aktivit zaclenia bez toho, Ze by sa museli vopred prihlasit’.

Principy prace s mlddeZou

Organizacia The Rock po ziskani budovy kostola, ¢o komunita vysoko ocenila, sa snazi
postupne vytvarat' silné vztahy s jednotlivcami, skupinami alebo organizaciami v
komunite, aby pomohla komunite pochopit’ pracu, ktord robia. To dosiahli vytvorenim
komunitnej kaviarne a organizovanim kazdoro¢ného stretnutia pri vojnovom
pamatniku pri kostole. AvSak toto vytvdranie mosta s komunitou si vyZaduje mnozstvo
¢asu a trpezlivosti, ¢o je tieZ potrebné pri tejto praci zohladnit.

The Rock resSpektuje principy inkldzie, rovnosti a r6znosti tym, Ze zaist'uje, aby mladi
l'udia dostali informacie o kazdom projekte a potencidlnom programe, aby to sami
prijali a aby aktivity mohli byt vykonavané so vSetkymi mladymi fudmi, ktori by sa
chceli zaclenit'. Toto je nasledne potvrdené silnym timom kvalifikovanych odbornikov a
skvele pripravenych zamestnancov, ktori reSpektuji hodnoty profesionalnej prace s
mlddeZzou vo Velkej Britanii a samotny kdéd etickej prace a s tym spojené principy
inkldzie, r6znosti a rovnosti na najvy$Sej uUrovni, ktoré su dodrzané pri kazdej
prilezitosti.

Zatial ¢o vSetci mladi l'udia st podporovani, aby sa ztcastnili a boli aktivni, zamestnanci
musia Casto celit’ vyzve mladych ludi v zmysle ich pristupov k tym, ktori st z iného
prostredia. Toto je ¢asto vyzva pre vSetky projekty s mladeZou a je akceptovatelnym
elementom socidlnej vychovnej prace s mladezou, ktord vykonava tim organizacie The
Rock.
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Organizacia sama osebe sa pridrziava legislativnych poziadaviek vyplyvajucich zo
zdkonov Velkej Britanie a snazi sa zabezpedit’ vyvazenu pracovnu silu vo vztahu k
pohlaviu a etnickému p6vodu.

Takéto principy su uplatriované v praxi ako vysvetluje riaditel organizacie The Rock:

,Nasa praca s lokalnou §kolou (druhy stupen ZS, 12-16-roéné deti) zahfiia mnoZstvo mladych Pudi z réznych
etnickych a jazykovych prostredi. Prostrednictvom réznych spdsobov neformalnej prace realizovanej v Skole
pocas obeda (nazyvanej tiez samostatna praca) a prilezitosti poskytntit’ teambuildingové aktivity pre vSetkych
ziakov v ich piatom roéniku , sa nam podarilo efektivne zaclenit’ 20 deti, ktoré sa len nedavno pristahovali
do Verlkej Britanie. Nas pristup, ktorym sa snazime v $irokej miere spajat’ prostrednictvom samostatnej prace
pocas obedovej prestavky s miestnou skolou, ma niekolko faz: pozitivne predstavenie, rozpravanie pribehu,
reflexia uspechov a vyziev a poucenie pre budicnost. Tento pristup znamena, ze sme schopni rozoznat
vyzvy, ktorym tito mladi 'udia éelia, zabezpecit' ich odolnost’ a schopnost’ sa vynajst’ a poucit’ sa tak, aby
podporovali inych mladych T'udi, ktori sa ocitni v podobnej situacii.”

ManaZment organizdcie

Pre podporu tejto misie ma organizdcia zamestnanych niekolko r6znych pracovnikov s
mlddeZou. SU medzi nimi 5 kvalifikovani pracovnici, kvalifikovany ucitel' s titulom
Magister v Komunitnom vzdeldvani a pracovnik so zdkladnou kvalifikaciou pracovnika s
mladezou, plus rézni dobrovolnici a Studenti Univerzity v Gloucestershire.

Partnerstva

Okrem toho, Ze organizacia The Rock vykondva pracu pre ktoru vznikla, taktiez sa snazi
hladat’ moZnosti spoluprace s ostatnymi. Partneri m6zu priniest’ nové prilezitosti pre
mladych fudi, s ktorymi tato organizdacia pracuje, mé6zu umoznit’ dalsim fudom ziskat’
skdsenosti a pochopit’ pracu organizacie a takéto partnerstvda mézu pomodct’ dalej
rozvijat’ tito pracu prostrednictvom otvorenia dalSich financnych tokov.

The Rock ma dobré partnerské vztahy s Diecézou Gloucestru a Cheltenhamského
Dekanstva (obidve patria do Anglikanskej cirkvi), s viacerymi miestnymi cirkvami, St
Peter’'s a The Moors Big Local (Narodna Lotéria), Univerzitou Gloucestershire,
Cheltenhamskou okresnou radou, s policiou, s agentdrami pre socidlnu pracu,
miestnymi firmami a d’alSimi.

Prikladom spoluprace je v sucasnosti nové partnerstvo so zdrojmi dedic¢stva
Cheltenhamu ako pomoci pre zaclenenie, vzdeldvanie a rozvoj mladych ludi a
poskytnutie mnozstva novych prilezitosti pre mladych ludi, s ktorymi organizacia
spolupracuje.

Financovanie

Organizacia The Rock vytvorila v poslednych rokoch Sirokd bdazu prijmov. Hlavné
oblasti zahffiaju: prijem z mnozstva vzdeldvacej podpory, granty z organizacii,
pravidelné dary z lokalnych cirkvi, dary od individudlnych darcov, prijem z prenajmu
nehnutelnosti a z charitativnych podujati.
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O PROGRAME

Aktivity pocas dna

The Rock si kladie za ciel poskytovat’' skord intervenciu mladym fudom a r6zne
prilezitosti pre podporu a zaclenenie sa do spolo¢nosti. Za¢lenenie sa do vzdeldvania je
vnimané ako kl'i¢ k naplneniu potencidlu mladych l'udi, ich zdravia a celkovej pohody,
najma v suvislosti so zvySujucim sa poc¢tom deti, ktoré maju problém sa do formalneho
vzdeldvacieho systému zaclenit. Skoly navrhnl organizécii niektorych Ziakov ako
Specificky vhodnych pre individudlnu alebo skupinovi intervenciu. Organizacia potom
pracuje s mladymi l'udmi na konkrétnych projektoch v ramci Specifickych oblasti
rozvoja s vyuzitim réznych aktivit. Tieto aktivity m6éZu zahrfiovat’ teambuildingové
aktivity a Sporty, digitdlnu fotografiu, tvorbu filmov, lukostrelbu, horsku cyklistiku a
varenie tak, aby pomohli mladym l'udom naucit’ sa spolupracovat, riesit’ problémy a
stat’ sa lepSim tym, Ze sa naucia nové zrucnosti. Tieto aktivity sa menia v zavislosti od
mladych l'udi, ktori st v nich zacleneni.

Vecerné aktivity

K dispozicii st r6zne velerné aktivity otvorené pre vSetkych mladych ludi, ktori sa chcu
zUcastnit’ a zvacsa su odlisné od aktivit, ktoré sa realizuju pocas dna. Tieto aktivity
zahffaju nasledovné:

TNT

TNT znamend “Tuesday Night Transition” (Utorkové Nocné Premeny) a su urené pre
deti vo veku 11-14 rokov, aby sa stretli s kamaratmi, realizovali r6zne aktivity a udili sa
spolu v zdbavnom prostredi v ¢ase od 18.00 do19.30. Tento klub sa hlavne snaZzi
podporovat’ tych, ktori menia Skoly. V tomto klube ,,sa mé6zZete napchdvat’ cukrikmi
march mellows alebo hrat’ vybijand. Mézete varit dobroty v kuchyni alebo byt
pohlteni nelGtostnou bitkou v hre Guitar Hero na internete alebo mébzete len
oddychovat’ s priatelmi, a to tak s novymi ako i starymi.*

Toto je otvorend skupina pre deti vo veku 14-16 rokov, ktorym sa blizia zaverecné
skisky v Skole. Stretnutia sa realizuji v c¢ase od 19.00 do20.30 a ich cielom je
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podporovat’ mladych ludi, ktori chci byt v bezpecnom, podpornom a financ¢ne
zabezpelenom prostredi, kde si m6Zzu oddychnut a teSit sa tomu. Program je
pripravovany s mladymi ludmi a zvacSa zahffia aktivity ako varenie, Sporty, tanec,
filmy, divadlo a diskusie.

SAS)

Tato skratka znamend,,Scoot and Skate” a konad sa v kostole kazdy Stvrtok od 18.00 do
19.30. Je to aktivita urCend pre deti vo veku 11-18 rokov, ktoré sa zaujimaju o
korculovanie a/alebo skatebordovanie. Prostrednictvom demontovatelnych halovych
ramp na korculovanie je poskytnuté pod dohfadom odbornikov bezpecné prostredie
pre mladych ludi, ktori si chcd dalej zlepSovat svoje zrucnosti, rozvijat’ zaujmové
skupiny a zvySovat’ svoju sebaddveru.
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Holiday Projects

The Rock taktiez organizuje projekty pocas Skolskych prdzdnin, napriklad projekt
Aktivne prazdniny.

Origindlny koncept pre projekt Aktivne prazdniny (Active Holiday Project — AHP)
vznikol na zaklade poziadaviek mladych fudi a pripravenosti pracovnikov organizacie,
aby pripravili také aktivity pre deti pocas prdzdnin, ktoré si ich rodiny budd mdéct
dovolit. Aktivity, ktoré su zahrnuté v projekte, obsahuju horsku cyklistiku, lukostrelbu,
, umelecku tvorbu, samostatnud pracu, korculovanie a skatebordovanie, varenie a r6zne
Sporty.

Hlavnymi cielmi AHP je poskytndt dostupné aktivity pocas prazdnin na zniZenie
socidlnej izolacie a zapojit mladych l'udi do pozitivnych aktivit a podporit’ mladych l'udi,
aby boli aktivnejSimi ¢lenmi svojej komunity.

AHP projekt sa kona pocas 4 tyzdriov v roku pocas Skolskych prazdnin a realizoval sa
pocas 3 z poslednych 4 rokov. Je finan¢ne podporovany grantovymi prostriedkami ako
napriklad z r6znych miestnych zdrojov, miestnych firiem a v minulosti bol podporovany
gloucestershirskym okresnym dradom.

V suvislosti s pracovnikmi projektu st k dispozicii dvaja zamestnani kvalifikovani
pracovnici a mnozstvo dobrovolnikov a Studentov, ktori sa pred samotnym projektom
zUlastnuju Skolenia k projektu. Toto zahfria vstupné a priebezné Skolenie pred
zaliatkom projektu. Skolenie taktie? zahffia 3pecificky tréning ku konkrétnym
aktivitam ako napriklad horska cyklistika a lukostrelba.

Ciefovou skupinou, ktora sa zucastriuje projektu AHP, su deti vo veku 10-16 rokov,
ktoré Ziju vo vzdialenosti do 2,5 km od sidla organizacie The Rock. Vroku 2015 sa
projektu zucastnilo priblizne 40 mladych ludi. Tato skupina bola Specidlne vybrat3,
pretoZe oblast, v ktorej Ziju, je ekonomicky ohrozena aje tam k dispozicii len velmi
malo vhodnych aktivit pre deti, ktoré by mohli byt povazZované sa prospesné.
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Propagdcia projektu bola zabezpecend réznymi sp6sobmi a metddami, ktoré
zahriovali Ustne podanie medzi mladymi l'udmi, ktori sa zlcastnili inych projektov
organizacie The Rock, propagacnou literatirou (letdky), na Facebooku, a pracou s
miestnou komunitou. Hlavnou ulohou, ked prislo k ndboru, bolo, Ze niektori mladi
f'udia mali problém so zaviazanim sa navstevovat’ aktivity, ktoré projekt ponukal. Preto
sa v projekte snazili poskytnut ¢o najvacsi rozsah vyberu aktivit, a tym zabezpecit
flexibilny pristup.

V ramci projektu sa pocas kurzu vytvorili partnerstva s inymi organizaciami v komunite
ako napriklad spoluprdca s Cirkvou Sv. Petra, the Moors Big Local alebo Okresnou
Radou Gloucestershire. Partnerskd praca bola relativne jednoducha, pricom bol
zabezpeceny hlavny prvok spoluprace a bolo jasné, ¢o chce ktory partner dosiahnut’ a
nevznikli Ziadne velké prekazky.

V zmysle 3Specifickych cielov, vysledkov a uspechov projektu AHP projekt spojil
mladych l'udi, ktorych je tazké zaclenit’ vzhladom na riziko ich krimindlneho spravania
sa.

V rdmci projektu bola podporend snaha mladych l'udi stat’ sa vodcami (péat fudi bolo
vyzvanych, aby si rozvijali svoje vodcovské schopnosti). Mladi l'udia boli motivovani
rozvijat’ svoje zaujmy o aktivity, ktoré predtym ani nezvazovali alebo neskusali. Pocas
trvania projektu mladi ludia taktiez prispievali svojimi podnetmi a ponukali ndvrhy pre
miestnu komunitu a jej rozvoj. Projekt ovplyvnil Zivoty mladych ludi a tiez ich spravanie
ako sa postupne stdvali otvoreni novym vztahom s inymi mladymi l'udmi, boli schopni
rozvijat’ svoju zodpovednost’ a veduce zrucnosti, zvysovali si povedomie o zdravi a
bezpecnosti v kazdodennom Zivote a stali sa fyzicky ako i socidlne aktivnejSimi.

Z pohladu pracovnika s mladeZou, prostrednictvom projektu bolo mozné ziskat
mnozstvo prilezitosti na ucenie sa a zdokonalovanie a taktiez ako je velmi délezité
pracovat’ s roznorodymi pristupmi a aktivitami, ktoré budud zaujimavé pre mladych ludi,

")

kedZe jednotlivci maju r6zne potreby a ,,jedna velkost” nevyhovuje vietkym.

Problémy, s ktorymi sa projekt stretol pocas svojej realizacie, boli spojené s ndzorom,
Ze niektoré podujatia boli zaujimavejsie ako iné, a to najma preto, Ze projekt bol zavisly
od jednej skupiny pocas celych prazdnin. Na prekonanie tejto prekdzky boli v projekte
rozliSené jednotlivé aktivity aj podla veku alebo casu, kedy boli realizované. V
sucasnosti existuju plany do buduicnosti pre pokracovanie projektu za predpokladu
dostatocnych finan¢nych prostriedkov.

Vystupy programu a Gcast’ mladych l'udi

Povodne naSa organizacia The Rock podporovala Grega (15), ked’ nebol vo vychovno-vzdelavacom procese
— pracovali sme na budovani jeho sebaistoty a prekonavani obav pomocou aktivit ako varenie alebo oprava |
bicyklov. Po vytvoreni vzajomnej dovery, Greg bol osloveny stat’ sa dobrovolnikom a ako mlady veduci sa |
zOCastnil nasho prazdninového projektu — ¢im si osvojil cenné osobné lekcie o vodcovstve. Pokracoval v |
plneni tejto Glohy v ramci vecernych aktivit, zvysil si sebavedomie, a to az do Stadia, ze dokazal rozpravat' o |

svojich problémoch pred celou skupinou. Greg sa stal prvym mladym ¢lovekom, ktory ziskal ocenenie Rock :
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Gold Award. Aj napriek tomu, ze Greg sa uspesne zaclenil do novej Skoly a nepotrebuje nasu dalsiu ]
podporu, bude schopny pokracovat’ v aktivitich organizacie The Rock pocas dalsich rokov a ako mlady |
veduci si bude moct’ tymto spdsobom napliat’ svoj potencial. \

Sophie (11) sa prvykrdt stala clenkou organizdacie The Rock prostrednictvom naSej komunitnej kaviarne — |

prisla s celou svojou rodinou — ocenujiic prijemnu atmosféru a dostupné jedlo. Odvtedy sa stala klucovou |

sucastou prdace s mladezou v organizacii The Rock, kde sa zucastiuje na jednom z nasich projektov |

kajucich sa prestupu zo zdkladnej na stredni Skolu, rozvijajiic si sebavedomie a skupinové zrucnosti. V|

sucasnosti je kliicovym advokatom pre mladych ludi v komunite — pomdha planovat podujatia mladych ludi |
a podporuje inych mladych ludi, aby si medzi sebou Sirili idey zlepSenia lokdlneho prostredia. Program The |
Rock je tiez schopny pracovat s jej mamou a ostatnymi surodencami, ¢im je mozné zabezpecit udrzatelni |
podporu. \

Ocenenia

KedZe chce organizacia The Rock oslavit' ispechy vsetkych mladych ludi, s ktorymi
pracuje, kazdy rok pripravuje sldvnostny vecler udelovania oceneni, aby vyjadrila
uznanie tymto mladym ludom.

Udelujd sa dva typy oceneni:

1. Rock ocenenie - mladi f'udia m6zu dosiahnut’ bronzové, strieborné alebo zlaté
ocenenie tym, Ze sa zuUdcastnia vyziev na 5, 10, 20 hodin - o zahrriuje rozvoj
zrucnosti/spoluprace/podpory ostatnych.

2. Ocenenie kvality prace — napriklad cena pre mechanik bicyklov, kuchara roka,
umelecka cena, ocenenie progresu alebo iné typy podobnych oceneni.

In order to celebrate the achievement of all the young people who the Rock work
with, the organisation host an awards night each year in order to recognize the
successes of the young people that they work with.
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.= UdrZujte mladych ludi v centre a zahrfiujte ich do pldnovania a realizdcie prdce s
mlddeZou tak, aby mali pocit, Ze su jej sucastou. I
= Ujasnite si priority.

= SnaZte sa aktivity obmienat’ — r6zne projekty spoja r6znych mladych ludi.

= Investujte do kvalitnych aktivit a kvalitnej prdce s mladezZou.

= Oceniujte mladych vodcov.

= Rozvijajte r6zne spbsoby financovania tak, aby bolo mozné zabezpecit' udrZzatelnost
projektu i v ndrocnejsich obdobiach. I

= Nechajte si dost’ Casu na premysl'anie o komunikdcii a drzte sa toho.

Pre dalSie informdcie prosim kontaktujte Andy Macauly mailom na
hello@therock.uk.com alebo navstivte stranku: http://www.therock.uk.com/ a
Facebook: https://www.facebook.com/therockcheltenham|.
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2.3. MLADY GLOUCESTERSHIRE: .ViParents"

ViParents je skupina urcend pre mladych fudi, ktori sa stali rodi¢mi v mladom veku.
Prostrednictvom pravidelnych stretnuti mézu Gcastnici projektu ziskat’” podporu od
inych mladych l'udi v podobnych situdacidch a od pracovnikov s mladezou. Cez podporu
a praktickd pomoc pracovnikov s mlddeZou st mladi f'udia nasmerovani smerom k
Specializovanej pomoci a raddm, ktoré im pomdZzu byt kompetentnymi rodi¢mi a
dostanu prilezitost’ sa rozvijat’ a naplnit’ svoj vlastny zZivot.

O ORGANIZACII

Organizacia Mlady Gloucestershire (Young Gloucestershire - YG) bola zaloZend v roku
1989 a odvtedy narastd a rozvija sa. Jej viziou je poskytnit mladym ludom
sebavedomie, motivaciu a zrucnosti zlepsit' si vlastny Zivot. Vytvdra prileZitosti, ktoré
vzdeldvajq, informujd a indpiruju.

Organizacia YG je tvorend mnozstvom aktivit/sluZieb, ktorych sa mézu zdcastnit’ mladi
ludia, napr. The Link, The Princes Trust, National Citizen Service (NCS), HITZ Rugby
(pracujuci v spolupraci s Gloucestershire Rugby Club v oblasti Sportu), spolo¢né
mladeznicke klubové stretnutia a r6zne tréningové prilezitosti pre mladych ludi.

Organizdcia YG v sui¢asnosti pracuje kazdy rok s viac ako 1000 mladymi l'udmi.

Misia organizdcie
V srdci prace organizdcie YG je vaseri pre podporu mladych ludi, ktori ¢elia ndaro¢nému
obdobiu, ¢ uz v rodinnom prostredi (staraji sa o ¢lena rodiny) alebo sa snaZzia

L]

vysporiadat’ s mentdlnymi zdravotnymi problémami. Mladi ludia mo6zu navstivit
organizaciu YG, ked potrebuji pomoc, kedZe prostrednictvom jej sluzby nadjdu
niekoho, na koho sa moézu spolahnut. Takto ziskaju prakticki podporu pre rozvoj
svojho sebavedomia a m6Zu si ndjst’ zamestnanie, Skolu alebo Skolenie.

Principy prace s mladeZou

Pracovnici organizacie pracuju na tom, aby udrzali kontakty so Sirokou komunitou,
kedZe Gloucester je zndmy zmesou etnickych skupin a nabozZenstiev z celého sveta.
Avsak takéto spojenia mdézu byt narocné, kedze niektoré komunitné skupiny su viac
otvorené komunikovat’ s ostatnymi, ¢o zavisi od ich ndzoru na r6zne hodnoty (napr.

tehotenstvo v skorom veku), prip. od veku.
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Faktom ale je, Ze vela mladych l'udi ma pocit, Ze nie su v spolo¢nosti akceptovani tak,
ako by mali byt a mozZno i vnimani v negativnom svetle, najmg, ak sa stanu rodi¢mi
vmladom veku. Ti, ktori sa zucastriuju stretnuti v skupine, chcd ziskat' pozitivhe
skdsenosti, klima v skupine byva otvorend, Uprimnd a privita kazdého, kedze sami

nechcu opdtovne zazit’ skisenost), ktord pocituju v SirSej spolocnosti.

KedZze mladi ludia, ktori sa zudcastriuju stretnuti, hladaju neposudzujice prostredie
zabezpeclené pracovnikmi s mlddezou, v pripade, Ze pocituju spravanie, ktoré je proti

hodnotdm inkldzie, rozputaju diskusiu a postavia tuto skutocnost’ ako vyzvu.

ManaZment organizdcie

,,Mlady Gloucestershire” ma 8 stalych pracovnikov, 23 externych pracovnikov, plus
Studentov a dobrovolnikov. Pracovnici maju absolvované rézne vzdelanie, ale medzi sa
vzdy pohybuju kvalifikovani pracovnici s mladeZou. Ti, ktori realizuju pracu s mladymi
f'udmi, musia demonstrovat’ zru¢nosti, ktoré st vyZzadované pre takdto pracu a sd im
tiez ponukané rozne Skolenia pre vlastny rozvoj.

Financovanie

,,Mlady Gloucestershire” disponuje réznymi zdrojmi financovania v zavislosti od
samotnych projektov: dary, granty a dohody v ramci sluzieb s lokdlnymi a narodnymi
organizaciami.

O PROJEKTE - VIPARENTS

Ludia v organizacii ,,Mlady Gloucestershire” si uvedomili, Ze mladé matky, otcovia,
buddci rodicia a ich deti do 5 rokov mdéZu zazivat’ velmi naro¢né vyzvy, a vyzaduju si
dalSiu pomoc, podporu a rady. Tak sa rozhodla zalozit' tento projekt - skupinu
ViParents, ktord vznikla pre mladych fudi, ktori sa stali rodi¢mi v mladom veku.

Misia projektu
Skupina ViParents je o poskytnuti priestoru mladym ludom, kde sa moézu stretdvat
arozpravat s inymi mladymi rodi¢mi, delit sa o vlastné pribehy, ziskavat novych

priatelov a poskytnut’ svojim det'om priestor na hranie.

Cielom je podporovat’ mladych rodicov, aby dosiahli svoj plny potencial, aby mali

pristup k sluzbam, ktoré naplnia ich rodinné potreby a mohli planovat’ pozitivhu
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buduicnost’ pre seba a svoju rodinu. Taktiez sa tu méZu stretndt’ s vyzvami vodi ich
vlastnym stereotypom, ktoré sa u mladych lFudi v minoritnych skupinach casto
vyskytuje, a preto sa tim snazi poukdzat na pozitivhu strdnku mladych ludi aj
prostrednictvom réznych ¢lankov v novinach, na socidlnych sietach, v radiu ana

charitativnych podujatiach.

Zdkladné informdcie o projekte

Projekt ViParents sa realizuje v centre The Link. The Link sa zmenil z obchodu na dtulné
prostredie s pohodlnymi sedackami, stolmi, pocitacmi s pristupom na internet,
informdciami o zamestnani a mnozstvom ¢aju zadarmo, kde sa ¢lovek mézZe zastavit.
Mladi ludia maji moZnost’ zavolat' a zastavit' sa pri pracovnikoch s mlddezou a
zUcastnit’ sa aktivit, ¢i dostat’ podporu, ktord potrebuiju.

The Link je schopny poskytndt podporu od
pondelka do piatku mladym l'udom vo veku od
16 do 25 rokov. Sluzby sU zamerané najma na
pomoc tym, ktori si nezamestnani, nie su vo
vzdeldvacom procese (tzv. NEET not
employed, educated or trained), ale
samozrejme vedia pomahat aj ostatnym
mladym ludom. Vedia, Ze existuje mnozstvo
dévodov, preco tito mladi fudia nepracuju alebo
neStuduju, a preto sa snaZzia spolu s nimi zistit),
aké su hlavné prekazky dosiahnutia ich

vlastnych kariérnych cielov.

Ked mladi l'udia prvykrat zavolaju do centra The Link, stretnd sa s priatelskym timom
pracovnikov, ktori im ponukne priestor na porozprdvanie sa o tom, o by chceli
dosiahnut. Spolu s timom mladych pracovnikov sa pokusia si stanovit’ ciele a Ulohy a
tim sa im snazi pomoct’ ich uskutocnit’.

TaktieZ dostand moZznost’ stretnut’ sa s l'udmi z inych organizacii, s ktorymi The Link
spolupracuje. M6zu to byt miestni poskytovatelia ubytovania, Skoly, poskytovatelia
vzdeldvacich kurzov, poradcovia v oblasti prevencie drog a alkoholu.

Skusenost’ mladého ¢loveka, ktory vyuzil sluzby centra The Link:

H., vo veku 12 rokov, bol umiestneny do zariadenia starostlivosti mesta pre mladych
chlapcov kvéli svojmu problému s agresiou a dlhodobej matkinej choroby. Bol umiestneny

na 2 roky predtym, ako sa prestahoval do miestnej skoly, aby ukoncil stredné vzdelanie.
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Ked’ H. ukoncil vzdelanie vo veku 16 rokov, prestahoval sa spdt’ do Gloucesteru so svojim
otcom, kde Zil jeden rok. Vztah s otcom sa rozpadol potom, ¢o bol H. ucastnikom

domdceho nadsilia.

H. sa prvykrat stretol s centrom The Link v roku 2014, vosiel dovnutra, aby ziskal podporu
v ubytovani, kedZe sa zaradil ako bezdomovec s tym, Ze Zil striedavo u priatelky a
kamaradta. Pracovnici s mlddeZzou mu zabezpecili ndhradné ubytovanie v Gloucestershire
Nocnd zastdvka a ndsledne bol ubytovany v gloucesterskom Centre. Zdkladné potreby pre
H. zabezpecili pracovnici centra, mal nedostatok jedla avlastného prijmu. Pracovnici
centra mu pomohli so Ziadost'ou o poberanie davok a poskytli mu prvé stravné listky, aby
zvladol pociatocnu krizu. H. sa ubytoval v socidlnom byte a ztucastrioval sa aktivit v centre
The Link najmenej dvakrat tyzdenne, aby si mohol hladat prdcu, posielat’ Ziadosti.

Pripravoval sa na zamestnanie a hl'adal podporu aj v inych oblastiach Zivota.

Podpora H. si vyZadovala aktivnu prdcu timu v centre The Link, ktori ho tiez odporucili do
dvojtyzdriového programu Mlady Gloucestershire - STEP Program, ktory mu pomohol a
pripravil na pracovny pohovor. Taktiez sa zucastnil dalSich internych kurzov o zdravom
Zivotnom Style. H. mal nedoplatky za socidlny byt, ale aktivne vyhladal pomoc timu v
centre The Link. Bol mu urceny platobny pldn a ked ho splnil, odstahoval sa zo socidlneho

bytu, prestahoval sa spdt’ k matke a mladsej sestre do rodinného domu.

V janudri 2015 sa H. uchddzal o prax v oblasti starostlivosti, uspel a jeho Ziadost' bola
akceptovand. Cely tim bol prijemne prekvapeny jeho vystupovanim a ponukli mu prdcu na

plny tvdzok v domove socidlnych sluzieb.

H. presiel dlhd cestu po ndro¢nom zaciatku v Zivote a pracoval tvrdo na tom, aby dosiahol
svoj ciel'a mohol pracovat’ v oblasti starostlivosti o inych. Ob&as sa eSte objavi v centre
The Link, aby sa s pracovnikmi porozprdval, ako napreduje, a prejavuje nadSenie

a motivdciu pre nim vybranu kariéru.
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Obsah projektu

~

Projekt ViParents zahfria tak matky ako aj otcov, ktori sa ho mézu zicastnit’ so svojimi
det'mi alebo aj bez nich. Skupina je otvorend pre vekovu kategdriu 14-25 rokov. Skupina
sa stretdva kazdy Stvrtok o 12:30 v centre The Link. Pravidelnd velkost’ skupiny je 4-6
fudi kazdy tyzden, ak ratame tych, ¢o sa zudclastnia sedenia skupiny, aj ked

registrovanych clenov je 30.

- Stretnutia su planované na cely Stvrtrok
the link

i veducim pracovnikom timu po konzultdcii s

A group for 14-25 year old mums, dads, mladel I"Odiémi, ktOFI’ Sa méiu Vyiadrit’, EO by
expecling parents & their children under 5.
Running on Thursday’s 12:30pm - 2pm . . Ve , .« 7
| chceli v skupine zazit’ a do akych aktivit by sa
April

| . . ; 2 . . 7 . P e ve
|7th April chceli zapojit. Napriklad, v minulosti si rodicia
%Qe{cx’cﬁon Techniques: Ve o £ S
| Being Mindrul s . P .. . . . . .,
14th April e Ziadali stretnutia k spravovaniu financii, k
| Sleep Techniques: ( \

i Relox Your Mind

zdravému stravovaniu a celkovej starostlivosti

%215? April

o deti. Tim pracovnikov taktiez planuje
e . natanna 1 - stretnutia na zéklade vlastnych pozorovani,

For more information: napr. k témam hier a prostredia vhodného pre

hello@youngglos.org.uk
01452 501008

Day: Thursday’s deti alebo témam tykajucich sa vytycenia

Time: 12:30pm - 2pm

Where: .
i ﬁ ® vlastnych cielov a ako tieto ciele/lambicie

33 southgate Sirest,
Gloucester, GLI 11P LOTTERY FUNDED

v youngge.orak 101452 501008 The Uik, 33 Sovitrgate Yreet, Gousesher, GLI 1TF d oS ia h n ut’.

Mladi l'udia zo skupiny ,,ViParents” sa spolu ztcastnili roznych vyletov, realizovali spolu
remeselné aktivity, planovali si domdace projekty a absolvovali kurz prvej pomoci pre
deti a rodiCovsky kurz. Existuje mnozstvo aktivit pre mladych fudi, ktorych sa mézu
zUcastnit’ alebo si mé6Zu dat’ len $alku ¢aju a diskutovat’ spolu. Skupina je tiez sucastou
charitativnych podujati, naposledy to bola zbierka pre miestne dieta so Specifickymi

fyzickymi potrebami alebo zbierka pre babatko.

Skupina je zabezpecend jednym pracovnikom na plny dvazok, ktory nedavno ziskal
kvalifikaciu v oblasti profesiondlneho pracovnika s mladeZou a jednym dobrovolnikom,
ktory tam pracuje uz 4 roky a ukoncil Skolenie pre pracovnikov s mladeZou. K dispozicii
st tam tieZ ini ¢lenovia centra The Link, ak je potrebna dalsia pracovna sila. Dalsie

Skolenia pre pracovnikov su k dispozicii vzdy, ked ich potrebuiju.
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Priklad, ¢o méze v centre zazit’ mlady ¢lovek:

Mladi l'udia, ktori v mladom veku cakaji dieta, su navstiveni doktorom a pdérodnymi asistentkami a v
zavislosti od veku aj pracovnikom s mladezou. Vsetci tito profesiondli poskytnti mladym I'und’om informécie
o programe ViParents. Mlady ¢lovek sa nasledne méze rozhodnut, ¢i bude kontaktovat’ priamo pracovnika s
mladezou alebo chce, aby ho pracovnici navstivili doma. Od toho momentu je mlady ¢lovek podporovany
pocas tehotenstva ¢i uz sam navstevuje skupinu alebo len komunikuje s pracovnikom. Komunikovat’ moéze
telefonicky, textovo, cez socidlne média alebo navstivit centrum The Link. Pracovnici mézu podporovat’
rodicov v ziskani vybavenia pre matky a deti a budici rodi¢ia moézu byt tiez zapisani do skupiny ,,Nové
zaciatky” , ¢o je skupina mladych rodi¢ov vedena v partnerstve s YG, Barnardo’s, ¢i Gloucestershire NHS
duly. Toto umozni mladému ¢loveku ziskat’ kontakt na réznych odbornikov, s ktorymi by sa mali moznost’
podla vyberu neskor stretavat’ a podpori to ich sebavedomie pred prichodom ich babatka na svet. Ked sa
diet'a narodi a rodina si zvykne na svoj novy rezim, mladi I'udia st osloveni skupinou ViParents, kde sa m6zu
stretnat’ s ostatnymi rodiémi a mézu sa zacat’ socializovat. Od tohto momentu je pomoc zavislad od potrieb
samotnej rodiny, pracovnici sa snazia ku kazdej rodine pristupovat individudlne, priCom zohladiiuju ich
vlastné potreby ako byvanie, pracovné benefity a neskorsi navrat do prace alebo vzdelavanie, pripadne iné
aktivity suvisiace s ich situaciou.

Financovanie projektu

Program ViParents ako sucast’ centra The Link je v sicasnosti financovany cez rézne
granty v programe Big Lottery, Great Britain. Financovanie je v sucasnosti vo svojom
zavere¢nom roku z trojro¢ného obdobia, ale planuje sa pokracovanie a pracovnici su
pripraveni poziadat’ o dalSie finan¢né zdroje, aby program mohol pokracovat.

Program ViParents a organizacia Mlady Gloucestershire st na seba v sucasnosti hrdi, ked’ze nedavno prijali
vyzvu zapojit’ sa do dvoch charitativnych projektov na ziskanie financnych prostriedkov pre svoju ¢innost’.

Népad prijat’ tito ulohu vznikol pocas diskusii pri stretnutiach skupiny, ktoré sa konali kazdy tyzden, kde
mladi rodicia zistili, Ze mnohych z nich podporila miestna charitativna organizacia SCOO-B-DOO, Specialne
oddelenie starostlivosti o novorodencov v nemocnici Gloucester Royal, a citili, Ze je vhodné nielen prijat
tuto podporu, ale i pokusit’ sa ju opédtovat’ a podakovat. Mladi rodi¢ia navrhli vela sposobov, ako by to
mohli urobit’. V kone¢nom désledku vedeli, Zze podujatie musi zahfniat’ aj dospelych aj deti, a tak vznikol
napad zorganizovat’ posedenie pri rannej kave, tombolu a detsku diskotéku.

Ked bolo vSetko naplanované, zacala ndrocnd praca, navrhovanie a vyroba tombolovych listkov,
kontaktovanie miestnych podnikatelov v stvislosti s cenami, ktoré by mohli poskytnit (k dispozicii dali
napr. 50 kolacov) a zaistenie diskotéky ako i navstevy malej morskej vily.

Mladi rodi¢ia pracovali neunavne, aby sa podujatie vydarilo. Samotné podujatie bolo nakoniec velmi
uspesné, zucastnilo sa ho mnoZstvo l'udi, vratane partnerskych organizacii a samozrejme mnozstva deti.
Vsetky kolace sa zjedli, tancovalo sa, ceny z tomboly boli rozdané a ¢o je najddlezitejSie, vybrali sa peniaze
na charitativne ucely, spolu 332,13 libier.

Partnerstva
Vysledkom projektu prace so zranitelnymi mladymi f'udmi a s fudmi, ktori potrebuju
podporu YG acentra The Link, je i prdca s mnozstvom partnerov vregidne

Gloucestershire, ktoré m6zu byt pre ¢lenov programu ViParents uzito¢né.

Program ViParents Specificky pracuje s dulami, rodinami, detskymi centrami, Skolskymi

sestrami a d'alSimi poskytovatelmi sluZieb v oblasti starostlivosti o rodiny.

Bariéry a prekazky

RIDE = Resources for Inclusion, Diversity and Equality

24



Najvadcsia vyzva pre pracovnikov programu ViParents je v oblasti propagdcie a Sirenia
informdcii. Tehotné Zeny do 18 rokov sa automaticky stretdvaju najprv s dulami,
detskymi centrami a sluzbami pre podporu mladeZze a nie vzdy sa dostanu do tejto
skupiny. Ini poskytovatelia sluzieb chcd informdcie o mladych ludoch, s ktorymi
program ViParents pracuje, ale nepodavaju informdcie spdtne.

Zaangazovanie mladych ludi méze byva naro¢né, kedzZze je pre nich tazké byt
posudzovani inymi l'udmi. Identifikovanie mladych ludi je taktiez vyzvou a vyzaduje si
velmi silné vztahy s odbornikmi. Veduci pracovnik vytvoril vztahy a navstevuje
mladych l'udi aj u nich doma, aby im ponukol sluzby, ktoré poskytuje centrum.

Vystupy projektu a Gcast’ mladych l'udi

Ked mlada Zena otehotnela v 17 rokoch, mala pocit, Ze sklamala svojich priatelov a rodinu. Toto je jej
pribeh a pribeh o tom, ako nasla silu zacat’ znovu:

»I8la som do YG centra len nahodou. Povodne som chcela upravit’ svoj pracovny zivotopis (CV). Bola som
skutocne placha a nedoverciva, takze ked’ som vosla do centra The Link, nebola som pripravena na také milé
privitanie, ktoré sa mi dostalo.

Otehotniet’ v tak mladom veku bol pre mna a moju rodinu Sok. Ale potom, ¢o sa narodil moj syn,
samozrejme kazdy ho miloval, ja som mala pocit, Ze som kazdého sklamala a trpela som popdrodnou
depresiou.

Pracovnici centra boli uzasni — skutoéne ma poctvali a podporovali ma. Stala som sa pravidelnym ¢lenom
skupiny Mladi rodicia a taktiez mentorom v tejto skupine. Spolu mi vsetci pomohli dostat’ sa na kurz Praca s
detmi a mladezou. Stcast'ou toho bolo, Ze som si nasla miesto v materskej skole. Bola som na seba pysna, ze
som to dokazala, pretoze predtym ako som prisla do centra, som mala vel'ké zabrany rozpravat’ sa s l'ud'mi
najmé s odbornikmi a 'ud’'mi v oblekoch.

Taktiez som sa prestahovala do vlastného bytu s mojim synom, je to skvelé mat’ vlastné byvanie. YG mi
pomohlo dostat’ sa ku grantom, aby som si mohla zariadit’ byt a aby som si mohla usporiadat’ svoje financie.
Paci sa mi, ze YG to nerobili za mna, ale len ma nasmerovali, ked’ som prejavila zaujem.

Moj zivot sa naozaj usporiadal. Som skutocne pySna na seba, ¢o som dokazala v poslednom roku a teSim sa
na budicnost. TeSim sa na pracu, ktord nenaruSuje starostlivost o mdjho syna a moje vlastné ambicie
pracovat’ s detmi. Je skvelé vediet, Ze m6zem prist do centra kedykol'vek potrebujem pomoc. Naozaj
ocenujem stalu podporu, ktortt mi centrum poskytuje.”

Vysledky tychto mladych ludi sa velmi réznia a zavisia od jednotlivcov. M6zZu sa
vztahovat na nich samotnych, na podporu ich sebavedomia, mézu sa stat
dobrovolnikmi, dostat’ sa do kurzov a zamestnania. M6Zu byt’ vytycené i mensie ciele,
napriklad sa spoznat’ s pracovnikmi, inymi mladymi rodi¢mi a vediet’ o sluzbach, ktoré
centrum ponuka. Pre vac¢sinu mladych ludi je samotné ziskané sebavedomie hlavnym
aspektom.

Ako si skupina vytvara vazby a déveru medzi sebou, umoZziuje to pracovnikom prejst’
do Uzadia a nechat' mladych l'udi, aby si viedli skupinu sami.
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TIPY A ODPORUCANIA PRE PRACU S MLADEZOU

= Stretnite sa s mladymi l'udmi kdekol'vek.

' = Podporte mladych ludi smerom vpred vtedy, ked st pripraveni (dostarite ich mimo

komfortnej zény).
= Oslavujte malickosti.

‘= Budte Uprimni k mladym fudom - budu vediet, ked nebudete.

. = Této praca je vyzvou a je potrebné byt flexibilnym (naucte sa akceptovat’ ,,nie” od :

- mladych 'udi, ktori eSte nie st pripraveni) a nevzdavajte sa.

| = Této praca je i velmi obohacujica, najma ak vidite na mladych lud'och urcity progres.

L= Je dolezité reagovat’ na Specifické potreby mladych ludi/deti.

. = Je potrebné, aby pracovnici programu ViParents mali dobré pracovné vztahy a aby

tak celd skupina poskytla ostatnym dalSiu podporu.

Pre dalSie informacie prosim kontaktujte Alicia Chance mailom na:
Alicia.Chance@youngglos.org.uk alebo navstivte centrum The Link na: Southgate
Street 33, Gloucester.
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3. PREPADOVE STUDIE ZO SLOVENSKA

3.1. NADACIA KRATINA HARMONIE

Abstrakt:

Nadacia Krajina harménie je mimovladna organizacia, ktord sa venuje problematike
inkldzie rozlicnymi spésobmi. Organizdcia sa snazi o inkldziu prostrednictvom réznych
aktivit, ako napriklad kazdodenné poobedné klubové stretnutia, kde sa mladi ludia so

|
|
zmieSanymi schopnost'ami venujd umeniu, Sportu, zaujmom, spolu debatujd, varia a }
maju zabavu. Taktiez organizuje vylety, pobytové podujatia, festivaly a dalSie aktivity, ‘
ktoré napomahaji  ziskavaniu nezavislosti, budovaniu sebadévery, spoluprice a ‘
priatel'stiev medzi (mladymi) fludmi s postihnutim a bez postihnutia. Ro¢ne sa jej aktivit ‘
zUcastriuju stovky ludi. Nadacia Krajina harmonie a jej riaditelka ziskali za svoju pracu ‘

|

uznanie v podobe viacerych ndrodnych oceneni. Orgnaizacia je finan¢ne a materidlne

podporovana z viacerych zdrojov.

O ORGANIZACII

Nadacia Krajina harmdnie je mimovladna organizacia, ktora bola zaloZena v roku 1995 v
Ziline (meste nachadzajicom sa v severnej ¢asti Stredného Slovenska). Na zaciatku
pribehu nadacie, Soria Holubkova, zakladatelka orgnaizacie, pracovala ako riaditelka v
zariadeni pre deti s postihnutim v Ziline. KedZe v tom &ase vedela relativne malo o
Zivote a Specifickych potrebdch ludi s postihnutim, rozhodla sa zistit’ viac. Preto sa
zacala rozpravat’ s rodi¢mi deti s postihnutim aj samotnymi det'mi, aby zistila viac o ich
zaujmoch, potrebdch a tak mohla identifikovat’ potencial pre ich dal$i rozvoj a ucenie.
Velmi skoro si uvedomila, Ze deti a ladi fudia s postihnutim, ktori s segregovani od
svojich rovesnikov bez postihnutia, maji ovela menej prilezitosti pre ucenie ako ti,
ktori su integrovani medzi rovesnikov bez postihnutia. Nadobudnuté vedomosti a
skdsenosti ju motivovali k zaloZeniu novej orgnaizacie, ktord by uplatfiovala nové
pristupy v praci s 'udmi s postihnutim, ktord nazvala "Nadacia Krajina harmdnie".

Poslanie organizacie

Poslanim organizacie je jednoducho "INKLUZIA". V sulasnosti Naddcia Krajina
harmdnie organizuje festivaly, sympdzid, prednasky, semindre, tvorivé workshopy,
klubové vecery, sutaze a stretnutia fudi s mentalnym, zmyslovym, emocionalnym,

psychickym a fyzickym postihnutim.
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Taktiez podporuje tych, ktori Ziji a pracuju s postihnutim, ako aj spoloc¢nost’ vo
vSeobecnosti. Jej hlavhym poslanim nie je priama starostlivost’ o l'udi s postihnutim, ale
spajanie l'udi s postihnutim a bez postihnutia, takze ich spolunaZivanie je vnimané ako
vzdjomne prinosné a harmonické. Organizacia a ludia v nej veria, Ze ich aktivity vedu k
harmonii medzi l'udmi, sveta okolo nas a v nds a privadzaju ludi blizSe k dobru, krase,
pravde, laske, radosti, poznaniu, slobode,
tolerancii a reSpektu kzZivotu. Organizuje
socidlne a kultirne  aktivity, poskytuje
podporované sluzby pre ludi s postihnutim,
ktoré povzbudzuju ich integraciu do komunity.
Zaroven pozitivne formuji postoje komunity

voci ludom s postihnutim.

Organizacia primarne pracuje s dvomi

zakladnymi ciefovymi skupinami - mladymi
Fudmi s postihnutim a bez postihnutia. Typickym pojmom pouZivanym na oznacenie
tohto pristupu je praca so skupinami so zmieSanymi schopnostami. V stcasnosti sa v
organizacii nachadza priblizne 20 mladych ludi s postihnutim. Pocet mladych ludi bez
postihnutia je medzi 30 aZ 50 (v zdvislosti od typu aktivity). Organizacia cielene
nevyhladdva mladych ludi s postihnutim - je velmi dobre zakorenend v komunite, takze
mladi ludia a ich rodiny ich poznajui a prichddzaju do nej a na jej aktivity sami.
Organizacia cielene oslovuje mladych ludi bez postihnutia a pozyva ich pridat’ sa do jej
aktivit, zvlast’ na strednych Skolach. Pocas 25 rokov existencie organizacie sa v nej
vystriedalo priblizne 3000 - 4000 mladych ludi. Sekunddrnou cielovou skupinou

organizacie su rodicia mladych udi s postihnutim a spolo¢nost’ vo vSeobecnosti.

Principy v praci s mladezou

= VSetciludia su si rovni.

= Kazdy je prospedny - je nielen konzumentom aktivit, ale ma nieCo vzdjomne
obohacujlice, ¢o mbze zdielat’ s inymi.

= Je déleZité hovorit tak, aby tomu rozumel kazdy.

= Hladdme prilezitosti v kazdodennom Zivote.

= Sietujeme sa a spolupracujeme s inymi organizaciami a iniciativami.
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ManaZment organizdcie

V siicasnosti v organizdcii pracuju dvaja zamestnanci (programaovi pracovnici), pricom
jeden z nich pracuje na polovi¢ny dvazok. Ich vzdelanie je z oblasti pomdhajlcich
profesii. Do pravidelnych aktivit organizdcie sa zap3dja priblizne 10 mladych

dobrovolnikov.

Organizacia v spolupraci s mestom Zilina zaloZila Agenturu podpornych sluzieb ako
samostatnd organizdciu, avsak pracujicu v Uzkej spolupraci s Naddaciou Krajina
harménie - zdielajic spolo¢né priestory a niektorych zamestnancov. M3a dvoch
aktivnych socidlnych pracovnikov - jeden pracuje na polovi¢ny Gvazok a zakladatelka

nadacie pracuje na polovi¢ny uvdzok ako riaditelka agentury.

Financovanie

Organizacia je financovana z viacerych zdrojov, pricom zakladnym prvkom su vlastné
fundraisingové aktivity. Nadacia (vd'aka aktivhemu pristupu a Uspesnym podujatiam a
aktivitdm) dokdaze roc¢ne oslovit' mnoZstvo malych sponzorov, medzi ktorych patri vela
lekdrov, ale aj vacsie firmy. Financovanie je taktiez zabezpecené cez rozli¢né nadacie,
Statnu podporu a dotdcie, eurdpskke a medzindrodné granty a institucie, dotacné
schémy miestnej a regiondlnej samospravy a cez asigndciu 2% dane z prijmu fyzickych a
pravnickych osdb. Organizdcia je podporovand aj formou materidlnej pomoci alebo
sluzieb zdarma ¢i spolupodiel'ania sa na organizovani podujati a aktivit.

O PROGRAME

Nadécia Krajina harmdnie napifia svoje poslanie prostrednictvom rozli¢nych aktivit.
Zakladom su kazdodenné poobedné aktivity, ktoré zahffiaji mladych [ludi
s postihnutim a bez postihnutia. Tieto aktivity su zaloZené na principe neformalneho
vzdeldvania a informalneho ucenia sa, rovesnickych skupin, skupinovych aktivitach,
volnodasovych a zaujmovych aktivitdch, otvorenych klubovych aktivitach so
zaangazovanim dobrovolnikov, ktori vedu tieto aktivity na zaklade svojich zaujmov
a zru¢nosti. Tieto aktivity dopifia mnozstvo inych, ktoré nie st pravidelnd, aviak su
pevnou sucastou ponuky organizacie pocas roka. Niektoré z aktivit st predovsetkym
pre komunitu mladych ludi ako vikendové vylety alebo letné tabory, iné si otvorené

Sirokej verejnosti ako napriklad festivaly.
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' "Nie je umenim niedo zrealizovat, ale umenim je to udrziavat’. To je to, o ¢o sa u nas snazime s mladymi
' l'ud'mi."

Pravidelné tyZzdenné aktivity na rozvoj zrucnosti

Kazdy den v tyZdni je venovany Specifickym aktivitam na zaklade rozvrhu vytvoreného
na zaciatku roka vychadzajliceho zo zaujmov mladych fudi a dobrovolnikov:

Pondelok: Klub dlha cesta - stretnutie mladych fudi v skupine so zmieSanymi
schopnostami je miestom diskusie, vzajomného spoznavania sa, objavovania
novych myslienok a zdielania informdcii. Hlavnym ciefom je byt spolu a prijemne
stravit’ cas.

Utorok: tvorivé a divadelné aktivity.

Streda: varenie, pocitace, stretnutia s hudbou.

Stvrtok: tane¢ny klub, angli¢tina, lezenie na umelej stene.

Piatok: lukostrelba, zonglovanie, filmovy klub.

Sobota: plavanie, turistika, splav.

Nederla: futbalové zapasy.

Vikendové pobyty v hordch - ¢o najdalej od civilizacie, organizované raz za mesiac pre
skupiny mladych fudi s postihnutim a bez postihnutia. SU miestom pre hry, tvorenie,
varenie a ucenie sa zit' spolo¢ne. Tym sa rozvijaju Zivotné zrucnosti mladych ludi,

formujd zaujmy, podporuje komunikacia a posilfiuje vzajomna podpora.

Pobytové podujatie - letny tabor pri mori v Chorvatsku, ktory okrem rehabilitacnej

funkcie slizi na upevnenie priatel'stiev a vztahov medzi mladymi ludmi.

Festival je oslavou r6znorodosti, jeho cielom je vyzdvihndt' silné stranky vsetkych l'udi,
podporovat’ vzdjomné porozumenie medzi fudmi bez ohladu na odlisnosti (vyska,
vdha, farba vlasov, postihnutie alebo velkost” bankového konta). Veselou formou sa
snazi pripomenut, Ze vsetci tvorime komunitu a len spolu dokazeme ocenit’
réznorodost’. Tento medzinarodny festival ponidka mnozstvo rozlicnych workshopov,

aktivit a predstaveni ludi s postihnutim a bez postihnutia. Obyvatelia a navstevnici

mesta maju prilezitost’ vyskudsat’ si, aky je Zivot ludi s rozlicnym druhom postihnutia,
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stretndt’ sa s vyzvami, s ktorymi sa kazdy den potykaju ludia s postihnutim, a tak

budovat’ povedomie o ich Specifickych potrebach.

Festival Jasidielria (1990 - 2014))
Festival tvorivosti a fantdzie, ktory Nadacia Krajina harmdnie organizovala kazdy rok

pocas obdobia 20 rokov. Ro¢ne sa na fom zucastriovalo viac neZ 200 uUcastnikov
z rozli¢nych eurdpskych krajin a viac ako 200 dobrovolnikov zo strednych skl v meste
Zilina. V su¢asnosti ho nahradil festival Inter Nos. Pocas festivalu sa G¢astnici mohli
zapojit do rozlicnych kreativnych workshopov, divadelnych predstaveni, vystav,

koncertov, tancov a hier.

| "Ked’ som zadala, stretavali sme sa iba s P'ud'mi s postihnutim, ¢o bolo smutné. Museli sme vymysliet’ nieco, |
' ¢o by zmenilo stereotypy. Chceli sme byt videni na uliciach a tiez ukézat’, Ze sa vieme zabavat’ a tancovat’ |
' napriek nasim (ne)schopnostiam." (teraz.sk, 2014). !

_____________________________________________________________________________________________________________________ il

:Aktivity v ramci Programu Erasmus a Mladez v akcii:

Naddcia realizuje mladeznicke vymeny, Eurépsku dobrovolnicku sluzbu ako hostujuca
a vysielajuca organizacia, zvlast sa sustreduje na aktivity skupin fudi so zmieSanymi
schopnostami a povzbudzuje k Ucasti na programe a aktivdch mladych ludi s

postihnutim.
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Projekt Podporovaného byvania

Vytvorenie prilezitosti pre podporované byvanie ludi s postihnutim sa zameriava na
rozvoj ich autondmie a integracie do nezdvislého byvania, prace a volnocasovych
aktivit. Tato sluzba je poskytovana prostrednictvom samostatnej organizacie s nazvom
Agentura podpornych sluzieb, ktorej spoluzakladatelom je Nadacia Krajina harmdnie.

Slavnost svetiel

Predvianocné stretnutie fudi z naddcie, podporovatelov, spolupracujicich umelcov,
donorov a novinarov. SliZi ako priestor pre reflexiu a zhodnotenie uplynulého roka.
Jeho sucast'ou je udelovanie ceny Forresta Gumpa. Tato cena je udelovana ludom s
postihnutim, ktori v poslednom roku spravili vyznamny posun vo svojom Zivote, ako aj
l'ud'om, ktori pomohli ¢loveku s postihnutim na ich ceste zaclenenia sa do spolocnosti,
a najlepsim sponzorom. Cena Tracyho tigra je zas venovand umelcom, ktori v
uplynulom roku najviac pomahali nadacii a f'udom s postihnutim.

Bariéry a prekazky

Ludia sa ¢asto boja interakcie s l'udmi s postihnutim. Zistili sme, Ze je tomu tak ani nie
kvoli predsudkom, ale z dovodu nedostatku vzajomného kontaktu a skisenosti. Preto
je na nds, aby sme boli proaktivhymi, no zdrover je dblezité nemat’ na zadiatku prilis
velké ocakavania. Malé kontakty tu a tam, spolo¢né aktivity mdéZu postupne viest' k
vacsej spolupraci a silnejsim vztahom. Zadkladom pre prelomenie ladov su spolo¢né

aktivity. A ak sa vam do nich podari zakomponovat’ zabavu, vSetko pdjde jednoduchsie.

Jednym z najcastejSich problémov, s ktorym sa stretdvaju deti a mladi ludia
s postihnutim, je priliSny ochranarsky pristup ich rodiov. V Gprimnej snahe zabezpecit’

to najlepSie pre svoje deti si rodicia ¢asto neuvedomuju plny potencidl, ktory ich deti
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maju, ¢o moze viest k ich nedostato¢nému vyvinu. Tato skutocnost moéze byt
premenend do silného zdaZitku. Preto naddacia pozyva rodiCov do aktivit, v ktorych
mozZzu byt svedkami znovuzrodenia svojich deti - zo =zavislosti do primeranej

autondmie:

"Rodicia prichadzaju a okamzite zaénli zavdzovat $nirky na topankach svojim detom..., zatial ¢o my
chceme, aby boli nezavislé. A tito rodic¢ia okolo nich stale poskakuji. Preto sme ich naucili: kedykol'vek k
nam pridete, dajte si ruky do vreciek a sledujte, Coho vsetkého je vase dieta schopné... Nemusite vidiet’ vase
dieta cez postihnutie. Snivali ste o tom, ¢o vSetko vase dieta dokaze, a vaSe dieta ma predispozicie, ktoré
moze uplatnit, takze mozete zacat’ snivat’ spolocne."

Je dolezité venovat’ zvlaStnu pozornost’ spravnemu spdsobu komunikacie s f'udmi s
postihnutim. VSetci fudia chcd, aby druhi s nimi komunikovali rovnako a s reSpektom.
Inak sa moZe stat, Ze vas budu bud ignorovat’ alebo sa uplne podvolia, pricom
vacsinou vyuziju aj manipuldciu, aby za nich druhi robili veci, ktoré by zvladli spravit’ aj
sami. Ziadny z tychto pristupov a spravani sa nie je dobry.

V nasej praci sme sa naucili, Ze ak pracujete so skupinou ludi so zmieSanymi potrebami
vo svojich vlastnych priestoroch, je potrebné si dat pozor, aby ste v nich
nekoncentrovali vSetky svoje aktivity. Nezabudnite vytvorit a budovat’ spojenia so
SirSou komunitou - s obyvatelmi a inymi organizaciami a inStiticiami. Ak si toho nie ste
vedomi, mdzete polahky vytvdrat’ segregdciu v intencidch vasej vlastnej institlcie a
priestorov. Inklizia si vyZzaduje otvorenost.
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Vysledky programu a participacia mladych l'udi

Anton, klient s mentalnym postihnutim: "Vdaka nadacii som ziskal vela. PredovSetkym tu mam vela

g
=1
g
N

I Agnes, klientka s mentalnym postihnutim: "V nadacii mam vela priatelov. Navstevujem jej aktivity a
| chodim s nimi na vikendové vylety. Vzdy je tam nickto, s kym sa mozem rozpravat, mam prileitost’ sa
I zabavit’ spolu s ostatnymi a tieZ som sa tam vel'a naudila. TaktieZ mam moznost’ cestovat’. Inak by som bola
| osamela. Pretoze nemam nikoho iného vo svojom Zivote."

Ocenenia

Naddcia Krajina harmdnie ako aj jej riaditelka Sora Holubkova boli za svoju pracu
ocenené viacerymi prestiznymi narodnymi cenami ako napriklad Cena Most 2015, Cena
Nadacia Orange 2013 a Slovenka roka 2013.
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priatelov, vratane dobrovolnikov. Zac¢al som zit' "normalny" zivot. Pomohli mi, takze m6Zzem byvat’ vo i
svojom vlastnom byte. Tiez mi pomohli s darovanym nabytkom. Nadacia mi pomohla byt nezavislym a tiez |
pre mna vytvorila pracu. Je pre mna vel'mi dolezité, ze mézem pracovat a dostavat’ mzdu za svoju pracu. |
Nadacia mi tieZ umoznila cestovat’ po svete - bol som v Belgicku, Skétsku, Nemecku, Svajéiarsku. A kazdé
leto s nimi chodim do Chorvatska. Inak by som bol sam a na futbalovych Stadidnoch. Mgj zivot by bol vel'mi i
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TIPY A TRIKY PRE PRACU S MLADEZOU

‘. Zmeny sa nedeju cez noc - to plati, aj ked ide o inkldziu. Je to dlha cesta, pocas

i ktorej musite l'udi na fiu pripravit. Je délezité byt trpezlivy, ale zdrover nestracat’ z !

. dohladu viziu a ciele, o ktoré sa usilujete a postupne, krok za krokom ich naplriat’.

. Podporovat’ inklGziu nie je lahké a nejestvuje jeden Specificky sp6sob ako to
' robit.. Preto je dolezité byt pripraveny aj na zlyhania - je mozné sa z nich vela naucit.

. Netreba sa nechat’ znechutit’ pri netispechoch. Je potrebné vidiet tieto skisenosti ako :

. prileZitost' pre osobny rast a udit’ sa, ako robit’ veci lepsie, inak.

‘u Ak travite viac asu organizovanim aktivit nez v priamom kontakte s fudmi, s

. ktorymi pracujete, je potrebné prehodnotit’ ich prinos k celkovému poslaniu a ciefom |

. vaSej organizacie, ako aj pozriet sa na to, ¢ vam tieto aktivity stale prina$aju osobné

naplnenie a radost. Budte flexibilni a nebojte sa skoncit’ aj s ispesnym projektom a

poobzerajte sa po lepsich moznostiach.

P . Mysliet to s inkldziou vaZzne znamena, Ze musime cielene vyhladavat’ ludi, ktori :

. maju postihnutie alebo zaZivaji nerovnost, pozvat ich medzi nds, pontknut im :

. prileZitost’ zapojit’ sa - aj v pripade, Ze existuje moznost), Ze uZ sa nevratia spat, pretoze :

' nase aktivity sa im nepacili.

- Musite sa sami seba opytat - Navstivili sme $pecialne $koly a triedy? Pozvali sme '

. do nasich aktivit deti a mladych ludi s postihnutim? Aké percento ich je v nasej :

. komunite a aké percento v nasej organizacii a aktivitach?

i Je v poriadku mat strach z novych veci a fudi. Nikto neo¢akdva, ze budete |

. pracovat’ so vietkymi fudmi s postihnutim vo vasej komunite. Za¢nite s jednym, dvoma

alebo niekolkymi - vyski3ajte to a postupne ziskavajte skdsenosti. No ten, kto to ani |

' raz neskusil, nemdéze tvrdit, Ze to s inkldziou mysli vazne.

- Pomaha, ak mate zakladné vedomosti o rozli¢tnych typoch postihnutia a !

- odlidnostiach, ked sa venujete praci s mladeZou. Av3ak kazdy ¢lovek ma rozdielny :

Zivot, rozdielne potreby, to, ¢o im pomdha prekonat’ tazkosti, je u kazdého jedinecné.

' Preto je dolezité opytat’ sa fudi s postihnutim (alebo ich rodicov, asistentov), aké st ich

. $pecifické potreby a ako k nim pristupovat, aby sa citili bezpe¢ne a mohli sa ¢o najviac :

zapojit’ do skupiny.

L. Zamerajte sa na silné stranky osobnosti, zru¢nosti. Stavajte na tom, ¢o dieta ;

' alebo mlady ¢lovek vie, méZe a mohol by zvlddnut. Ak je niekto na voziku, nebude '
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' robit brusaky, ale namiesto toho mdzete posilfiovat’ jeho ruky Specifickymi cvi¢eniami -

byt na voziku neznamena automaticky, Ze sa nebudete venovat’ akejkolvek fyzickej

aktivite a pod.

= VyuZite vSetky dostupné zdroje v komunite. Nesnazte sa zabezpecovat' vedi, |
' ktoré uz v nej su. Napriklad, ak by chcel niekto plavat, nerozmyslajte o tom, ako

| postavit’ plavarers, ale rozmyslajte o tom, ako zabezpe(it' pristup pre vasich klientov do

| uZ existujlicej plavérne. Ved o tom je inkluzia - integracia do "vadsinove;j" spolo¢nosti.

;. Je dolezité mysliet’ na to, Ze ludia s postihnutim by mali byt rovhocennymi :
i partnermi vo vSetkom, Co robite - mali by byt v centre zaujmu a zarover aj najvacsimi |
. hybatelmi toho, €o v organizacii spolo¢ne robite. Je ddleZité nebdt sa spolo¢nych :

- aktivit s nimi a postupne, podla potreby, tieto prispésobovat ich potrebam, :

i schopnostiam atd. - vac¢Sinou zvladnu viac, nez si myslime.

P . Velmi délezitou zloZkou prace s 'udmi s postihnutim je humor. Je vyborné, ked'
 ludia s postihnutim a bez postihnutia neberd seba samych prili§ vézne, vedia si robit’ :
. Zarty zo seba navzdjom a zo situdcii, ktoré spolo¢ne zaZivaju. Humor ma pozitivny |

" efekt na ludské vzt'ahy, je velmi prinosny pre inkldziu, preto sa snazte, aby boli vase

- aktivity zdbavné, uvolnené a mozno niekedy aj s istou davkou recesie.

Nadaciu Krajina harmdénie mozZete kontaktovat’ na emaile nkh@slovanet.sk. Viac o jej
aktivitdch sa moZete dozvediet na webovej stranke: http://www.nkh.sk a na
Facebookovej stranke: https://[www.facebook.com/NadaciaKrajinaHarmonie.
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3.2. ZDRUZENIE STORM: zniZovanie rizfk

Abstrakt:

Zdruzenie STORM sa zmeriava na prevenciu rizikového spravania u rozlicnych
ciefovych skupin. Jeho pristup je zaloZeny na pristupe Harm reduction, ktory znizuje
rizikd nasledkov spravania sa ludi a na principoch nizkoprahovosti, ktoré umoZznuju
pristupnost’ poskytovanych sluzieb vSetkym klientom, ktori ich potrebuju. Organizacia
manazuje pat’ hlavnych programov: STEREO - primdrna prevencia rizikového spravania;
CIRKUS - primarna prevencia medzi "neorganizovanymi" detmi a mladymi ludmij
KROK VPRED - sekunddrna prevencia zavislosti prostrednictvom terénnej socidlnej
prace u uzivatelov drog a fudi pracujucich v sex-biznise; ZONA - kontaktné centrum pre
ludi uzivajucich drogy, pracujucich v sex-biznise a ECHO - preventivne, informacné a

osvetové aktivity smerované na Siroku verejnost.

O ORGANIZACII

ZdruzZenie STORM je mimovladna organizacia zalozenda v roku 2002. Je akreditovanou
inStitdciou Ministerstva prace, socidlnych veci a rodiny, ktora pésobi v dvoch regiénoch
Slovenska - Trnavskom a Nitrianskom kraji. Organizacia vznikla na zdklade aktivit
ucitelov a Studentov Univerzity KonStantina filozofa v Nitre venujlcich sa oblasti
zdravotnictva a socidlnej prdce. Zadiatky jej prdce maju korene v projektoch
podporovanych programami EU, ktoré sa venovali zavadzaniu a uplatfiovaniu pristupu
Harm reduction na Slovensku.

Na zaciatku cinnosti organizdcie bol program KROK VPRED, ktory sa zameriaval na
pracu s 'udmi, ktori uz prejavili rizikové sprdvanie. Na zdklade skdsenosti v tomto
programe, sa ludia pracujuci v organizacii rozhodli vytvorit’ preventivny program, ktory
by pracoval s klientmi eSte predtym, nez samotné problémy vzniknd. Takto vznikol
program CIRKUS. Poskytuje bezpe¢né prostredie pre komunitu mladych ludi zo sidliska
v podobe nizkoprahového (otvoreného) klubu. Postupne v3ak bolo potrebné oslovit' a
zasiahnut’ aj inych mladych ludi, preto vznikol program STEREO. Prostrednictvom
tohto programu zacalo zdruZenie aktivity s mladymi fudmi na Skolach, kde ponuka
preventivne programy. Pocas svojej existencie Zdruzenie STORM rozbehlo aj dalsie
programy, ktoré su uvedené nizsie.
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Poslanie organizacie

Poslanie a ciele organizacie su zaloZené na minimalizovani uZivania drog a rizikového
spravania, ktoré moZze bud’ viest k uzivaniu drog alebo byt dosledkom ich uZivania.
Organizadcia pracuje v oblasti primarnej, sekundarnej aterciarnej prevencie.
Zameriava sa na tvorbu a implementovanie
inStititu  prvého kontaktu. TaktieZz sa
zameriava na  sietovanie jednotlivcov
a inStitacii, ktoré sa zaujimaju a vykonavaju
preventivnu pracu - kontaktnd, socialnu
aterénnu pracu. Organizacia pripravuje
a distribuuje informacné materialy o prevencii

zavislosti a rizikového spravania pre rozlicné

cielové skupiny. Organizacia podporuje a napomaha participacii rozlicnych
organizacii a inStiticii vratane Statnej a verejnej spravy, samospravy, mimovladnych
organizacii atd. zo Slovenska i zahraniCia a tak sa snaZzi vytvarat optimalne
podmienky pre realiziciu a napliianie svojich cielov a programov. Hlavnymi
principmi organizacie si pragmatizmus, humanistické hodnoty, zameranie sa na
znizovanie rizik, udrziavanie rovnovahy medzi nakladmi a prinosmi a na prioritu
okamzitych ciel'ov v priamej praci s klientmi.

V jednotlivych programoch je zaangaZované rozlicné mnoZstvo klientov, priCom
organizacia rozliSuje medzi aktivhymi a registrovanymi Kklientmi. Ciel'ovymi
skupinami programov su uZivatelia drog, I'udia pracujuci v sex-biznise, I'udia bez
domova, deti amladi l'udia, Ziaci a Studenti, rodinni prislusnici a verejnost vo
vSeobecnosti. Do programu KROK VPRED je zapojenych priblizne 1000
registrovanych uzivatelov drog a l'udi pracujucich v sex-biznise a priblizne 180
aktivnych klientov. V programe CIRKUS je zapojenych okolo 130 - 140 individualnych
klientov, nizkoprahovy (otvoreny) klub denne navstivi okolo 20 klientov. Pocet
klientov programov ECHO a STEREO nie je presne monitorovany, nakolko ide o
prileZitostné komunitné aktivity. Organizacia nevedie detailnu Statistiku o svojich
klientoch v zmysle zaznamenavania mena, priezviska, bydliska atd'. vzhl'adom k tomu,
Ze jednym z jej hlavnych principov je minimalizovanie bariér pre participaciu, zvlast,

ked' pracuje vo vel'mi citlivych oblastiach, ktorym jej klienti Celia.
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ManaZment organizdcie

Zdruzenie STORM ma 21 stalych ¢lenov, ktori v iom pracuju na zaklade pracovnej zmluvy
alebo organizacii poskytuju sluzby ako Zivnostnici. Okrem programovych pracovnikov, su v
time organizdcie zahrnuti traja supervizori, jeden pravnik a dve zdravotné sestry.
Organizacia spolupracuje s externymi Skolitelmi v Specifickych oblastiach expertizy.
Polovica programovych pracovnikov ukoncila vzdelanie v oblasti socidlnej prace, dalSimi
pracovnikmi su profesionali s univerzitnym vzdelanim z inych oblasti. Organizacia pracuje
aj s dobrovolnikmi.

Kazdy novy pracovnik (plateny alebo dobrovolnik) musi najskor absolvovat 60 hodin
uvodného Skolenia, ktoré je zabezpelované prostrednictvom vlastnych kapacit
organizacie. Tréning pozostava z odbornych prednasok a priamej praxe. Trva priblizne 6
mesiacov a venuje sa rozlicnym témam, napr. principy nizkoprahovosti, Uvod do
socialnych sluzieb, Harm reduction atd. Organizacia pre kazdu z tém vytvorila Specificky
manual.

Vo svojej praci organizacia spolupracuje s partnermi - predovSetkym s miestnou a
regionalnou samospravou a inymi mimovladnymi organizdciami. Organizacia je
financovana z rozliénych zdrojov, zvlast z programov/dotécii z rozlicnych ministerstiev,
miestnej a regiondlnej samospravy a naddcii.

O PROGRAME

ZdruZenie STORM v sucasnosti vedie pat hlavnych programov: KROK VPRED, CIRKUS,
STEREO, ZONA a ECHO.

Je najstarSim programom organizacie, ktory sa realizuje v mestach Nitra, Trnava a
Sered. Program sa zameriava na zlepSenie kvality verejného zdravia a zniZovanie rizik
(Harm reduction) s ciefom minimalizovat' ndsledky rizikového spravania. Cielovou
skupinou tohto programu su aktivni uzivatelia injekénych drog a l'udia pracujuci v sex-
biznise, bez toho, aby sa od nich vyZadovalo ukoncenie ich rizikového spravania.
Program mozu vyuzivat' vsetci klienti bez ohladu na rasu, etnickd prisluSnost,
nabozZenstvo alebo socidlny status. Klientom sd poskytované rozlicné sluzby ako
vymenné sluzby (vymena pouzitych ihiel a striekaciek za nové), distribticia sterilného
materidlu, socidlne sluzby, pravne poradenstvo, socidlna asistencia a informacny servis.
Program efektivne vypifia priestor medzi primarnou a tercidrnou prevenciou. Klienti
mozu prist’ osobne do kontaktného centra alebo kontaktovat' pracovnikov priamo v
teréne, ktori do neho chodia v dodavke - na Specifické miesto, v Specifické dni v tyzdni
a v Specifickom case, takZze klienti vedia, kedy a kde mdézu dostat’ sluzby, ktoré
potrebuju.
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| _
Program bol vytvoreny ako reakcia na potreby obyvatelov sidliska s mnozstvom bytov,
ale nedostatkom prileZitosti pre zmysluplné aktivity pre deti a mladych ludi v ich
vofnom case. Po pripravnych pracach, ktoré trvali priblizne pol roka, organizacia
otvorila nizkoprahovy (otvoreny) klub na sidlisku Klokocina. V st¢asnosti centrum a
samotny program funguju v priestoroch mestského komunitného centra, v
priestoroch, kde bola predtym materskd Skola. V tej istej budove posobia aj dalsie
organizacie ako materské centrum a su tu umiestnené aj dalSie sluzby ako telocvicria a
pod. Organizdcia ma prenajaté priestory od mesta za symbolicky ro¢ny poplatok 1
EURO.

Program sa zameriava na primdrnu prevenciu socidlno-patologickych javov medzi
detmi a mladymi fudmi. Poskytuje moznost’ kedykolvek sa zastavit' v nizkoprahovom
klube, zaroven v3ak aktivne chodi medzi deti a mladych ludi na miesta, kde sa beZzne
stretdvaju a zdruZuju prostrednictvom terénnej socidlnej prace v meste Nitra. Program
poskytuje bezpecnu alternativu k uliciam a k Zivotu na ulici. Dava mladym fudom
moznost’ objavit’ nové moznosti prezivania volného ¢asu, spoznat’ iné hodnoty, osvojit’
si iné sposoby komunikdcie a rieSenia konfliktov. Pracovnici s mladeZou udrziavaju
kontakt s klientmi prostrednictvom volnocasovych aktivit. Klienti si vedeni k
samostatnosti, zodpovednosti a sebavedomiu prostrednictvom pozitivhych
posiliiujucich a obohacujucich aktivit. Zaroven, prostrednictvom programu su klientom
poskytované informdcie a poradenstvo, pomoc s rieSenim kritickych a stresovych
situdcii, zvySuje ich participaciu a rozvija socidlne zrucnosti. V rdmci preventivneho
programu sa pracuje aj s komunitou a SirSim socidlnym prostredim.

Cielovou skupinou programu su jednotlivci a skupiny deti a mladych fudi vo veku 11 - 22
rokov, ktori Celia rozlicnym socidlnym situdcidm, vyrastaju v malo podnetnom prostredi
s nedostatkom prileZitosti.

' "NaSe sidlisko ma okolo 30 000 l'udi, kde mladi l'udia nemaji ¢o robit’ vo svojom volnom case... Bud’ st :
i znudeni, alebo prechadzaju obdobim "tinedZerskych problémov", s ktorymi si nevedia poradit, skusajic |
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i rozliéné veci, ktoré vnimaju ako rieSenie ich situdcie... Musia v8ak zmenit' svoje spravanie, naucit’ sa o
I 3 7w . r . 7 r . . . ~ 7 v r ~ . r . .
i veciach zmysl'at’ inak. Na zaklade inych vzorov spravania sa, vidia, ze su tu rozli¢né moznosti a prilezitosti,

i ktoré moézu vyuzit. Poskytujeme i informacné poradenstvo a motivacné rozhovory. Je to dlhodoba praca.
! 7w , . . . . . . 2 .
. Zvlast, ked pride na experimentovnaie s drogami, vandalizmus, promiskuitu alebo extrémizmus."

Hlavné ciele a tlohy programu CIRKUS:

pracovat s detmi a neorganizovanou mladezou na zdklade nizkoprahovosti a
filozofie Harm reduction (zniZovania rizik/Skod);

poskytovat’ kvalitné socidlne sluzby;

znizovat socidlno - patologické javy pachané na cielovej skupine a pachané riou a
tym zvySovat bezpelie v meste (znizovat' drobnid kriminalitu, vandalizmus,
experimentovanie s drogami, sexudlne nasilie, zaskolactvo);

realizovat’ preventivne aktivity a predchadzat’ vzniku latkovych a neldtkovych
zavislosti;

napomahat’ klientom riesit’ krizové a zatazové situacie, zvySovat’ ich participdciu a
rozvijat’ socidlne zrucnosti;

spajat’ v spoluprdci s Komunitnym centrom komunitu a vytvdrat socidlnu siet’
sidliska Kloko¢ina mesta Nitra a zapdjat’ komunitu, rodi¢ov, ostatné organizacie a

socidlne okolie do preventivnych programov rozli¢ného charakteru.

Prostrednictvom programu su poskytované rozli¢né sluzby ako poradenstvo pre deti a
mladych fudi, ale aj rodinnych prislusnikov klientov, kontaktna praca, organizované a
neorganizované volnocasové aktivity, zaujmové aktivity, tvorivé workshopy a pod.,
krizovd a socidlna intervencia, asistencia a poradenstvo v dalSich sluzbach
nevyhnutnych pre stabilizovanie a/alebo zlepSenie sticasnej situacie klientov (pracovné
agentdry, urady prace, socidlnych veci a rodiny a pod.). V rdmci tohto programu
su organizované i Skolenia, diskusie, komunitné podujatia a interaktivnhe workshopy
pre klientov, ich rodinnych prislusnikov, komunitu zo susedstva.

Program CIRKUS pracuje aj s miestnou komunitou na jej va¢Som prepojeni a posilneni.
Z tohto dbvodu sa organizuju rozlicné otvorené podujatia ako Nitriansky piknik.
Ciefom je spojit obyvatelov sidliska, nadvazovat a budovat’ vztahy medzi f'udmi
navzajom, vytvarat’ priestor pre spolo¢né volnocasové aktivity a posilfiovat’ vzajomné
vztahy v komunite.

Program STEREO sa zameriava na primarnu prevenciu na zdkladnych a strednych
Skolach prostrednictvom interaktivnych skupinovych aktivit s vyuzitim filozofie harm
reduction (zniZovania rizik). Pracovnici programu prinasaju do $kol nové informacie a
poznatky z oblasti latkovych a nelatkovych zavislosti, témy, ktoré su blizke nielen

mladym fudom, ale aj celej spolo¢nosti, napr. alkoholizmus, fajcenie, uzivanie drog,
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bezpelné pouzivanie internetu, zdavislost od hracich automatov, pocitacovych hier,
HIV/AIDS, obchodovanie s fudmi, graffiti, Sikanovanie, sexudlna orientdcia, rodova
identita atd. Primdrne sa zameriavaju na korekciu nespravnych informdcii a buranie
mytov a stereotypov, v ktoré vela mladych ludi veri.

Kazdé preventivne stretnutie ma pripravenu pevnu Strukturu a program sa opiera o
vytvoreny manual, ktory obsahuje aktivity v témach popisanych vysSie. Jedno
preventivne stretnutie trvd 9o minut (dve vyucovacie hodiny). Ziaci a $tudenti mézu
kontaktovat’ pracovnikov programu za u¢elom individudlneho poradenstva. Skola si
moze vybrat' z 15 rozli¢nych tém.

Tento program je vytvoreny pre uzivatelov injekénych drog a fudi pracujicich v sex-
biznise , ich rodiny, blizkych pribuznych, obyvatelov mesta Sered ako aj profesionalov
a vSeobecnu verejnost. Poskytuje rozlicné sluzby ako otvorené kontaktné centrum.
Pracovnici programu poskytuju podporu klientom, ktori sa snaZia stabilizovat’ a/alebo
zlepSit' svoju situdciu, minimalizovat’ nasledky rizikového sprdvania, redukovat
ohrozenia chor6b prenasanych krvou a sexudlnych choréb a motivovat’ ich k zmene.
Sluzby su poskytované zdarma a anonymne, zameriavaji sa na poskytovanie
poradenstva v rozli¢nych oblastiach - socidlnych, zdravotnych, pravnych. Taktiez su
poskytované kontaktné sluzby, vymena pouZitych injek¢nych ihiel a striekaciek,
distribdcia materidlu potrebného pre bezpeclnejSie uZivanie drog a zniZovanie
rizikového spravania. Zabezpecuje kontakt s profesiondlmi ako prdvnici, zdravotni
pracovnici, psychiatri atd., poskytuje krizovd a situacnd intervenciu, pomoc s
administrativnymi zaleZitostami ako je Ziadost' o zamestnanie, vypiianie dokumentov
potrebnych pre poziadanie o zdravotnu alebo socidlnu pomoc. Vzhladom k tomu, Ze
mnoho klientov je bez domova, mézu vyuzit kontaktné centrum ako miesto pre
uschovanie ich osobnych dokumentov a ako oficidlnu adresu pre dorucenie posty.
Centrum pomaha klientom vyuZivat telefén a pocitace s internetovym pripojenim, aby
mohli efektivnejsie rieSit' svoju aktualnu Zivotnd, socidlnu alebo zdravotnud situaciu.
Centrum taktiez distribuuje informacno-vzdeldvacie materidly, zadkladné neinvazivne
osetrenie a potravinovy servis (instatné polievky, susienky, ¢aj a vodu).

V ramci tohto programu organizdacia zabezpecuje osvetové a preventivne aktivity. Ide
najma o kratkodobé a jendordzové aktivity, ktoré su vsak organizované na pravidelnej
baze. Prikladom je aktivita "Pravo pre v3etkych bez vynimky". Je zaloZenda na
predpoklade, Ze nizke povedomie o f'udskych pravach a nizke pravne povedomie vedie
k porusovnaiu prav l'udi. Hlavnou cielovou skupinou su uZivatelia drog a fudia pracujuci
v sex-biznise, ked'ze oni Casto zazivaju poruSovanie svojich fudskych prav a nasledky z
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toho vyplyvajice. Prostrednictvom zvySovania povedomia a poskytnutia podpory v
nelahkych podmienkach socidlni pracovnici v kontaktnom centre a na ulici mézu
pomoct’ zlepsit' Zivotnu situdciu klientov. Ti mézu vyuZit' prilezitost’ pre ziskanie
dolezitych informacii a odborné pravne poradenstvo. Inovativnhou zlozkou projektu s
workshopy s predstavitelmi policie v mestach. Ciefom stretnuti je vzajomné spoznanie
sa, zdielanie informacii a vytvorenie spolocnej bazy pre diskusiu v prospech klientov.
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Bariéry a prekazky

S ohlfadom na principy inkltzie, rozmanitosti a rovnosti, organizacia nie je dostato¢ne

prispdsobené pracovné prostredie,
kedZe doteraz nepracovali s klientmi,
ktori by mali takéto Specifické potreby.
Avsak vzhladom na to, Ze organizacia
uplatfiuje princip pristupu zameraného
na klienta, je pripravend hladat
rieSenia, ak by ich sluzby potreboval
klient so Specifickymi potrebami.
Niekedy sa organizdcia potyka s

neprijatim niektorych ¢lenov komunity,
v ktorej pdsobi. Napriklad, niektori fudia v okoli sa stazuju na hluk, ktory robia deti a
mladi l'udia pri svojich hrach a aktivitdch v nizkoprahovom (otvorenom) klube. TaktieZ,
vacsinova spolo¢nost nevnima pozitivne uzivatelov drog a pracovnikov v sex-biznise a
asto sa ich boji. Zial, nerozumeju, Ze praca s tymito klientmi a poskytovanie sluZieb,
ktoré potrebujli, vo velkej miere pomaha samotnej komunite prostrednictvom
minimalizovnaia rizik a $§kdd, zvlast’ v oblasti Sirenia choréb a ohrozenia verejného
zdravia. MozZno zvySenie informovanosti namierenej na celkovid komunitu by pomohlo
zvySit’ porozumenie pre ich pracu. Aviak stdle sa najdu l'udia, ktori neakceptuju pristup
Harm reduction ako taky.

Niektori mladi ludia Celia geografickym prekdzkam, pretoze aby mohli navstevovat
nizkoprahovy klub a zlcastriovat sa jeho aktivit, musia v rdmci mesta cestovat.
NavySe, niektorym z nich rodicia nedovolia cestovat samym. Ako odpoved na tuto
situdciu organizacia posilnila terénnu pracu, v ramci ktorej sa viac venuje detom a
mladym ludom na miestach, kde sa v meste prirodzene zdrZiavaju. Cize organizacia
prestala centralizovat’ svoje aktivity vylu¢ne na priestory centra.

Jendou z vyziev je, ako zaznamendvat’ a preukdazat’ pozitivny vplyv programov a aktivit
organizacie, zvlast v oblasti kvalitativneho =zlepSenia. Za hlavny kvantitativny
ukazovatel je povazovana zvySujica sa navstevnost/vyuzivanie sluZieb organizacie.
Kvalitativne zlepSenia zahffiaju zvySujica sa zodpovednost’ v spravani sa klientov ako
samostatnad priprava do skoly, Uspesné ukoncenie rocnika/skoly, vytvorenie si
Zivotopisu, ndjdenie a poziadanie o prijatie do zamestnania atd. Monitoring
kvantitativnych ukazovatelov sa realizuje, kedZe vadSina programov a dotacnych
schém ich vyzaduje. Kvalitativne Udaje nie st zbierané vieobecne, skér na individualnej
urovni konkrétnych klientov. Pracovnici organizacie si tiez uvedomuji, Ze za
zlepSeniami nie je len ich prdca, ale Casto aj iné mozné faktory.
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DalSou z vyziev je, ako udrzat administrativnu pracu na minime a investovat’ ¢o najviac
zdrojov (fudskych, ¢asovych) do priamych kontaktov a prace s klientmi.

Vysledky programu a participacia mladych l'udi

Vysledkom prace organizacie v programe CIRKUS je, Ze niektori klienti sa stali ovela
viac prosocidlnymi. Stali sa dobrovolnikmi a pomahaju v programe a s aktivitami,
zvycajne pomahaju detom a mladym ludom, ktori st od nich mladsi. Preberaju dlohu
ich starSich bratov a sestier. Pre pracovnikov organizacie je to znak toho, Ze zacali
vnimat’ sami seba ako sucast’ komunity a navzdjom si vyrazne pomahaju. Prebranie
ulohy starSieho brata alebo sestry je vnimané ak vysledok dlhodobého pdsobenia
nizkoprahového klubu na osobnost’ deti a mladych l'udi a zaroven je predpokladom
toho, Ze v buduicnosti sa zapoja do jeho prevadzky ako pracovnici s mladezou.

| ““Mame klientov, ktori nevedia fungovat’ vo vzt'ahoch doma alebo si osvojili odpor voci autoritam v $kole, v !
| praci. No vd’aka naSmu re$pektujicemu nastaveniu a pristupu, skor alebo neskor tento problém v interakcii s !
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TIPY & TRIKY PRE PRACU S MLADEZOU

- Pouzivajte nizkoprahovy pristup vo&i mladym fudom, pretoZe tento pristup

plne reSpektuje mladych ludi ako osobnosti. Na zaciatku to nemusi byt lahké, ked' si

i uvedomime, Ze nie vSetci mladi fudia mali vhodné vzory vo svojom Zivote a niekoho, o !

i koho by sa mohli opriet. Ich spravanie voci pracovnikom s mladezou a d'alsSim moze byt

| "tazké", pretoZe to moZe byt ich spdsob, akym testuju prostredie, hranice, tvoriace sa

vztahy. Je vSak dolezité vytrvat...

‘. S kazdym klientom pracujte individudlne, pozerajte sa na zZivot a situacie,

. ktorym ¢elia o¢ami mladych l'udi, z ich perspektivy. Musite mat’ na pamiti, Ze kazdy ma :

. za sebou jedinecny Zivotny pribeh a skisenosti, ¢o ovplyvriuje ich spravane. Tymto :

i spbsobom je jednoduchsie rozumiet’ motivom ich spravania a sp6sobom, akym sa |

! vyrovndvaju s novymi situdciami a vztahmi.

- Pracujte s mladymi ludmi tu a teraz. Vychadzajte z ich aktudlnej situdcie |

a (nenaplnenych) potrieb.

‘. Pracujte s kazdym mladym c¢lovekom bez podmienok, ktoré nemodze |

. akceptovat’ alebo zvladnut'.

m Pracujte na celkovom rozvoji osobnosti mladych ludi, budujte ich zru¢nosti, :

. ktoré mozu vyuzit' taktiez v inych oblastiach zZivota.

. Nechajte klientov smerovat’ program. Pytajte sa ich, o chcd, o¢akavajy, Co ich
| zaujima.
= Motivuijte klientov cez systém odmien (pristup k daldim aktivitdm, moZnost’ ist’ |

'na vylet a pod.).
L VSimajte si a ocerite aj najmensi progres u klienta.

L Akceptujte rozlicnd mieru participacie a angazovanosti mladych ludi.

Zdruzenie STORM moZete kontaktovat’ na emaile zdruzenie.storm@gmail.com. Viac o
aktivitdch ~ orgnaizdcie ~sa  mdZete  dozvediet na  webovej strinke:
http://www.zdruzeniestorm.sk/kontakt.htm a na Facebookovej stranke:
https://www.facebook.com/zdruzenie.storm.
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3.3. YMCA NA SLOVENSKU: Miestna organizdcia YMCA Reviica

Abstrakt:
YMCA na Slovensku je krestanské, dobrovolnicke, nepolitické a necirkevné zdruzenie,

ktoré poskytuje sluzby a pomoc mladym fud'om v snahe prispievat’ k ich harmonickému
osobnostnému rozvoju, vratane fyzickej, mendlnej a nabozenskej stranky. Mieste
zdruZenie YMCA Revlca sa zameriava na deti a mladych ludi zo socidlne
znevyhodnujiceho prostredia, predovSetkym na deti a mladych ludi z Rdémskej
komunity. Poskytuje bezpecny priestor a neformdlny volnocasovy program v ramci
nizkoprahového centra. Obcianske zdruzenie je aktivne pritomné v miestnej komunite
a je reSpektovanym partnerom mesta v tvorbe a implementdcii socidlnej a
mladeznickej politiky.

O ORGANIZACII

YMCA na Slovensku je stucastou celosvetového hnutia s rovnakym nazvom - YMCA
(Young Men's Christian Association/Krestanské zdruzenie mladych muzov). Jej
hlavnym poslanim je holisticky (celostny) rozvoj osobnosti mladych ludi na vsetkych
drovniach (duchovnej, dusevnej a fyzickej), podpora zdravého, zodpovedného a
radostného Zivotného Stylu zaloZeného na aktivnom obcianstve a vzdjomnej pomoci a
spolupraci. YMCA na Slovensku je krestanskou, dobrovolnickou, nepolitickou a
necirkevnou orgnaizaciou. Jej tlohou je poskytovanie sluZzieb a pomoci mladym ludom
pre harmonicky rozvoj ich osobnosti po stranke fyzickej, duSevnej a duchovnej. Jej
praca vychadza z krestanskych idedlov. Nasleduje domace a zahrani¢né kultirne a
historické tradicie. Vo svojej praci sa YMCA na Slovensku zameriava na vsetkych
mladych l'udi bez ohladu na ich pohlavie, rasu, etnicitu, nabozenstvo, socialny status a
politickd prislusnost'.

YMCA funguje na Slovensku od roku
1921 so 40-ro¢nou prestavkou pocas
komunizmu, kedy boli vsetky
demokratické organizacie zakdzané.
Svoje aktivity obnovila v roku 1990 po
zmene  politického  rezimu s
vyznamnou podporou  globadlnej
organizacie ~ YMCA.  Prvym z
obnovenych programov bola "Lesna
YMCA" - program bol zamerany na

budovanie vzt'ahu k prirode, hudbe a
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zdravému zZivotnému Stylu. Cielom programu bolo viest deti k nezavislosti,
zodpovednosti a spolupraci. Taktiez propagoval hodnotu priatel'stva, rozvijal Zivotné
zrucnosti a hodnotovy systém vo vSeobecnosti. Tento program fungoval v Uzkej
spolupraci so Skautskym hnutim na Slovensku. Na konci 90-tych rokov sa spolupraca
organizacie YMCA na Slovensku rozsirila o spolupracu s rozli¢nymi krestanskymi
komunitami, kde YMCA reprezentovala neutrdlnu p6édu pre tvorbu a implementaciu
rozli¢nych programov a aktivit napriec rozli¢nymi cirkvami, ¢asto s ucastou ludi bez
prislusnosti k cirkvi, ndboZenstvu alebo viere.

Poslanie organizacie

YMCA na Slovensku je jedinecnd v podporovani spoluprace a sietovani rozli¢nych
cielovych skupin: krestanov rozli¢nych denominacii, mladych fudi bez naboZenskej
prislusnosti, f'udi s rozli¢nych etnik, rémskych komunit, ludi s postihnutim a fudi zo
socidlne znevyhodnujuceho prostredia. Organizdcia pomdaha ludom, ktori celia
rozli¢nym Zivotnym t'aZzkostiam a snaZi sa zaclenit’ ich do spoloc¢nosti; podporuje ich
osobnostny a socidlny rozvoj (napr. hudobno spevacka skupina Ten-Sing, Romska
kapela, tane¢né kurzy a pod.); organizuje preventivne aktivity voci vyskytujicim sa
socialno-patologickym javom; poskytuje pomoc vo vzdeldvani (napr. doucovanie) a v
rozvoji zivotnych zrucnosti (matersky klub, klub dievcat); prispieva k vychove k
hodnotdm (stretnutia Studiu Biblie); pracuje s dlhodobo nezamestnanymi fud'mi;
poskytuje poradenstvo v rozli¢nych oblastiach Zivota ako aj podporu v integraci sa do
spolo¢nosti atd.

ManaZment organizdcie

V stcasnosti ma YMCA na Slovensku 17 miestnych zdruzeni, ktoré pokryvaju viac nez
polovicu regiénov Slovenska. Ich aktivity su prispdsobené potrebam miestnych
komunit a SirSej lokality v ich okoli, poskytuju detom a mladym fudom pravidelné a
prilezitosné volnocasové aktivity, prevadzkuju nizkoprahové centra (otvorené kluby),
komunitné centrd a podporuju dobrovolnictvo. Rozsah aktivit a programov miestnych
zdruzeni sa formuje priamo v regiénoch na zaklade potrieb cielovych skupin, s ktorymi
priamo pracuju. V roku 2015 mala YMCA na Slovensku 957 ¢lenov, 785 z nich bolo vo
veku do 30 rokov. Organizovaniu aktivit sa venovalo 10 pracovnikov s mlddezou (starsi
ako 18 rokov), 30 mlddeznickych vedtcich (vo veku 15 - 17 rokov) a 50 dospelych
dobrovolnikov, ktori organizovali aktivity pre deti a mladych fudi. Mladi veduci su
vychovdvani z radov ¢lenov YMCA prostrednictvom ponuknutia priestoru pre ich
sebarealizdciu v aktivitdch a programoch, v ktorych mézu pomahat s podporou
doplnkovych aktivit ich osobnostného a socidlneho rozvoja ako aj rozli¢nych tréningov.

Partnerstva
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YMCA na Slovensku spolupracuje s mnozstvom zahrani¢nych a domacich organizicii.
Zahrani¢nymi partnermi sti: World Alliance of YMCAs/Svetové zdruZenie YMCA, YMCA
Europe/Eurépska YMCA (European Alliance of YMCAs/Eurdpske zdruZenie YMCA) a
narodné organizicie YMCA (YMCA v Ceskej republike, Nemecku atd.). Spolupréca s
domacimi organizdciami zahffia Radu mladeZze Slovenska, IUVENTA - Slovensky institut
mladeze, komunitné centrd (napr. Komunitné centrum Novy svet, HIboké, Liptovsky
Mikulds), miestne cirkevné organizacie a samospravy.

Financovanie

Aktivity organizacie su financované z rozlicnych zdrojov. Vyznamnou ¢ast'ou prijmov su
granty a projekty, v ktorych sa YMCA na Slovensku aktivne angaZuje. Dal3ia podpora
zahffia zdroje ako IUVENTA - Slovensky institut mladeze |/ Ministerstvo Skolstva,
zahrani¢né organizacie YMCA (napr. z Ceskej republiky, Nemecka), nadicie a
samospravy, kde miestne zdruzenia YMCA funguju.

O PROGRAME AKTIVITY MIESTNEHO ZDRUZENIA
YMCA V JELSAVE

Miestne zdruzenie YMCA Revlca, ako sucast’ celoslovenskej organizacie YMCA na
Slovensku, vytvdra bezpecné prostredie, kde mézu mladi ludia travit’ svoj volny cas a
tak prispieva k zniZovanu ohrozeni socidlno-patologickymi javmi. Organizacia
prevadzkuje nizkoprahové centrum (otvoreny klub). Jej hlavnou aktivitou je
poskytovanie neformalneho volnocasového programu, ktory je doplneny Specifickymi
socidlnymi sluzbami. Ciefovymi skupinami miestnych zdruzeni st deti a mladi fudia v
tazkych Zivotnych situacidch (zazivajice rozlicné socidlne situdcie, Zijice v tazkych
zZivotnych podmienkach) ako aj neorganizované deti a mladi fudia. Vacsina z nich su
deti a mladi l'udia z miestnej rémskej komunity, ktoré maji nedostatok prilezitosti.
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Vychodiska a realizacia programu

YMCA Revica zacala venovat’ pozornost témam spojenym s rémskou mensinou
postupne. V roku 1997 zacala organizovat kluby pre deti a mladych 'udi pochadzajucich
z majoritnej populdcie a tych, ktori Zili v ndhradnej starostlivosti. Postupne sa zapdjali
nielen do klubovej ¢innosti, ale zacali sa zicastriovat’ aj letnych taborov a pracovnici s
mladeZzou YMCA ich zacali navStevovat’ priamo v detskych domovoch, v ktorych Zili.
Prva generacia mladych ¢lenov organizacie uz vyrastla na pracovnikov s mladezou v
miestnom zdruzeni.

V sucasnosti je praca organizacie zamerana na Rémov. V roku 2011, vdaka podpore z
Nadacie Intenda, organizacia vytvorila nizkoprahové centrum (otvoreny klub) v JelSave
- meste na strednom Slovensku s velkou koncentraciou rémskej populacie (okolo 40%).
Aktivit v centre sa tyZdenne zlcastni 60 - 80 deti a mladych ludi a 10 - 15 dospelych
klientov z JelSavy. Do organizovnaia tychto aktivit je zaangazZovanych 30
dobrovolnikov, z toho Sest’ dobrovolnikov Eurdpskej dobrovolnickej sluzby, dvaja
zamestnanci miestneho zdruZzenia YMCA Revica a psycholdg pracujuci na
dobrovolnickej baze. Prostrednictvom individualneho pristupu v praci s klientmi a praci
v teréne, sa pracovnici s mladdeZou snaZia poméct’ a zlepsit’ Zivotnu situdciu klientov.
Ich praca zahffia pomoc pri komunikacii s dradmi, ziskani oficidlnych dokladov atd.
Hlavnym nastrojom tejto prdce je diskusia a preskidmanie redlnych potrieb kientov.
Hlavnym sp&sobom, ako sa priblizit’ blizSie klientom, je praca v teréne.

"Romovia st vel'mi emocionalni a oni velmi vnimaji, ked’ sme k nim otvoreni. Ked’ ich prijimame takych,
aki si. Ked” im nedavam najavo, ze ty sa mi hnusi$, nemas Cisté oblecenie... Podam si s nimi ruku, objimem
ich, podelim sa s nimi o jedlo."

"Uéim sa viac po&ivat. U¢im sa poCuvat a menej rozpravat. Tak naozaj viac pocivat. Co je za tym
¢lovekom, ¢o mi chce povedat, aky je jeho problém. Aby som nepodlichal tomu, Ze velmi rychlo
vyhodnotim situaciu a pritom som vobec neuvidel podstatu."

Aktivity program

Pravidelné aktivity realizované ako sucast programu moézu byt rozdelené na
nasledovné oblasti podla obsahu:

umelecké aktivity,

klubové aktivity,

formacné aktivity,

vzdeladvacie aktivity,

aktivity nabozenského charakteru.
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Vzhladom k pohybovému a hudobnému talentu rémskych deti a mladych fudi, vacsina
pravidelnych aktivit ma umelecky charakter. Pontknuté aktivity tak napifiaju potreby
cielovej skupiny. Je pre fiu pritazliva a zaujimava. Zamernost' vyberu zaroven zarucuje
pravidelnu Ucast), staly zaujem a aktivitu Gcastnikov.

Ten-Sing - ,,Mladi spievaju“: deti a tinedZeri spolu raz do tyzdna cvicia svoje oblibené
piesne, ktoré prezentuju na verejnych vystipeniach.

Tanecny krdzok umoZriuje pohybové vyjadrenie zodpovedajice veku, kontakt so
skupinou, zlepSovanie sebavedomia spozndvanim rdmskej kulttry.

Dramatické krizky prebiehaju od roku 2014 s periodicitou raz tyzdenne. Ich cielom je
priblizit detom prostrednictvom réznych divadelnych technik svet emdcii, vZit' sa do
ulohy niekoho iného a tym vnimat’ situdcie z pohladu druhej osoby.

Klubové aktivity]

Klubové aktivity, tzv. kluby sa realizuju v sidlade s principmi nizkoprahovosti a
zohladriuju vekové S3pecifikd klientov. Jeden z klubov, "YMCA <ajoviia", funguje
zdmerne v piatkové vecery, v Case, ked su mladi vystaveni zvySenému vplyvu socidlno-
patologickych javov v rovesnickych skupinach. V rizikovejSom case je im tak poskytnuty
bezpeény priestor pre ich volnolasové aktivity. Cinnost klubu zabezpeluiju
dobrovolnici z radov navstevnikov, ¢im sa zvySuje formativny vplyv organizacie na
jednotlivcov. Tento nizkoprahovy klub je pre mladych od 13 rokov. Prebieha v piatok od
19:00 az do 22:00 podla zaujmu mladych l'udi.

Klub Hier je nizkoprahovy klub pre deti do 15 rokov. Je pristupny iba raz tyzdenne a
trva 2,5 hodiny. Deti sa m6zu zucastnit’ organizovaného programu alebo vyplnit’ svoj
volny ¢as r6znymi spoloCenskymi hrami a rozhovormi. Podmienkou je reSpektovat’
pravidla a tym travit’ volny ¢as nedestruktivnym spésobom.

Formacné aktivit

RIDE = Resources for Inclusion, Diversity and Equality
Good Practice Directory

51



Formacné aktivity (skupiny) plnia niekolko Ucelov: podporuju vyvin rodovej identity,
vzajomnd pomoc a svojpomoc a v zmysle poslania zdruZzenia formuju krestansku
spiritualitu.

Chlapcenska skupinka je urcend pre chlapcov od 12 rokov. Chlapci spolo¢ne trdvia cas,
ucia sa praktickym zru¢nostiam, ktoré mézu vyuzit' v beznom Zivote. NajdoleZitejSou
ulohou skupiniek je vytvorit' skupinu chlapcov, ktori si budd vzidjomne pomahat’ a
podporovat’ sa.

DievCenska skupinka je urc¢end vyhradne pre dievCata od 11 rokov. Diev¢ata su vedené
ku krestanskej spiritualite. Buduje sa vnimanie ich vlastnej hodnoty, schopnost’
povedat nie. Hovoria aj o praktickych zaleZitostiach spojenych s dospievanim.

Skupinky pre starSich chlapcov sa venuju aktudlnym témam, ktoré zaujimaju mladych,
predovsetkym sa udia, ako nadviazat' vztah s Bohom.

zdelavacie aktivit

Kurz "Zdravy zZivot" je preventivne zamerana aktivita, ktora sa realizuje raz mesacne.
Ulohou kurzu je obsiahnut aktudlne témy a problémy dospievajiceho mladého
Cloveka. Aktivita je zamerand tak, aby boli mladi ludia schopni reagovat’ a zvladat’
situacie alebo okolnosti, ktoré pre nich méZu byt nejakym sp6sobom rizikové.

Kurzy cudzich jazykov poskytuju medzindrodni dobrovolnici pésobiaci cez Eurépsku
dobrovolnicku sluzbu, napr. kurz nemeckého jazyka navstevuju dospeli, ktori maju
zaujem najst’ si pracu v nemecky hovoriacich krajindch. Realizuje sa raz tyzdenne.

' ktivity nabozenského charakteru

Cinnost’ obcianskeho zdruzenia ma scasti konfesiondlny charakter, kedze vychéddza

z krestanskych hodnét a v ich duchu vyvija svoju Cinnost’. Niektoré aktivity sa realizuju
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primdrne za uc¢elom krestanskej formacie, v inych je akcent na spiritualitu sekundarny,

resp. ziaden.

Besiedka je urcend pre deti od 6 do 15 rokov. Stretavaju sa kazdu sobotu a na zaklade
roznych biblickych pribehov spoznavaju evanjelium. Pocas besiedok sa deti hraju a

tvoria r6zne rucné prace.

Biblické Studium spdja tych, ktori tuzia blizSie spoznat’ krestanské naboZenstvo
a pozndvat’ Bibliu. Realizuje sa raz tyZzdenne. V roku 2014 sa Ucastnicky rozhodli, Ze
budu organizovat rémsku mladez. Ich zamerom je ukdzat’ Zivot Krista a to, ako vyzera

Zivot niekoho, kto v neho veri, rémskemu obyvatel'stvu v JelSave.

Dalsie aktivity centra zahfiaju:
vikendové podujatia v prirode pre mladych l'udi, turistiku, lezenie a pod.,
tabory pre chlapcov a tabory pre dievcata,
netradi¢né Sporty.

Prilezitostné aktivity:

Okrem pravidelnych aktivit sa v centre organizuju prileZitostné podujatia, ktorymi sa
taktiez prepdja s miestnou komunitou v meste, napr. ucast’ na Viano¢nych trhoch,
Viano¢ny koncert v komunitnom centre, priprava kultirnych vymen, workshopov a
pod. Patria sem aj aktivity v ramci projektov Eurdpskej dobrovolnickej sluzby, Prvy
dych, Prvy krok, Mosty (Aktivne obdianstvo a inkltzia), Cesta z kruhu nezamestanosti.

Bariéry a prekazky

NajcastejSimi problémami ohrozujicimi existenciu a fungovanie organizacie su:

chybajica systematickd financna podpora pre rozvoj a implementaciu programov
(napojenie aktivit na grantové financovanie a jeho obsah), problém nadvaznosti
grantov;

tazky proces veduci k Uspednej inklizii do Zivota a prace. Casté predsudky vodi
f'ud'om patriacim k rémskemu etniku;

zvySena fluktudcia dobrovolnikov a mladych udi z dévodu ndjdenia si prace v inom
regidne alebo krajine.

Vysledky programu a participacia mladych l'udi

Pravidelna ucast’ deti v predskolskom klube vyrazne zvySuje predpoklad nastupu do
beZnej a nie Specidlnej zakladnej Skoly. Uz len to, Ze deti budu navstevovat’ beznu
zdkladnu Skolu vyrazne zvySuje ich Sance pre budice uplatnenie. Deti zdroveri maju
Sancu na dobré a kvalitné vzdelanie.
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- "Ked’ navstivite centrum, mozete pozorovat, ako si mlady romsky chlapec vie zorganizovat’ skupinu deti |
| pocas hry, vidite, Ze skupina dobrovol'nikov uz ma dopredu pripravené aktivity, sami sa zorganizovali medzi i
- sebou, kto bude ¢o robit’. Toto vietko vidite robit’ 15-roénych Tudi, o ktorych nasa spolo¢nost” hovori, Ze s |
| beznadejné pripady. Mnohi maju len Specialnu $kolu. Dobrym prikladom je "Igor". Chcel urobit rozdielové |
- skusky, aby mohol mat’ uznané zakladné vzdelanie a mohol si urobit’ strednii $kolu, pre administrativne, |
' finanéné a iné okolnosti bolo tak zlozité ich ziskat, ze to nakoniec vzdal. AvSak po roku pdsobenia v |
- Eurépskej dobrovolnickej sluzbe v Karlovych Varoch sa najskor zamestnal ako montazny pracovnik a |
' neskor dokonca ziskal vo firme zodpovednost za vedenie d’al§ich l'udi - chalan so $pecialnou skolou, ktorého |

Snn 1

' naSa spolo¢nost’ nevie zapojit, lebo je ,,nevhodny". |

Vd'aka aktivitdm YMCA Revlca sa vytvorilo a stabilizovalo bezpecné prostredie pre deti
a mladych ludi z JelSavy. Deti maju bezpecny priestor, v ktorom sa mo6Zzu citit’ dobre a
ktory im aspon diastoCne vytvara podmienky pre rozvoj, ktoré im ich rodinné
prostredie nie je schopné vytvorit. Jednym zo znakov toho, Ze sa to podarilo
dosiahnut, je, Ze klienti, ktori si v Skole & vo svojich rodindch povazovani za
agresivnych a nezvladnutelnych, sa naudili v centre reSpektovat’ pravidla a kontrolovat’
svoje spravanie.

T T T T T T T T T T T T T T T T T T T T T T T T T T T T T T T T T T T T T T T T T T T T T T T T T T T T T T 1
|

' "Aby sme ich naucili zodpovednosti, tak sme im zacali verit. Zacali sme si s nimi budovat’ vztah a zacali

- sme im odovzdavat’ zodpovednost. Bolo zaujimavé sledovat, ako sa postvajii. Napriklad jeden chalan tu z |
i Jelsavy, Rom, ktory presiel niekol'kymi detskymi domovmi. Ma za sebou velmi tazké rodinné pozadie. |
- Vzdelanie, ktoré ma, nema hodnotu. Dnes je to chalan, ktory za ten Cas, ¢o sme spolu pracovali a navzjom |
| sa “obrusovali®, ma pracu a vedie 'udi. Dokaze si udrzat’ pracu a je schopny viest plnohodnotny Zivot." 1

V organizdcii sa vytvoril dobry systém prace s
dobrovolnikmi - ako dobrovolnici tu spolu pracuju
mladi fudia od 15 rokov z majority aj minority, z
roznych socidlnych prostredi. SU motivovani k
tomu, aby zacali navstevovat’ centrum nielen ako
prijimatelia sluzieb, ale ako ti, ktori chcd pomoct’

menit’ prostredie a komunitu v JelSave. Vytvoril sa

pre nich systém vzdeldvania a supervizie na
arovni, ktora je pre nich prijatelnd. Pomdaha im to vystupit’ zo seba a svojho osobného
sveta, mnohokrat virtudlneho, do sveta ludi okolo a zacat’ vidiet’ redlny okolity svet
novym pohladom.

Nadviazali sa kontakty a spolupraca so socidlnymi pracovnikmi mesta JelSava, ¢im sa
poskytované sluzby zefektivnili. Zdstupcovia organizacie boli prizvani k tvorbe politiky
mesta v mladdezZnickej a socidlnej oblasti.

= Aktivne naculvajte skuto¢nym potrebam mladych ludi.
. Poskytnite pozitivne vzory z miestnej komunity (napr. vychovajte si vlastnych
. pracovnikov s mldde?ou a dobrovolnikov z radov svojich ¢lenov), ktori moZu

. preukdzat, Ze sa d4 dosiahnut’ vela veci, hoci to nie je vZdy jednoduché.
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L Vytvorte bezpelné prostredie zaloZené na dévere, porozumeni a vzajomnej |

| pomoci.

‘. Poskytujte primerané a Uprimné informdcie.
- Nevzdavajte sa po prvom netspechu. Poskytnite mladym ludom prileZitost !

nie¢o dosiahnut. Doverujte mladym ludom. PomoéZte im nieCo dokazat, aj ked to
znamena riskovat, postupne im odovzdavajte viac a viac zodpovednosti.

- Ocenujte nielen Uspech, ale aj samotnu snahu - je to casto predpokladé
buduceho uspechu.

. S rémskou komunitou spolupracujte na partnerskej baze, objavte a odkryte jej
potencidl. Vnimajte mladych ludi ako rovnocennych partnerov, nielen ako prijimatelov
Evaéej pomoci a sluZieb, nechajte ich pomdct vdm i druhym (napr. v centre,é
prostrednictvom dobrovolnickych aktivit), vyzadujte zodpovednost’ a zrelost.

- Ak je to mozné, zapojte celé rodiny, zaangazujte ich do partnerstva preé
zlepSenie ich prostredia a Zivota.

. Prirodzene spdjajte mladych ludi z majoritnej a minoritnej populacie

. prostrednictvom spolo¢nych aktivit a dobrovolnickych ¢innosti.

Miestne  zdruzenie YMCA  Revlica mbzete kontaktovat na  emaile
ymcarevuca@gmail.com. Viac o jeho aktivitdich sa mbzete dozvediet na webovej
stranke: http://www.y mca.sk/miestne-zdruzenia/revuca/ a na facebookovej stranke:
https://www.facebook.com/ymca.revuca.
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4. PRIPADOVE STUDIE Z CHORVATSKA

41, STATUS: M: .BUD MUZOM - ZMEN SVET"

Abstrakt:

MlddeZnicka organizacia Status: M priebezne pracuje s mladymi muzmi na vytvoreni
pozitivneho pristupu k zdraviu, rovnosti pohlavia a nenasiliu. Prostrednictvom projektu
“Bud muzom - zmen svet” sa organizacia snazi predefinovat negativnu maskulinitu a
podporit mladych muZov, aby vyuzivali kritické myslenie pri posudzovani roli muza a
Zeny v spolocnosti a presadzovali pozitivne a prosocidlne sprdvanie. Projekt je
zamerany na dve oblasti aktivit: skupinové semindre s mladymi muzmi, ktori prejavili
agresivne spravanie a vytvaranie socidlnych centier, ndpravnych institucii a organizacif

so zameranim na obdianstvo. Aktivity s postavené na “Prirucke M”, ktora propaguje

neformdlne metddy priace s mladezou, podporuje rozvoj socidlnych zrucnosti a
upozorfiuje na zodpovedné spravanie mladych muzZov v suvislosti s ich vlastnym

osobnym rozvojom.

O ORGANIZACII

Mladeznicka organizdcia Status: M je mimovladna neziskovd organizacia, ktord bola
zaloZend v roku 2010 skupinou ludi, ktori spolu pracovali v ramci neformalneho
vzdeldvania od roku 2006.

Asocidcia vytvara, implementuje a vyhodnocuje vzdeldvacie aktivity zamerané na
mladych ludi, obhajuje ich prdva, podporuje ich a v danej oblasti realizuje vyskum.
Prostrednictvom uvedenych aktivit podporuje mladych ludi, a to tak jednotlivcov ako i
¢lenov komunity, poskytuje im aktivity na rozvoj ich zru¢nosti potrebnych pre Zivot a
potrebné vedomosti, pricom déraz kladie na hodnoty, ako je rodova rovnost,
tolerancia a solidarita, ktoré by im mohli pomoct’ pri podpore sebavedomia.

- Hodnoty organizacie: !
| |
- Solidarita, reSpektovanie fudskych prav, nenasilie, rodova rovnost, vzdelavanie, !
i i
|
|

2 podpora zdravého Zivotného Stylu, zodpovednost, aktivnost.
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Misia organizdcie

Misiou organizdcie Status: M je saktivhou spoluprdcou mladych ludi vytvorit
neagresivne, zdravé, tolerantné, rodovo rovné prostredie v spolo¢nosti.
Prostrednictvom svojej aktivity sa organizdcia snazi prispiet k vytvoreniu
a popularizacii zdravého Zivotného Stylu medzi mladymi fudmi, posilnit kapacity
relevantnych institdcii, organizacii a jednotlivcov, ktori sa zucastriuju vychovnych
programov, podporit mladych muzov, ktori maju prejavy riskantného az krimindlneho
spravania, vytvorit’ prostredie pre diskusiu medzi dospelymi a mladymi ludmi, zvysit’
povedomie mladych ludi v zmysle rodovej rovnosti, a tym prispiet k zlepSeniu vztahov

v spolo¢nosti.

Pre dosiahnutie vyssie uvedenych cielov realizuje organizacia Status: M nasledovné

aktivity:

Organizovanie mnozstva interaktivnych workshopov, semindrov, verejnych fdr,
manifestacii a kampani;

Podpora spoluprace a partnerstiev na ndrodnej ako i medzinarodnej drovni tak, aby
dokazali vytvorit’' nové metddy v praci s mladeZou;

Prisp6sobenie aktivit potrebam mladych ludi;

Vymienanie informacii a skisenosti.

ManaZment organizdcie

,Bud muzZom - zmen svet” je trojroCny projekt, ktory bol vytvoreny v roku 2014.
Hlavnym zdmerom asocidcie je praca s mladymi muzmi, ktori vyuZivajl centrd socidlnej
starostlivosti, ndpravné zariadenia a ob¢ianske socidlne organizacie, ktoré pracuju s
tymito mladymi muzmi. Celkovy ciel projektu je prevencia instituciondlneho zaradenia
mladych muzov (udrzat’ mladych muzov mimo institucionalnych ndpravnych zariadent).

O PROJEKTE

,Bud muZom - zmen svet” je trojroCny projekt, ktory bol vytvoreny v roku 2014.
Hlavnym zdmerom asocidcie je praca s mladymi muzmi, ktori vyuZivajl centrd socidlnej
starostlivosti, ndpravné zariadenia a ob¢ianske socidlne organizacie, ktoré pracuju s
tymito mladymi muzmi. Celkovy ciel projektu je prevencia instituciondlneho zaradenia
mladych muzov (udrzat’ mladych muzov mimo institucionalnych ndpravnych zariadeni).
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Misia projektu

Projekt sa snazi podporovat mladych muzov a ich socidlne zruc¢nosti a vedomosti
organizovanim workshopov a osobnou intervenciou. Prostrednictvom workshopov sa
pracovnici s mladeZou snazia zlepSit spolupracu medzi mladymi muzmi a
zodpovednymi institaciami, posilnit’ ich povedomie o zodpovednosti za svoje konanie a
podporit mladych muzov tak, aby si vytvorili pozitivny a bezpecny model vlastnej
identity. V pripade mladych muZov, ktori sa uz programu zucastnili, sa vytvorila
pozitivna pracovnd skupina pod ndazvom ,,Klub — bud’ muzom*. Tato skupina sa snazi
svojich ¢lenov navzajom podporovat, aby sa spravali prosocidlne a uprednostriovali
pozitivny a zdravy pristup k Zivotu a hodnotam.

Na druhej strane sa projekt snazi o
prevenciu re-institucionalizacie mladych
muzov, ktori kvoli svojmu krimindlnemu
spravaniu uz raz sucast'ou tohto systému
boli. To znamen3, Ze snahou projektu je
udrzat’ mladych muzov mimo krimindlneho
prostredia tak, aby znovu neskoncili vo
vazeni alebo v ndpravnych zariadeniach.

V kontexte vytvdrania novych kapacit su
pracovnici s mladeZou a inf profesiondli sic¢astou dalSieho vzdeldvania k preventivnej
praci s mladezou. Vzdeldvanie je poskytované prostrednictvom semindrov a online
systémom. Jeden z cielov projektu je dosiahnut’ stabilnd a pokracujicu spolupracu s
miestnymi institiciami a zabezpedit’ tak prostrednictvom multisektorovej spoluprace
kvalitnd implementaciu programu.

Zaklady projektu

V chorvatskej spolocnosti je fraza ,,Bud muzom* medzi mladymi muzmi velmi ¢asto
pouzivana a zvycajne ma podporit’ negativne spravanie a najma zakorenené socidlne
ocakdvania suvisiace s muzskym rodom. Rovnako je fraza ¢asto spdjand s negativhymi
spravami ako ,,nepla¢, udri, pi, bojuj, jazdi rychlo“. Organizacia Status: M sa snazi
prostrednictvom daného projektu pridat’ tejto fraze pozitivny vyznam, pretvorit
pozitivhu maskulinitu a rekonstruovat’ stereotypné o¢akdvania od muzov. V organizacii
je uvedena fraza pouzivand inym sp6sobom, a to - ,,bud’ muzom - bud tolerantny*,
»bud muzom - zmen pravidla“, ,,bud muzom - precvicuj si mozog*, ,,bud muzom -
nebud tyran‘ atd.

Mladi muzi sa zucastriuju workshopov, ktoré su postavené na ,,Prirucke M*, ktoru
vytvorila ,,Iniciativa mladych muzov* (program bol vytvoreny jednou z mimovladnych
organizacii, ktord bojuje proti chudobe a socidlnej nerovnosti ,,Medzindrodna
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starostlivost*). Prirucka, ktorej nazov je ,,Pristup k rodovosti z pohladu vytvarania
zru¢nosti pre Zivot a zdravej premeny na dospelost* bola vytvorend brazilskou
organizaciou ,,Instituto Pomundo®, ktora pracuje pre mladych muZov z najviac
ohrozenych dcasti Ria de Janeira. Neskér bola Priru¢ka upravend organizaciami z
povojnovych balkdnskych krajin - Chorvatsko, Srbsko, Cierna hora, Bosna a
Hercegovina tak, aby lepSie odrazala potreby miestnej komunity.

i akoby sme mali zddraziiovat veci, ktoré robia zle.“

Na zaciatku implementdcie bola Prirucka M prelozend, prisp6sobena a pilotne overena
v dvoch strednych Skoldch v Zahrebe. Prvé seminare boli vhodné pre mladu generdciu
vo vSeobecnosti, potom sa uZ zameriavali na mladych muZov, ktori prejavovali
riskantné alebo krimindlne sprdvanie. To znamend, Ze workshopy boli realizované
mimo Skolského systému a vyZadovali si iny postup pri vytvdrani skupin. Dnes, centra
pre socialnu starostlivost’ posielaju muzov, ktori maju Specidlne ndpravné potreby, do
organizacie Status: M a akondhle je dostatocny pocet ucastnikov, workshopy a praca v
skupinach sa méze zacat. Taktiez su Uplne na zaciatku na Uvodné stretnutie zavolani
rodicia, aby boli informovani o obsahu workshopov, pravidlach a zodpovednosti pocas
celého procesu.

Semindre boli vedené nielen odbornikmi, ktori mali skidsenosti s vychovou a
vzdeldvanim ako napriklad psycholdgovia alebo socidlni pedagdgovia, ale i pracovnikmi
s mladeZou s r6znymi skdsenostami. TaktieZ jednym zo zamestnancov je i ¢len rémskej
komunity, ktory vedie semindre v rémskom prostredi. VSetci boli vy3Skoleni
prostrednictvom online semindrov a ziskali dalSiu podporu na individudlnych
stretnutiach so skdsenymi odbornikmi. Udrzanie online vzdeldvania ako i
individudlneho vzdelavania pre odbornikov je v Chorvatsku urcitou inovaciou pri praci s
mladezou. Online kurz ,,Iniciativa mladych muzZov‘ poskytuje Skolenie pre pracovnikov
s mladezou, <o ich posilfiuje v praci s mladymi muzmi v oblastiach ako su zrucnosti pre
Zivot, prevencia Skodlivého spravania a prevencia recidiv. Tento online prostriedok bol
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v pilotnom overovani v spoluprdaci s Ministerstvom vedy, vzdeldvania a Sportu a bol
schvdleny Vzdeldvacou a ucitelskou agenturou. NavySe bol projekt oceneny
Ministerstvom  spravodlivosti, pretoZe reprezentuje Specifické opatrenie
psychosocidlnej starostlivosti, ¢o je jasnym uznanim jeho délezitosti a kvality. Je tiez
uznany ako odborné Skolenie Chorvatskou komorou socidlnych pracovnikov a
Chorvatskou psychologickou komorou.

Obsah projektu

Aktivity projektu su postavené na ,,Prirucke M‘ a st tvorené sériou seminarov, ktoré su
rozdelené do piatich tematickych sekcii:

—_

Nazory a emdcie.

Otcovstvo a poskytovanie starostlivosti.
Sexualita a reprodukcné zdravie.
Prevencia a zivot s HIV/AIDS.

Od nasilia k mierovej spoluexistencii.

VR oW

V tematickej sekcii ,,Nazory a emdcie* sa socidlni pracovnici rozprdvaju s mladymi
muzmi o roéznych témach. Diskutuju napriklad o procese socializacie, o celkovom
emoc¢nom a mentdlnom zdravi chlapcov a muzZov, aky je rozdiel medzi rodom a
pohlavim, ako mézu muZi vyjadrit svoje pocity a emdcie, ako moéZu rozvijat
vyjedndvacie zrucnosti, Co im prindsa uspokojenie a ¢o ich motivuje ku krimindlnemu
spravaniu.

Priklad seminara

Nakresli pat’ stipéekov na flipchartovii tabulu a napi¥ nasledujlice emdcie ako nézvy:
Strach, Afekt, Smutok, Stastie a Hnev. Poziadaj i¢astnikov, aby zoradili emdcie od 1 do
5. Cislo 1 bude reprezentovat’ emdciu, ktort dokadzu najjednoduchsie ukazat’ a ¢&islo 5
bude emdcia, ktord by bola pre nich najtazsia. Potom mdzete zacat diskusiu s
otdzkami ako ,,Preco l'udia potlacuju alebo naopak ukazujui konkrétne emdcie? Ako sa
to naucia robit? Myslite si, Ze Zeny ukazuju niektoré emdcie jednoduchsie ako muzi?
PreCo si myslite, Ze to tak je? Ako ovplyviiuje rodina, komunita, priatelia sp6sob

vyjadrovania emdcii u muzov a u Zien?

Vyskumy ukazali, Ze mladi muzZi sa citia zranitelni, ked musia prejavit’ svoje emdcie
spojené s nepriaznivymi okolnostami a stresujicim prostredim. Méze to byt spojené
so socidlnymi ocakdvaniami, ktoré si vyzaduju, Ze ,,readlni muzi“ musia byt ,,tvrdi a
,,odvazni“, ¢o eventudlne vedie k potladaniu emdcii ako strach a smutok a k
odmietaniu vyhladavania pomoci. Zamietanie alebo potla¢anie napatia a problémov,
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ako i problémy s rozpravanim o emdciach, mézu viest’ k nasiliu a zneuZivaniu ako
regula¢nému mechanizmu.

,Niekedy, ked’ pracujem s mladymi muzmi, pouzivam nepriame otazky. Nepytam sa priamo, aky je ich nazor
na niektoré témy, pretoze by mohli pocitovat natlak. V tychto situaciach sa radej pytam otazku ,.Co si
myslis, ¢o by povedal tvoj priatel’ o tejto situacii?“ V tychto odpovediach mladi l'udia ¢asto projektuju svoje
vlastné myslienky, ¢o moéze byt skvela prileZitost’ pre zvySenie povedomia o ich vlastnych postojoch a
hodnotéach.*

V tematickej sekcii ,,Otcovstvo a poskytovanie starostlivosti” sa vedu diskusie o
zavedenych socidlnych konstruktoch, ¢o definuje muzsku a Zensku rolu v spolo¢nosti,
o mladych otcoch a nedostatku starostlivosti o zdravie medzi muzmi. Je délezité
rozpravat’ sa o tychto témach, pretoze mladi l'udia st ¢asto stimulovani k riskantnému
spravaniu prave preto, aby si dokazali svoje miesto v spolo¢nosti. Vlastna starostlivost’
je Casto nahradena Skodlivym alebo sebadestruktivnym Zivotnym Stylom, kde riziko je
cenené viac ako bezpecnost. Navyse, Studie ukdzali, Ze muzi Ziju kratSie ako Zeny,
CastejSie zomieraju pri havariach, konzumuju viac alkoholu a castejSie umieraju z
predavkovania alebo spachaji samovrazdu. Tieto zistenia by nemali byt’ brané na l'ahku
vahu.

Tretia tematickd sekcia ,,Sexualita a reprodukéné zdravie” je o zdravi mladych muzov,
o tehotenstve v pubertdlnom veku, o antikoncepcii a tele muZa a Zeny. Potreba tychto
tém vyplyva z poznania, Ze vela muZov v kazdom veku nemd zakladné vedomosti o
svojom tele, sexualite a reprodukénom zdravi. NavySe, na celom svete existuje len
niekolko programov, ktoré sa venuju muzskej sexualite a reprodukénému zdraviu, a
eSte menej programov sa venuje Specifickym problémom a potrebam mladych muzov.

Stvrtd tematickd sekcia ,Prevencia a Zivot s HIV/AIDS“ pokracuje v téme
predchadzajlcej sekcie a rieSi problémy ako rizikové sexudlne sprdvanie mladych
muzov, pohlavne prenosné choroby, pouzivanie ochrany pocas pohlavného styku,
Zivot s HIV/AIDS atd. Je dblezité tieto témy prediskutovat’ s mladymi muzmi, pretoze
pre nich st sexudlne skidsenosti ¢asto spojené so vstupom do dospelosti a muzZstva.
Prave mladi muzi su ti, ktorf iniciuju pohlavny styk a ¢astokrat je rozhodnutie o pouZiti
ochrany na nich, st si menej vedomi rizik pohlavne prenosnych ochoreni a preto su
vystaveni vacSiemu riziku ziskania réznych pohlavnych infekcii.

,,Je nespravne hovorit, Ze mladi l'udia st nasa budticnost. St nasa suc¢asnost’ a potrebuji pochopit’, aka je ich
sila a ich potencial. Potrebuju pochopit’, Ze su doleziti.*

Piata a poslednd tematicka sekcia je ,,0d nasilia k mierovej spoluexistencii®. Tato
sekcia sa zaobera témami ako napriklad co je to nasilie a kolobeh nasilia, hnev, intimne
vztahy a vzajomny reSpekt medzi partnermi, takzvani uznavani muzi, homofdbia atd.
Tak ako predchadzajlce sekcie, aj tdto je postavena na vyskumnych zisteniach a
kritickom mysleni o socidlnych konStruktoch a o¢akavaniach. Vyskumy ukazuju, Ze je
pravdepodobnejsie, Ze muz sa dopusti nasilia na verejnosti, ale je tiez
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pravdepodobnejSie, Ze je obetou nasilia. Na druhej strane, v sukromi je
pravdepodobnejSie, Ze muZz bude nasilnikom, zatial ¢o Zena bude obet'ou nasilia.
Vyuzivanie nasilia proti inym muzom mozZe byt spdsob ako dosiahnut’ socidlne
uznavany status muZza a posilnenie vlastnej moci. Mladi muZi sa ¢asto ucia, Ze ,,pravy
muz“ by bojoval, ak by bol napadnuty a tieZ sa udia, Ze je akceptovatelné prejavit hnev
a agresivne spravanie. Preto su tieto workshopy postavené na predpoklade, Ze nasilie
je naucené sprdvanie a Ze je postavené na rodovosti. To znamen3, Ze mladi l'udia m6Zzu
reprezentovat’ klicové roly v konstrukcii alternativnych definicii maskulinity, m6zu sa
ucit’ alternativne formy spravania, ktoré budd propagovat’ komunikaciu a vzijomny
reSpekt vo vztahoch, a nie nasilie.

Priklad workshopu:

Rozdelte ucastnikov do malych skupin a poZiadajte ich, aby vytvorili kratku rolovud hru
alebo scénku. PoZiadajte dve skupiny, aby predviedli intimny vzt'ah — priatel/priatelka
alebo manzel/manzelka - ktory bude poukazovat' na prejavy nésilia. Poziadajte ostatné
skupiny, aby tiez predviedli intimny vztah, ale postaveny na obojstrannom reSpekte. V
diskusii sa m6zu vyskytnut' konflikty alebo rézne nazory, ale dblezité je, aby ucastnici
videli, ako mbZe vyzerat’ vztah postaveny na reSpekte a ako vyzera postaveny na nasili.
Ked sa vSetky skupiny vystriedajud, vyuZzite v diskusii otazky ako ,,Aké su zdakladné
charakteristiky ndsilného vztahu? Co si myslite, e st dévody pouzitia nasilia v
inttmnom vzt'ahu? Ked' vidite pdry ako sa nasilne k sebe spravaju, ¢o zvycajne urobite?

Co by ste mohli urobit?*

,,Prirucka M" bola vytvorena pre ucitelov, pracovnikov s mladeZou a inych odbornikov
alebo dobrovolnikov, ktori pracuji alebo by chceli pracovat s mladymi muzmi.
Workshopy su realizované 1-2-krat tyZdenne, v trvani 45 minuat - 2 hodiny.

Workshopy je mozné realizovat’ s muzmi v r6znych zariadeniach, od 3kdl cez Skolské
kluby az po napravné instittcie. Napriek tomu, Ze aktivity boli p6vodne vytvorené pre
skupinovu pracu s mladymi muzmi, m6Zu byt tieZ prisp6sobené pre zmieSané skupiny.

Navyse, v tomto pripade je potrebné zdbraznit, Ze praca s mlddezZou je tu postavena
na takzvanom rodovom pristupe s dérazom na zvysenie povedomia o rodovosti ako
konstrukte a transformacii negativnej maskulinity na pozitivnu.

Rodovo transformativny pristup vyZzaduje, aby pracovnici s mladeZou pouzivali metddy
vytvdrania prilezitosti pre jednotlivcov, aby aktivhe menili rodové normy, propagovali
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pozicie socidlneho a politického vplyvu pre Zeny a muZzov v komunitach a posudili
nerovnosti medzi osobami r6zneho pohlavia.

NavySe, vSetky aktivity si postavené na modeli zazitkového ucenia, ktoré motivuje
mladych muZov, aby vyhodnotili a analyzovali vlastné skidsenosti, postoje a hodnoty,
aby boli schopni nastolit’ pozitivne zmeny vo svojich Zivotoch a celkovo vo svojej
komunite.

Vystupy projektu a Gcast’ mladych l'udi

Pre vacsinu mladych ludi, ktori sa ztGcastnili na workshopoch, to bolo po prvykrat, ¢o
boli vyzvani k tomu, aby sa kriticky zamysleli nad maskulinitou a nasilim. Neoficidlne i
empirické zistenia vyzdvihuju pozitivny vplyv tychto prilezitosti, kde mézu mladi muzi
rozmyslat’ o svojom spravani a konsekvencidach z neho plynucich. Existuje mnoho
spovedi mladych muzov, ktori zmenili svoj postoj a sprdvanie ako vysledok Ucasti na
takychto stretnutiach. TaktieZ evalua¢né spravy poukazuju na to, Ze mladi muzi, ktori
sa zucastnili aktivit, vo vSeobecnosti ziskali postoje poukazujice na rodovu rovnost' a
pocas urcitého obdobia zmenili svoje agresivne spravanie.

Drazen, jeden z icastnikov, sa podelil o svoj pribeh:

Prvykrat, ked” som pocul o organizacii Status: M, bol som v druhom roéniku na strednej $kole. Chlapci z

~0

mi pracu, ked’ som skon¢il skolu.

ze muz nemusi byt nasilny a nemusi pit, aby bol pravym muzom. A spolocnost’ sa ma snazila presved¢it’ o

seba a svoje spravanie. NavySe som zistil, Ze moji priatelia sa zac¢ali menit’, zmenili svoje postoje a hodnoty

organizacie robili skvelu, nizkonadkladovu akciu a ziskali si moju pozornost’ svojimi letdkmi o kajakoch, !
paintballe, exkurziach atd’., tak som sa zapisal na prvy workshop, ale neukézal som sa tam. Dal3i rok bola |
celd akcia eSte na vysSej urovni a bolo tam viacero mojich kamaratov, ktori boli nadSeni z programu a !
presved¢ili ma, aby som sa pridal. Musim priznat, rozhodol som sa pridat, lebo sl'ubovali zadarmo pizzu, |
hamburgery, dzsy a keksy pocas kazdého workshopu. Prvykrat som si priSiel pre svoju pizzu zadarmo a !
vypocul som si prednasku a vtedy som sa do organizicie zamiloval. Tak ma to zaujalo, Ze som nechcel |
zmeskat’ ziaden workshop a moja snaha bola odmenena vo forme d’alSej spoluprace s organizaciou — pontkli '

Najvzacnejsia vec, ktori som vd’aka programu ziskal, bolo vedomie, Ze som mal pravdu — mal som pravdu, |
opaku. Bolo to tak prijemné byt v takomto zdravom prostredi, Ze som ziskal silu byt zodpovednym sam za |

vdaka na$im diskusidm a vtedy som si uvedomil, Ze tento program ma velk(i moc a ze dokaze zmenit |

RIDE = Resources for Inclusion, Diversity and Equality
Good Practice Directory

.

63



TIPY A ODPORUCANIA PRE PRACU S MLADEZOU:

. K mladym lPudom treba pristupovat’ pozitivhe, a to aj v malych detailoch.
Napriklad, kddex pre realizdciu prace v skupine mdze byt nazvany radsej kolektivna
dohoda ako pravidla skupiny.

. Pri praci s mladdezou, najma pri praci s mladymi f'udmi, ktori maju prejavyé
énésilného alebo kriminalneho spravania, by sa pozornost nemala zameriavat naé
;kriminélne ¢iny alebo chyby, ktoré urobili. Pozornost by mala byt zamerana naé
pritomnost’ a buddcnost. DoélezZité je podporit’ mladych l'udi a umoznit’ im osvojit’ si
zrucnosti, ktoré budu potrebovat’ na prechod z adolescencie do dospelosti.

. Pri praci s mladeZou je velmi doblezZity vztah medzi pracovnikom a mladym
¢lovekom, ktory pomoc potrebuje. Je délezité, aby pracovnik predstavoval urdity vzor,
ku ktorému moéZe mlady clovek vzhliadat’ a s ktorym sa mézZe otvorene a Uprimne
rozpravat.

. Pracovnici s mlddezou si musia neustdle klast’ otazky ako motivovat’ mladych
l'udi a ako ich podporit’ pri aktivnej Ucasti na aktivitach. Taktiez by pracovnici s
mladezou mali vidy poZiadat mladych fudi o spatnd vazbu, ¢o by mohli robit’ este
lepsie.

. Je dobleZité rozumiet’ mladym lfudom a prostrediu, z akého pochadzaju aé
pochopit, aké maju skusenosti. Je tiez dolezité pochopit, v akom prostredi
momentalne Ziju a vzdy venovat’ pozornost’ veciam, na ktorych im zalezi.

. Pracovnici s mladeZou musia naozaj verit’ veciam, ktoré hovoria.

. Je ddblezité, aby boli aktivity zabavné a realizované v uvolnenej atmosfére a aby

i pracovnik s mladezou vyuzival pri svojej praci humor.

Pre dalSie informacie prosim kontaktujte Leila Younis mailom na status-m@status-
m.hr alebo pozrite na webovl stranku: http://www.status-m.hr/en/, Facebook:
https://www.facebook.com/StatusM/, a Instagram:
https://www.instagram.com/statusmladih/.
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42. ASOCIACIA PLAY: “"KONTAKT' - CENTRUM PRE
POSILNENIE POSTAVENIA MLADYCH LUDE Z NAHRADNEJ
STAROSTLIVOSTI

Centrum ,,Kontakt” — pre posilnenie postavenia mladych l'udi z ndhradnej starostlivosti
je prvy, dlhotrvajuci komplexny program, ktory sa zameriava na zlepSenie Urovne
socidlnej inkltzie deti a mladeze z ndhradnej starostlivosti. Program pozostava z troch
Casti. Prva cast’ sa zameriava na podporu deti a mlddeze z ndhradnej starostlivosti,
druhd ¢ast’ sa zameriava na podporu odbornikov a tretia ¢ast’ programu je zamerand na
vyskum a aktivity sdvisiace s advokaciou. Na zdklade pozorovania odbornikov z
asociacie PLAY a vysledkov evaludcie je mozné konsStatovat), Ze deti a mladez, ktori boli
sucastou programu sa rychlejsSie a lepSie adaptovali v novom prostredi, vytvorili si
lepSie vztahy s inymi ludmi a citili sa lepSie pripraveni na nezavisly zZivot.

O ORGANIZACII

Organizdcia Play je chorvatska neziskova organizacia, ktora bola zaloZena v roku 1999.
Asocidcia bola zalozena odbornikmi, ktori zistili, Ze spoloCnost’ neadekvatne reagovala
na potreby mlddeze v rizikovom prostredi, ¢o dasto vydstilo do rozvinutia
neprijatelného spravania a neefektivneho rieSenia problémov. Taktiez zistili, Ze rodicia
a ucitelia maju problém pri jednani s mladymi fudmi, ktori sa prejavovali problémovym
spravanim, ¢o motivovalo organizdaciu poskytndt’ im v tomto smere pomoc a podporu,
aby spoloc¢ne dokazali prekonat’ problémy a pocit bezmocnosti.

Misia organizdcie
Hlavhym cielom prace je poskytovat napravu, vzdeldvanie, psychosocidlnu a

pedagogicki pomoc ohrozenym mladym lud'om, ich rodindm a pomahat’ odbornikom,
ktori s nimi pracuju, s cielom zlepsit’ kvalitu ich Zivota a spolo¢nosti vSeobecne.

'''''''''''''''''''''''''''''''''''''''''''''''''''''''''''''''''''''''''''''''''''''''''''''''''''''''''''''''''''''''

Vizia: ,,Spolo¢nost, v ktorej kazdy jedinec poznd, pouZiva a rozvija svoj potencial tak,

aby bol aktivnym, produktivnym a spokojnym ¢lenom komunity.”

VSetky aktivity a sluzby si poskytované v troch klticovych oblastiach programu:
problémy so spravanim, socidlna inklizia a dusevné zdravie. Sluzby mdzu byt spdjané
podla potrieb a zaujmu Gcastnikov.

Organizacia Play okrem priamej prace s klientmi nepretrzite pracuje na zvySovani
vnimavosti komunity a spolupracuje s odbornikmi na skupiny deti a mladeze z
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marginalizovanych skupin, a to organizovanim a Gi¢astou na kampaniach, diskutovanim
pri okruhlych stoloch a pisanim ¢lankov a vyskumnych sprav.

ManaZment organizdcie

Odbornici v oblasti starostlivosti o deti sa venuji programom a aktivitdm na baze
dobrovolnictva uz dlhodobo. Dnes ma organizacia Play osem zamestnancov a ro¢ne
zrealizuje 16 projektov. Organizdcia je ¢iasto¢ne financovana z vlastnych projektovych
zdrojov a zvysok financii poskytuje mesto Zahreb, Narodny fond pre rozvoj ob¢ianskej
spolo¢nosti, Ministerstvo pre socidlne veci a mladez, Ministerstvo zdravotnictva,
Ministerstvo vedy, Skolstva a Sportu a ini sponzori. KldCovy element, ktory prispieva k
udrzatelnej kvalite organizacie, je stdly rozvoj sluzieb zaloZenych na potrebach
komunity a pouZzivatelov. Svoju pracu pravidelne vyhodnocuju a zachovavaju odborné
Standardy.

ABOUT THE PROGRAM

“Contact” is the first, long term, comprehensive program in Croatia that aims to
improve the level of social inclusion of children and young people from alternative
care. Those are children and young people who are moved from their home and placed
in alternative forms of care (children's care homes, correctional institutions or foster
family) in order to rehabilitate and/or strengthen them for independent life. Such an
intervention can be triggered due to several reasons - if they live in unacceptable and
inadequate family circumstances, if they show unacceptable behaviour themselves, if
they commit criminal offenses or if any other bio-psycho-social factor adversely affects
their behaviour.

Misia program

Mladi fudia z ndhradnej starostlivosti Celia r6znym rizikdm a problémom. Ocakdva sa
od nich, Ze budu nezavisli vo veku 18 rokov, ¢o znamena, Ze ich proces dospievania je
akcelerovany a intenzivnejSi v porovnani s ich rovesnikmi. NavySe su casto
stigmatizovani, socidlne izolovani a trpia pocitom menejcennosti. Maju nedostatocne
rozvinuté socidlne a iné zrucnosti pre Zivot, pretoze v ramci institdcie Ziju zvycajne v
nerealnych situdcidch, kde vsetko je za nich urobené (varenie, platenie UGctov,
pranie...), ¢im sa stavaju len pasivnymi prijimatelmi danych sluzieb. Tieto rizika sa stali
zakladnym kameriom pre program, ktory sa snazi podporit mladych ludi tym, Ze
nadobudnd kompetencie a zrucnosti, ktoré si nevyhnutné pre nezavisly Zivot.
Rovnako sa im program snazi poskytndt pristup k vzdelaniu, zamestnaniu,
zdravotnickym a socidlnym sluzbam a volnocasovym aktivitam tak, aby bola
zabezpeclena rovnost’ prilezitosti pre vsetkych.
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Komplexnost’ program sa prejavuje prostrednictvom zapojenia vSetkych relevantnych
aktérov, ktori mézu prispiet’ k zlepSeniu Zivotov mladych ludi. To je d6évod, preco
program ponuka aj vzdeldvanie a podporu pre odbornikov a dobrovornikov, ktori
priamo pracuju s mladymi l'udmi a snazi sa tiez zlepSit' narodné a miestne pravne
predpisy tak, aby bol umozneny pristup k danym sluzbam pre vietkych mladych ludi z
nahradnej starostlivosti.

Hodnoty a principy programu "Kontakt'':

Rozvoj v sulade s vysledkami vyskumu analyz potrieb

Komplexnost’ a integrita

Zacat’ so sucasnou situaciou a postupne rozsirovat’ obzory

Rozvijat’ dprimné a podporujice vztahy s mladezou, <o je najucinnejsi prostriedok
prace s mladezou

Kontinuita a flexibilita

Dostupnost’ a pristupnost’

ReSpektovanie jednotlivcov

Podpora a posilnenie

Aplikovat’ ¢o najvysSiu Uroven participacie mladych ludi

Byt sticast'ou komunity

Zaklady program

Program ''Kontakt' bol vytvoreny na zdklade vyskumnej prace Suncany Kusturinovej,
ktord bola pracovnickou zamestnanou v asocidcii Play. Zaoberala sa potrebami
mladych ludi, ktori boli v ndpravnych zariadeniach. Zistila, Ze mladi ludia, ktori maju
skdsenosti s pobytom v tychto zariadeniach, Celia velkym problémom pri nastupe
alebo odchode z daného zariadenia.

Na zadiatku bol program '"Kontakt' realizovany cez sériu workshopov (najcastejsie
skupinovou metddou), ktoré sa zameriavali na posilnenie l'udi, ktori nedavno nastupili
do ndpravného zariadenia alebo ktori z neho odchadzali. Dnes, po 14 rokoch, ma
program ovela Sirsi zaber aktivit a zahffia mnozstvo réznorodych ¢innosti, orientuje sa
na mladych ludi z réznych institdcii (nielen napravnych), na rézne oblasti prace s
mladeZou a na Siroky okruh expertov.

Doteraz sa programu ,,Kontakt' zucastnilo 1121 Ucastnikov, z ktorych 881 boli deti a
mladi fudia z ndhradnej starostlivosti. Program ,,Kontakt" je realizovany v spolupraci a
partnerstvami s mnozstvom inych inStitdcii a organizacii, ako su centrd socidlnej
starostlivosti, relevantné ministerstvd, mesto Zahreb, Chorvatsky Urad pre
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zamestnanost, obdianske organizacie, ktoré pracuji s mladymi f'udmi a pre mladych
ludi atd. VSetci maju jeden ciel — rozvijat’ a ponudkat’ podporu pre mladych z ndhradnej
starostlivosti ako i rozSirovat kvalitnua siet’ komunitnych sluzieb.

V procese realizacie programu, ked' sa vytvarali moznosti spoluprace a partnerstiev vo
vSeobecnosti, veduci programu nezaznamenali velké problémy. Ako niektoré z
identifikovanych problémov boli napriklad nedostatocna systematickd finan¢na
podpora pre rozvoj a realizaciu programu, vysoka fluktudcia zamestnancov programu
(ked berieme do uvahy fakt, Ze program uz funguje niekolko rokov), nejasnd

zodpovednost' zainteresovanych stran (nie je jasné, kde zadina a kde kondi

zodpovednost' konkrétnej zainteresovanej strany) a zo strany zamestnavatelov
nedostatocné uznanie kvality mladych ludi z ndhradnej starostlivosti ako vhodnej
pracovnej sily.

Obsah programu
Aktivity programu su roz¢lenené do troch casti:
1. Podpora deti a mladych l'udi z ndhradnej starostlivosti.

2. Podpora odbornikov.
3. Vyskum, pravne sluzby a obcianske povedomie.
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1. Podpora deti a mladych l'udi z ndhradnej starostlivosti

Podpora deti a mladych fudi z nahradnej starostlivosti sa vykonava pomocou
individudlnej a/alebo skupinovej psycho-socio-vzdeldvacej podpory. Prvym krokom
procesu je dohodnutie vstupného pohovoru s mladym clovekom, s cielom ziskat’
zdkladné informdcie o jeho Zivotnej situacii a jeho potrebach. To napomdha
prispésobit’ programové aktivity presne pre kazdého ucastnika.

Pocas niekolkych mesiacov (¢o zavisi od dizky programu) pracuju odbornici programu
s mladymi ludmi, ktori prave prisli do inStitlicie, na rozvoji zru¢nosti pre Zivot
(komunika¢né a vztahové zrucnosti, zru¢nosti pre rieSenie konfliktov, kritické
myslenie, reSpektovanie seba a inych atd'.)

Na druhej strane, odbornici programu pracuji s mladymi Fudmi, ktori opustaju
instituciu, na rozvoji kompetencii potrebnych pre nezavisly Zivot (ndjst’ si pracu, viest
financie, hladat’ a udrzat’ si byvanie, zdravotna starostlivost, organizacia volného casu,
celozivotné vzdeldvanie atd.). Individudlna podpora je najviac vyuzivand u mladych
Pudi, ktori opustaju ndhradnu starostlivost.

,Individualna podpora je pre mna vel'mi uzito¢na a délezita. Pracovnici s mladezou mi vel'mi poméahaju !
pocas mdjho zivota nielen s hladanim prace, ale so vSetkymi problémami, ktoré som mal. Dostal som ;
napady, rady... Ak nieco potrebujem, vzdy sa mézem zastavit, ak potrebujem oblecenie alebo len priatel'sky !
rozhovor.”

Okrem individudlnej a skupinovej podpory ponuka program aj sluzby, ktoré su velmi
dolezité, pretoze sa zistilo, Ze mladi l'udia z ndhradnej

starostlivosti nemaju kvalitny pristup k informdciam
a nevedia, kde si ich maju vyhladat. Preto im
asocidcia Play ponuka aj bezplatny pristup na
internet, k pocitacom a telefénom, zriadena je aj info

linka pre mladych l'udi, kde ziskaju odpovede alebo
rady na svoje otdzky a tiez je k dispozicii Facebook
stranka, ktord sa zda byt uZitocnym nastrojom pri
praci s mladeZzou. Facebook profil je dobra platforma
pre zdielanie relevantnych informacii o ponuke
prace, o ubytovani, kultirnych podujatiach,
vzdeldvani a tiez poskytuje obojstrannd komunikaciu

a rychlu prevenciu potencidlnych riskantnych situdcii.

Navyse, asocidcia sa snazi vyddvat’ vzdelavacie brozury, publikdcie a manuadly, ktoré
moZu vyuzivat’ mladi l'udia pre ziskanie informdcii. Jedna z nich je manudl ,,Okvirko”,
ktory pomaha mladym l'udom z nahradnej starostlivosti zvySovat’ ich sebavedomie a
vedie ich procesom ziskania potrebnych vedomosti a postojov. Napriklad, vysvetluje
im témy ako nezamestnanost, financie, ubytovanie, vzdeldvanie, zdravie, praktické
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zru€nosti, socidlne siete a podporny systém, volny cas, angazovanost’' v komunite a
osobny rozvoj.

Okrem manualu ,,Okvirko" je k dispozicii aj dalSia vzdeldvacia broZira pod nazvom
,,Catapult". Prostrednictvom tejto broZury sa mladi fudia naucia praktické vedi,
napriklad ako napisat’ CV, ako si vybavit’ obciansky preukaz, ako sa uchadzat’ o pracu,
ako si prenajat’ byt, ako si vytvorit’ spravne stravovacie navyky a tak dalej. K dispozicii
je tiez brozura pod nazvom ,,Uvahy o nezévislom Zivote", v ktorej si mladi ludia z
nahradnej starostlivosti zdiel'aju vlastné najintimnejsSie myslienky o svojom sticasnom
Zivote a o buducnosti, ktord ich ¢akd. Podobné pribehy su zverejnené aj na webovej
stranke ,,Skoc do Zivota”, ktora bola vytvorend a spravovanad mladezou. Pocas tvorby
tychto praktickych zdrojov pre mladych ludi mali odbornici ako i dobrovolnici jeden
ciel - odstranit’ prekazky, ktoré mdézu zabranit mladym ludom naplnit’ ich vlastny
potencidl a zaistit' rovnaky pristup k sluzbam v komunite a umoZznit’ ich prispésobenie
sa zivotnym okolnostiam. MozZno je tiez dblezité spomenut, Ze vsetky uvedené
prirucky a manuadly su k dispozicii online, ale st napisané len v chorvatskom jazyku.

Je délezité tiez uviest, ze program ,,Kontakt” sa snazi poskytovat' rézne typy sluzieb
pre mladych ludi. Napriklad, sluzby osobného mentora, ktoré st povazované za vyssiu
drovern individudlnej podpory (ako doplnok a nie nahradenie individudlnej podpory).
NavysSe je k dispozicii sluzba, ktord sa vold pomoc rovesnika a spdja mladého cloveka
umiestneného v nahradnej starostlivosti s mladym clovekom, ktory uz vedie nezavisly
Zivot. Tato sluzba ma vysoko motivacny charakter, pretoZe poukazuje na Uspech
niekoho s podobnym Zivotnym pribehom.

Z3kladnd metodoldgia pouzivand v programe ma charakter neformdlneho vzdeldvania
s dérazom na zazitkové ucenie. Pracovnici s mladeZou vyuZivaju vo svojej praci velké
mnozstvo kreativnych metdd a technik, ako su rolové hry, diskusie, pisomné prejavy,
interaktivne hry, filmy atd.

2

| o o o 2 = 2 92 2 o o o o

i ,Mladi 'udia maju niekedy od nés odbornikov velké oc¢akavania a niekedy si nevytvoria zmysel pre vlastni
i zodpovednost’. O¢akavaju, ze budeme ich predlzenou rukou a urobime veci za nich. Ale nas hlavny ciel je,
i aby sa naudili, ako si maju veci urobit’ sami.”

Odbornici tiez jeden alebo dvakrdt do roka organizuju pre mladych ludi z celého
Chorvatska, ktori sa chystaju odist’ zo zariadenia, exkurziu alebo tematické podujatia.
Hlavnym cielom je rozsirit' ich socidlne siete a pripravit’ich na nezavisly Zivot.
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2. Podpora odborniko

Druhd cast’ programu sa vztahuje na podporu odbornikov, ktori pracuju priamo s
mladymi fudmi, a to prostrednictvom vzdeldvania (Skolenie k realizacii programu v
praxi, Skolenie k praci s mladezou), prostrednictvom supervizie (podpora, vymena
skdsenosti, rozvoj novych zrucnosti, starostlivost o dusevné zdravie) a informacif
(manudly a edukacné vided vytvorené pocas realizicie programu). Osobni mentori,
reprezentanti Skoly a zamestndvatelia su tiez sicast'ou vzdelavania a Skoleni, pretoze
su doblezitym faktorom rozvoja inkluzivneho prostredia pre mlddez v nahradnej
starostlivosti.

i a snazi sa byt sucasne profesionalom.”

3. Vyskum, pravne aktivity a obcianske povedomie

Tretia cast programu sa venuje vyskumu a pravnym aktivitdm a realizuje sa
tematickymi stretnutiami s reprezentantmi jednotlivych instittcii, verejnymi férami,
konferenciami a posedeniami pri okrdhlom stole. Ako vysledok mnoZstva stretnuti
vytvorili pracovnici s mladeZzou materidly ako ,,Usmernenia pre naplnenie potrieb
mladych ludi, ktori boli v systéme ndhradnej starostlivosti” a ,,Usmernenia pre
rozvoj inkluzivneho prostredia®. Su to pokusy vytvorit' inkluzivne prostredie pre
mladych [udi, ktori si zasldZia rovnaké socidlne podmienky ako ich rovesnici.

S pravnymi usmerneniami dokdzu pracovnici s mladeZou tieto problémy mladych ludi
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',V praci s mladeZou je doleZité priebezne reagovat na bariéry vo vztahoch s mladymi f'ud'mi a chapat |
i vyznam role, pracovnika s mladezou, v ich zivote. Bariéry by mali byt flexibilné. Individualny pristup je |
| nevyhnutny a zavisi od situicie, od potrieb ¢loveka, ale taktieZ od odbornika, ktory pracuje s mladymi l'ud'mi |
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zviditelnit' a spolocnost’ sa vdaka nim stava empatickd a uvedomuje si dolezitost

inkluzivneho spravania.

Vystupy programu a Gcast’ mladych l'udi

Ked sa reprezentanti programu pytali mladych ludi, aby vymenovali vyhody ucasti v
programe ,,Kontakt", mladi ludia zd6raznili najma praktické témy, ako hladanie si
prace alebo ubytovania, pisanie Ziadosti o prdacu, tipy vztahujuce sa k pracovnému
pohovoru a tvorba rozpoctu. Taktiez vymenovali témy, ktoré sa vztahovali ku
komunikacii a vytvaraniu vzt'ahov s ostatnymi.

Niektoré z reakcii tcastnikov programu: }
|
,,V marci 2016 asociacia Play organizovala trojdiiovy vzdelavaci vylet. Stretol som skvelu a nezabudnutel'nu :
skupinu Pudi. Chodili sme spolu von, zi¢astiiovali sme sa workshopov, hrali sme stolové hry, pozerali sme |
filmy atd’. Nasi pracovnici s mladeZou boli mili a usmievavi a videli potencial v kazdom z nas, nevideli nas -
ako problémové deti z ndhradnej starostlivosti. Naugil som sa vel'a o nezavislom Zivote...stretol som novych |
Pudi, nasiel som novych priatelov (difam, ze zostaneme v kontakte)...odporucil by som tieto vylety :
kazdému, pretoZe je to skvelé miesto na ucenie a ziskanie uzitoénych informacii. A nezabudnite, nikdy nie |
ste sami, vzdy je tu niekto, kto sa o vas zaujima!” ]

RIDE = Resources for Inclusion, Diversity and Equality
Good Practice Directory

72



TIPY A ODPORUCANIA PRE PRACU S MLADEZOU

- Pri praci s mladeZou je vZzdy potrebné reagovat’' na potreby mladych ludi.

. Mali by sme byt pripraveni udrzat’ si vztahy s mladymi 'udmi z nahradnej

. starostlivosti, pretoZze maju problém niekomu déverovat. Je pre nich velmi ndroc¢né |

1 prezit’ odlicenie.

- Musime zddraznit’ silné stranky mladych l'udi z ndhradnej starostlivosti.
. Musime tychto mladych ludi zaclenit’ do procesu rozhodovania a brat’ich vazne. |
‘. Délezité je umoznit’ mladym fudom robit’ chyby a vytvorit’ bezpecny priestor

' pre poucenie sa z vlastnych chyb.

m Rozsah prace s mlddeZou musi byt extrémne flexibilny tak, aby mohol zahrnit' |

a venovat’ sa kazdej potrebe, ktord by mohli mladi l'udia mat.

. Mlady clovek by mal byt’ vnimany ako komplexnd osobnost’ so vSetkymi svojimi

 silnymi ako i slabymi strankami.

. Nevychddzajte z pozicie, Ze viete najlepSie, ¢o je dobré pre mladych ludi.

Rozhodnutia a vyber musi byt’ na nich. Aj ked niekedy spravia chybu.

P . Praca s mlddezou by mala byt o precviCovani trpezlivosti, tolerancie a

. porozumeni. Ak chcete mladym fudom poskytndt adekvatnu podporu, musite byt :

. profesiondlom, ale sti¢asne sam sebou, Gprimny a autenticky.

Pre dalSie informacie kontaktujte asociaciu Play mailom na:
udruga.igra@udrugaigra.hr alebo pozrite webovu stranku: ww.udrugaigra.hr

a Facebook: https://[www.facebook.com/igra.play/?fref=ts.
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4.3. ASOCIACIA SVETLUSKA: .MLADA SVETLUSKA"

»Svetluska' je mimovladna organizdcia, ktord poskytuje podporu detom, mladym
ludom a rodindm, ktoré ¢elia zhubnym ochoreniam. Clenovia tejto organizacie videli
velky potencial v mladych l'ud'och, ktori absolvovali liecbu a ich skisenosti a sila mohli
byt ndpomocné l'udom, ktori prechadzaju liecbou a pre tych, ktori sa po lie¢be vracaju
spat’ do spolocnosti. Toto viedlo k vytvoreniu ,,Mladych svetluSiek”, skupiny mladych
f'udi vo veku od 16 do 29 rokov, ktori sa podelili o skidsenosti s vlastnym zhubnym
ochorenim. Od vzniku organizacie realizovali rézne aktivity, ktoré zvysili povedomie o
potrebe a podpore mladych 'udi v zmysle vytvorenia inkluzivnejSieho prostredia.

O ORGANIZACII

»Svetluska' je mimovladna a neziskova obcianska organizacia, ktora bola zalozend v
roku 2000 rodi¢mi deti so zhubnym ochorenim a lekdrmi, ktori chceli asistovat’ a
poskytovat’ podporu detom, mladym fudom a rodinam, ktori Celili tejto chorobe.

Misia organizdcie

Vo svojej snahe pomdhat’ detom, mladezi a rodindm, organizacia ,,Svetluska* ponuka
rézne sluzby a organizuje rézne aktivity. Asocidcia zadarmo poskytuje a organizuje
dlhotrvajice i kratkotrvajice pobyty pre rodiny chorych deti, ktoré sa lie¢ia mimo
svojej komunity. Taktiez poskytuje denné sluzby pre rodiny, ktoré si zo Zahrebu, a
ktoré cakaju na vysledky alebo spravy z nemocnice. Prostrednictvom skupinovych
stretnuti organizacia poskytuje psychologicki podporu, ale k dispozicii je tiez
individudlna poradna, psychoterapia a stretnutia s terapeutickym psom. Navyse,
asociacia ponuka rozne Skolenia, ktoré si zamerané na zhubné ochorenia, organizuju
rehabilita¢né tabory, vylety a stretnutia rodicov. V rdmci asociacie pracovnici poskytuju
pomoc pri kompenzacii finan¢nych nakladov, ¢im vedia vyznamne poméct’ rodindm,
ktorych ¢lenovia s v nemocnicnej liecbe.

- »Svetluska® sa snazi poskytovat’ komplexnu podporu pre rodiny, ktoré &elia zhubnym ochoreniam. Nasim
! cielom je poskytnit’ pomoc rodi¢om tak, aby boli schopni a silni pri podpore svojho dietata a pomdct’ im
. vyhnut sa d’al$im problémom stivisiacim s liecbou.”

Asocidcia spolupracuje s réznymi zdravotnickymi, vzdeldvacimi a inymi organizaciami,
pricom pracuje na narodnej, regiondlnej ako i medzinarodnej drovni.

Vzhladom na to, Ze jeden z cielov organizacie je zlepsit’ prava deti a mladeze, ktoré
trpia zhubnym ochorenim, pracuje organizacia obetavo aj v oblasti lobbingu a

-----
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starostlivosti, klast doraz na prdva hospitalizovanych deti a mladeZe a rozvijat
usmernenia pre vedenie a komunikaciu lekarskeho personalu najma v tychto citlivych a
narocnych pripadoch.

Zamestnanci organizacie ¢asto realizuju i verejné akcie, tvoria a distribuuji mnoZzstvo
publikdcii, letdkov pre deti a mladez, dokumentov, vzdeldvacich filmov a tematickych
kreslenych filmov. Niektoré priklady publikacii sud: letak ,,Ako pripravit dieta na
vySetrenie a hospitalizaciu”, brozdra ,,Ako sa vysporiadat’ so zhubnou chorobou“,
interaktivna obrazkova kniha ,,Zivot nie je vzdy prechadzka po plazi“ a dokument ,,Deti
Svetlusky“, ktory bol natoceny na rehabilitacnom tabore.

Organizdcia ,,Svetluska” investuje svoje zdroje do zamestnania, motivovania a Skolenia
mladych ludi, ktori absolvovali Gspesne liecbu, a ktorych skdsenosti a sila m6ézu byt
napomocné pre tych, ktori sa vracaju spat’ do Zivota po lie¢be. Vysledkom investicii a
entuziazmu je okrem iného projekt ,,Mladé svetlusky”.

ManaZment organizdcie

Organizdacia ma Sest’ zamestnancov, ktori sa venuju réznym odbornym oblastiam. Su to
- generalny sekretar, projektovy manazér pre nové komunitné programy, ktory je tiez
certifikovany psychoterapeut pre deti, lider a koordinator projektov pre rodicov deti so
zhubnymi ochoreniami, pracovnik s mladeZou, ktory je vodcom aktivit pre mladych
l'udi, koordinator projektov a socidlny pracovnik.

O PROGRAME

Program ,,Mladé svetlusky' zahfria mladych ludi vo veku 16 az 29 rokov, ktori boli
lie¢eni na zhubné ochorenie v detstve alebo v mladosti. Program sa prostrednictvom
svojich aktivit snazi pre tychto mladych ludi zabezpelit potrebnd dlhodobu
starostlivost,, podporu a Skolenia. V skupine st takzvani mladi hrdinovia a dobrovolnici,
ktori sa rovnakym spdsobom podielaju na aktivitach skupiny.

Misia program

Cielom programu je ulah¢it detom a mladezi proces liecenia prostrednictvom staleho
sledovania ich potrieb a ich kondicie a prostrednictvom r6znych aktivit, ktoré mladi
fudia sami organizuju. Program sa tiez zameriava na pomoc mladym ludom, aby
akceptovali vlastné skusenosti, posilnili si svoje kompetencie a zviditelnili toto
ochorenie na ndrodnej, regionalnej ako i medzindrodnej drovni.

Motto ,,Mladych svetlusiek”:

Bud v pohode, zobud' sa a spoj sa!
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Zaklady program

Program sa zacal tvorit’ v mdji v roku 2013. V3etci mladi f'udia vo veku 16-29 rokov, ktorf

mali skdsenosti s lieCbou, boli pozvani do skupiny. Hned
potom vytvorili Facebookovu skupinu, aby zjednodusili
komunikdciu a ziskali vac¢si pocet mladych l'udi, vratane
tych, ktorf Ziju mimo Zahrebu.

Po vytvoreni skupiny vo fyzickej i virtudlnej podobe,
zacali realizovat’ pravidelné stretnutia a rézne aktivity.
Neskor rozsirili svoje metddy tak, aby dosiahli cielovu
skupinu. Napriklad kontaktovali rodi¢ov alebo mladych
ludi z lekarskeho prostredia a spytali sa ich, ¢ by sa
chceli pridat do skupiny. Niektori mladi ludia sa tiez
stretli so skupinou uz pocas samotnej liecby.

Je potrebné zdoraznit, Ze kazdy mlady Clovek si vyZaduje individualny pristup, pretoze
bojuje s vlastnou chorobou a ma svoju vlastnud liecbu a potrebuje dostatok casu, aby
spracoval svoje zazitky, ¢o niekedy mbze trvat’i roky.

i ,,Nie je jednoduché pridat’ sa ku skupine mladych I'udi hned” ako vam skon¢ila lie¢ba. Zvycajne je potrebné |
| najprv spracovat, ¢im si lovek presiel a o sa mu vlastne stalo. Najlepsi ¢as na zucastnenie sa aktivit je eSte |
I pocas samotnej liecby, pretoze nas mladi I'udia vidia, ako sme to zvladli a aki sme silni. To mé6ze byt |

i vhodnym zagiatkom pre vytvorenie priatel'skych vztahov medzi dobrovolnikmi a mladymi l'ud’'mi.”

Obsah program

VSetci mladi ludia, ktori vstupili do program maju jeden ciel - pomdct’ detom a mladym
f'udom, ktori prave prechadzaju liecbou. Napriek velkému vekovému rozpatiu ¢lenov
skupiny, ich interakcia a spolupraca je velmi uUspednd, pretoze majui spoloc¢né

skusenosti a podobnu lie¢bu bez ohladu na samotny vek.

Od vzniku programu boli organizované viaceré stretnutia, kde ¢&lenovia spolu
diskutovali o ndpadoch na aktivity pre tych, ktori st momentdlne v procese liecby
a taktiez pre tych, ktori liecbu ukondili. Realizovali aktivity inSpirované inymi krajinami,
ziskali kontakty s mladymi l'udmi, aby mohli program ¢o najviac propagovat), zistili aké
su silné stranky fudi v time, organizovali r6zne Skolenia, exkurzie, Sportové aktivity,

projekty a vytvorili propagacné filmy a piesne.
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Jednym z prikladov je inkluzivny projekt, ktory bol v
ramci programu vytvoreny a realizovany a volal sa
,,Malé svetlo nadeje”. Projekt mal niekolko cielov -
rozvijat kompetencie deti/mladeze v Skole tak, aby
sa vedeli vysporiadat s ndro¢nymi situdciami,
vytvorit’ podmienky pre staly rozvoj deti a mladeze
pocas procesu lie¢by, poskytovat podporu pocas
navratu do bezného Zivota, do Skoly a do socidlneho
prostredia. Inymi slovami, tento projekt sa snaZzi

asistovat’ pri priprave Skolského prostredia pre

navrat dietata po liecbe. Aktivity a Skolenia v

projekte boli vytvorené pre Skolskych zamestnancov a spoluZiakov v triedach.

Program ,,Mladé svetlusky' sa rozhodol pracovat’ na tomto projekte, pretoze vedeli
z vlastnej skulsenosti, Ze ndvrat do Skoly a socidlneho prostredia mdze byt po
dlhodobej liecbe ndrocny a vylerpavajlci. Mladi ludia sa casto citia vzruseni, ked sa
vracaju spat’ do Skoly, ale sicasne sa obavaju reakcii, ako budd po tak dlhom case
prijati. A naopak, ostatni spoluziaci Celia faktu, Ze vedia, Ze tieto ochorenia existuju, ale
nevedia, ako sa maju zachovat, ak niekto z ich okolia ochorie. Nerozumeju Specifickym

efektom liecby a nevedia, o sa s ich kamardtom/spoluziakom deje.

Tento projekt pozostaval z workshopov, ktoré boli realizované skupinou ,,Mladé
svetlusky”. Pred samotnou realizaciou v3ak museli zvladnut’ vlastné Skolenie tak, aby
sa citili kompetentne pri verejnom prejave a dokazali Uprimne rozpravat' o svojich
skusenostiach. Toto interné Skolenie pozostdvalo z troch modulov. V prvom module
diskutovali o dolezitych lekdrskych terminoch, v druhom module rozpravali
o aktivitach, ktoré by mohli realizovat’ s detmi a mladezou a v tretom module pracovali

na posilneni seba samych.

,Deti, a najméd mladi l'udia, maji potrebu sa podelit’ o svoj pribeh a skisenosti, pretoze to im pomaha tto !
situaciu pochopit’, akceptovat’ ju a podelit’ sa o svoje emocie. Preto je dolezité ich poctvat’ bez ohl'adu na to, |

kol’kokrat ste poculi ten isty pribeh.’’

Pocas projektu bolo zrealizovanych 27 workshopov v 19 Skoldch, ¢o zahrriovalo 832
Studentov, 23 rodiCov a 123 zamestnancov Skoly. NavySe, v ramci projektu boli
vytvorené usmernenia pre spoluziakov a ucitelov, ktoré sa zameriavaju na prostredie
pre deti/mladych l'udi vracajlcich sa po liecbe do prostredia skoly.
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Niektoré z usmerneni pre zamestnancov skoly:

Studenti by nemali byt podporovani v tom, aby nemysleli na svojho chorého
spoluziaka, kedZe tato situdcia mdze byt vhodnou prilezitostou, ako sa naucit
vysporiadat’ s inymi narocnymi situaciami v zivote.

Studenti by mali dostat’ vietky zakladné informacie o ochoreni, procese lie¢by a
fyzickych zmenach, ktoré ¢akaju ich chorého spoluziaka. Ak sa ucitelia necitia byt’
kompetentni takéto informacie sprostredkovat, mali by zavolat’ niekoho, kto bude
schopny s det'mi viest’ takdto diskusiu.

Chorého spoluziaka si treba z ¢asu na ¢as pripomenut. Je dobré si spomendt’ na
niektoré spolocné pribehy alebo zdaZitky a prejavit oCakdvanie a radost’ z jeho
navratu.

Studenti by mali byt podporovani v tom, aby udrZiavali s chorym spoluziakom
kontakt — mo6zu posielat’ listy, kresby, telefonovat’ s nim, rozpravat’ sa cez Skype,
vytvorit’ si Facebookovu skupinu, v ktorej budu zdielat’ vSetky zaujimavosti z triedy
tak, aby bol chory spoluziak informovany a zacleneny.

Studenti by mali vyjadrit otvorene a Gprimne svoje obavy v stvislosti s ndvratom
spoluziaka. Musia byt informovani o vietkych moZnych fyzickych obmedzeniach,
ktoré dany spoluziak méZe mat’ a mali by sa spolu v triede dohodnut’ ako jej/jemu
pomo&Zu a ako ju/ho podporia pri ndvrate do skoly.

Student, ktory sa vrati po lie¢be, by mal mat’ moznost' sa podelit’ o svoj pribeh,
vedomosti a skuisenosti so svojimi spoluziakmi, ale samozrejme len ak to ona/on

chce.

Niekol'’ko usmerneni pre studentov:

Ziskajte vietky informacie, ktoré potrebujete na to, aby ste pochopili, o sa stalo
vaSmu spoluziakovi, ako funguje liecba a aké zmeny méZze sposobit.

Nakreslite a napiSte o svojich pocitoch, nemusite sa o ne delit' s ostatnymi, ak
nechcete, ale pomdZze vam to usporiadat’ si myslienky a emdcie, o ma pozitivhe
ucinky.

Dajte chorému spoluziakovi najavo, Ze k vam patri, povedzte mu/jej, Ze je
dolezity/d a ma reSpekt ostatnych. Chory spoluziak nepotrebuje hlipe pozdravy a
posledné, ¢o potrebuje je ignorancia a izoldcia. Preto je potrebné s nim/rfiou
komunikovat’ s dprimnym zdujmom a s ochotou sa vysporiadat’ s pripadnymi
nepriaznivymi odpovedami.

Mali by ste poslat’ spravu, ktora da jasne najavo, Ze vam spoluziak chyba, ako
napriklad: ,,Pocitame s tebou”, ,,Si s nami, aj ked' nie pri nas”, ,,Chceme t'a mat’ pri
sebe, ked' sa budes citit’ lepSie” a podobne.

Zorganizujte vrelé a veselé privitanie, ked’ sa chory spoluziak vrati do triedy.
Pomoc a starostlivost’ od inych v situaciach, ked’ chce chory spoluziak robit’ nie¢o
sam, moZze byt niekedy vnimana ponizujico. Na druhej strane, nedostatok podpory
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v akutnych situdcidch méze byt vnimany ako odmietnutie. Vo vSeobecnosti, ak si
nie ste isty, ¢o je sprdvne urobit, spytajte sa Studenta, o potrebuje, to je to
najlepsie, ¢o mbéZete urobit’ a ¢o v skutocnosti najviac potrebuje.

Vdaka tomuto projektu sa zacalo na Skolach vytvdrat’ inkluzivnejSie prostredie pre
chorych mladych l'udi. To, ¢o chcel projekt zabezpecit, bol rovnaky pristup k vzdelaniu
pocas ndvstevy Skoly. Je zndme, Ze deti, ktoré absolvuju liecbu, nem6zu byt v Skole
niekedy aj niekolko mesiacov a je pre nich velmi tazké dobehnut’ vietko, ¢o zameskali.
Preto sa v projekte kladie velky déraz na obhajobu ich prav a taktiez sa vd'aka projektu
podarilo vytvorit’ odportcania, ktoré boli akceptované aj Ministerstvom zdravotnictva.

Otdazkou je, ako budu aplikované v praxi.

Okrem projektu ,,Malé svetlo nddeje”, urobila organizacia v roku 2015 d'alsi krok vpred.
Zorganizovali ,,Prvit medzinarodnu konferenciu pre mladych l'udi, ktori boli lieeni na
zhubné ochorenie”. Konferencia spojila 50 ludi z 11 eurdpskych krajin abola

organizovand pod  zastitou

Prezidenta Chorvatskej
Republiky, Ministra
zdravotnictva a SZ0.

Konferencia mala niekolko
ciefov - vytvorit partnerstva

medzi mladymi fudmi na

medzinarodnej Udrovni, zlepsit
kompetencie mladych ludi, ktori Celia zhubnym ochoreniam, a to prostrednictvom
roznych Skoleni, workshopov a vymenou skulsenosti a obozndmit’ odbornikov

a vSeobecne verejnost’ o potrebach tejto Specifickej populacie.

DalSou zaujimavou a hodnotnou aktivitou bola kamparn pocas tyzdrha zvy3ovania
povedomia o zhubnych ochoreniach v detstve. Osobné pribehy deti a mladych ludi boli
zdielané na Facebookovej stranke, ktord ma viac ako 48 000 privrzencov (650000
komentdrov dosiahli v septembri 2016). Okrem oslovovania verejnosti je hlavnym
cielom kampane poslat’ spravu vsetkym detom, mladym l'ud'om a rodi¢om, Ze naroc¢né

obdobie liecby sa skon¢i a napriek chorobe je mozné dosiahnut’ vlastné ciele a sny.
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,,Pre rodiCov to znamend vel'mi vel'a, ked mo6zu hovorit’ s niekym, kto mal rovnaku diagnézu ako ich dieta.
Aj odpoved’ na najjednoduchS$iu otdzku méze byt pre nich tlavou a motivaciou do d’alSieho boja.”’

Doteraz sa programu ,,Mladé svetlusky” zucastnilo 60 mladych ludi, ktori v ramci
aktivit zdruzili 123 mladych l'udi z celého Chorvatska vo svojej uzatvorenej skupine na
Facebooku a zapojili 11 ,,Mladych svetluSiek” do organizacie znameho ,,Svetluskového
rehabilitacného tabora”. Prostrednictvom programu podporuju dobrovolnikov a Gcast
mladych lPudi a aj preto pripravuji mladi Fudia pred kazdym stretnutim zdravé
obcerstvenie pre celd skupinu, organizuji zabavné prestavky a hry, robia si fotky v
skupine a pod.

Vystupy programu a Gcast’ mladych l'udi

Mladi ludia si podporovani pri organizacii a realizacii skupinovych aktivit a ak je
potrebnd odborna prednadska alebo semindr, vzdy si zavolaju odbornika, ktory je
ochotny sa s nimi podelit o svoje vedomosti, skisenosti a zru¢nosti na konkrétnu
tému.

Osobny pribeh ,,mladej svetlusky”:

,»Ako mlady c¢lovek, ktory bol lie¢eny na zhubné ochorenie, som chcel zabudnit’ na tto Cast’ Zivota a chcel
som sa posunut’ d’alej. Nechcel som o tom hovorit, bolo to pre mna neprijemné, ak by niekto mal o mne
vediet, ze som mal rakovinu. Sedem rokov po lieCbe mi zavolal Zoran z asocidcie ,,Svetluska’’ a poziadal
ma, aby som priSiel na stretnutie a porozpraval sa s rodi¢mi, ktorych deti boli v procese liecby a pomohol im
mojimi skiisenostami. Suhlasil som a iSiel som na stretnutie.

Pre tychto rodi¢ov bolo ul'avou vidiet mladého zdravého Cloveka, ktory preSiel rovnakym procesom, ako
prechddza ich dieta. Ked’ som videl ich tvare plné radosti, vedel som, ze toto je miesto, kam patrim.
Rozhodol som sa tomu oddat’ a pomahat’ tak, ako viem. Cez ucast’ na workshopoch a cez dobrovolnictvo
som vedel, ze pomaham inym 'ud’'om, ale na druhej strane som to robil aj pre seba. Zrazu som sa nehanbil za
svoju minulost, dok4zal som o tom otvorene rozpravat a velmi mi to pomohlo stat’ sa silnejSim a
sebavedomejsim. Teraz, s touto silou, som pripraveny privitat akékol'vek nové vyzvy v mojom Zivote s
usmevom.”

TIPY A ODPORUCANIA PRE PRACU S MLADEZOU

L. Pri praci s mladeZou je nesmierne ddélezité poznat’ mladych ludi a pocuvat, <o :

. potrebuji. Ak pozndme ich redlne potreby, dokdZeme si s nimi vytvorit' vztah a

podporit ich.

. Ked pracujete s mladdezou, musite byt’ vZdy dprimny a uvolneny. Niekedy, ked

"ich chcete ochranit a nepoviete pravdu, méZzete im uskodit'.

- Dolezité je, aby stretnutia boli $truktirované a jednotlivé témy konstruktivne, |

. ale vidy by ste mali trvat' na neformalnom stretnuti. Niekedy dosiahnete viac cez :

neformalny pristup, vtedy sa mladi l'udia viac socializuju.

i Nie vdetci mladi ludia sa chct podelit o svoj pribeh v skupine. Niektori :

. prispievaju viac, niektori menej a to je iplne v poriadku.
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L Mladi fudia, ktori zaZili lieCcbu zhubného ochorenia, su Specificky zranitefnou
skupinou. Pri kontakte s nimi musite byt mili a prijemni, dat’ im tolko casu, kolko
potrebuju a byt spokojni s akymkol'vek vysledkom.

. Vzdy by sme mali podporovat’ mladych ludi, aby boli aktivni. Najjednoduchsi
sp6sob by bol urobit’ vSetko za nich, ale to nie je ciefom. Cielom je vytvorit sebesta¢nu
skupinu.

. Ak sa skupina nedokdaze dobre prepojit, dobrym ndapadom je ist’ na vylet alebo
zorganizovat ind podobnu akciu. Niekedy nepotrebujete ni¢ viac ako jeden deri volna a

- dobrd volu.

Pre dalSie informdcie prosim kontaktujte Dragana Cvitica mailom na:
dragan@krijesnica.hr alebo pozrite webovu stranku:
https://www.krijesnica.hr/?2lang=en a Facebook:

https://www.facebook.com/krijesnica1/?fref=ts.
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5. PRIPADOVE STUDIE Z TALIANSKA

5.1. CESIE: .TANDEM NOW" - MENTOROVANIE A ODBORNE
PORADENSTVO PRE MLADYCH MIGRANTOV

Abstrakt:

Organizacia TANDEM NOW - Skolenia a odborna asistencia pre mladych migrantov -
vytvorila zmieSany program pre mladych migrantov. Skolitelia si dospeli migranti, ktorf
moZu predstavovat funkény model pre mladych migrantov. Skolitelia absolvovali

podoby, bud individudlne (face to face) alebo online stretnutia. Pri hodnoteni

3

programu sa ukdzalo, Ze mentori ocenili uenie sa novych zru¢nosti a moZznost

podpory mladych ludi. Mladi migranti povedali, Ze im tieto stretnutia pomohli

|
l
Specifickd pripravu, aby sa pripravili na rolu mentorov. Charakter Skoleni ma dve ‘
|
|
|
|

prekonat’ problémy a ziskat motivaciu a nové ndpady pre dalSie vzdeldvanie a

zamestnanie.

O ORGANIZACII

Organizdacia CESIE je eurdpske centrum Studii a iniciativ, ktoré vzniklo v roku 2001 a
bolo inSpirované pracou a tedriou socioléga a socidlneho aktivistu Danilo Dolciho
(1924-1997).

Vizia organizacie CESIE : ,,Svet je len jedna bytost™

(The world is only one creature)

Organizacia CESIE ma sidlo v Palerme, Sicilii, v centre mesta, ktoré moéze byt
charakterizované ako najznevyhodnenejSia ¢ast’ mesta. Je tam mnoZstvo socialnych
problémov ako nedostatok pracovnych prilezitosti, pritomnost’ organizovanych
kriminalnych skupin (sicilska mafia), priekupnictvo drog, zavislost' na drogach a vo
vSeobecnosti nizka Uroven vzdelania. Vela mladych ludi z danej oblasti nema ukoncené
zakladné vzdelanie a mnohi z nich sa stavaju rodi¢mi vo velmi mladom veku. Centrum
Palerma sa stalo v poslednych rokoch multikultirne: Zije tu mnozstvo migrantov z
africkych a azijskych krajin.

Misia organizdcie
Misiou organizdcie je propagovat’ rozvoj mladych ludi pomocou inovativnych

vzdeldvacich pristupov. Viziou je svet, ktory je len jedna bytost’ a je symbolizovany v
logu organizdcie: svet vo forme granatového jablka, ktoré je otocené dole hlavou.
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Grandtové jablko symbolizuje ,,plodnd” jednotu l'udi a skupin rasticich spolu pod
jednou Supkou. Granatové jablko organizacie CESIE rastie na kazdej pode a stdva sa
symbolom prosperity vo vzdeldvani. Organizicia bojuje proti etnocentrickému
svetovému trendu a zameriava sa na jednotlivcov a ich r6znorodost. Vyuziva pritom
inovativne a nendsilné metddy Danilo Dolciho. Svet organizacie CESIE je hore nohami:
stavaju na skuisenostiach a svojom pribehu a pokidsaju sa zmenit’ dynamiku a pristupy
vo vzdelavani tak, aby vytvorili rozumnejSie a udrzatelnejSie prostredie celosvetovej
spoluprace vo vzdelavani.

Vo svojej praci sa organizacia CESIE venuje réznym fudom a skupindm: detom a
mladezi, Zenam a muZom, starSim ludom, mladym umelcom, vyskumnikom,
odbornikom, socidlnym sluzbam, uciteflom, vychovdvatelom a pracovnikom s
mladezou, migrantom a minoritam, fudom so Specifickymi potrebami, obcianskym
organizaciam, poskytovatelom Skolenfi a verejnym autoritam.

Organizacia CESIE venuje Specidlnu pozornost mladym fudom, ktori maji menej
prilezitosti, napr. mladym fud'om, ktori si znevyhodneni v porovnani s ich rovesnikmi,
pretoze v Zivote celia réznym druhom socidlnych, kultirnych, vzdeldvacich,
zdravotnych, geografickych a ekonomickych prekdzok. Ciefom je poskytnut tymto
f'udom prilezitosti, aby mali pristup k formalnemu ako i neformdlnemu vzdeldvaniu, k
narodnej mobilite, k Ucasti na aktivnom obcianstve s hlavhym zamerom zaclenit ich ¢o
najviac do spolo¢nosti.

ManaZment organizdcie

Organizacia CESIE md 40 zamestnancov, ktori maju medzindrodny a multikultdrny
charakter a disponuju Sirokym zdberom rbéznych profilov, zru¢nosti a kvalifikacii.
Samotni zamestnanci su jasnym a pozitivnym prikladom medzikultirnej spoluprace a
pochopenia a otvorenych eurdpskych hodndt. Organizacia sa tieZ spolieha na 50
externych pracovnikov, vratane sociolégov, psycholégov, vyskumnikov, profesorov,
Skolitelov, zdravotnicky personal a inych. Rovnako délezity je aj prinos dobrovolnikov
a sezénnych pracovnikov, ktori su zacleriovani do aktivit organizdcie a podporuju
partnerov z tretieho sektora na lokalnej Grovni.

O PROJEKTE TANDEM NOW - MENTOROVANIE A
ODBORNE PORADENSTVO PRE MLADYCH MIGRANTOV

V mnohych eurdpskych krajindch nemaju mladi migrant alebo mladi fudia z etnickych
minorit Ziadne modelové priklady l'udi v oblastiach, ktorym by sa mohli v buddcnosti
venovat’ vo svojej kariére, a to ani v rodinnom prostredi ani v inom socidlnom
prostredi. Ak sa vObec zamestnajl, zvylajne je to tradi¢na praca alebo pracovné
Skolenie, ked’Ze ani oni ani ich rodina nezvazujd iné moznosti z r6znych dévodov. Preto
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je dolezité ponuknut’ mladym l'udom mentora, ktori je z ich vlastnej etnickej komunity
a bude ich sprevadzat’ pri hfadani vhodného vzdelania alebo prace.

Misia projektu

Vytvorit’ vzory pre mladych migrantov alebo pre mladez z etnickych minorit pocas
ich odbornej kariéry.
Prispievat’ k efektivnemu Skoleniu mentorov pochopenim potrieb mladych ludi a
lokalneho kontextu.
Rozvindt' ,,zmieSané mentorovanie” (spojenie individudlnych a online aktivit),
umoznit, aby bolo mentorovanie lahko integrovatelné do kariérneho poradenstva.

Zdklady projektu

Projekt bol eurépskym projektom pod ndzvom ,,Transfer inovacii”. To znameng, Ze
dobré priklady praxe - mentorovanie migrantov prostrednictvom vzorovych
migrantov — bol dalej rozpracovany a presunuty do inych eurépskych krajin. Pévodny
projekt ,,Tandem” bol vytvoreny a testovany v Rakusku. Ciefom projektu TANDEM
NOW bolo preniest techniky mentorovania do inych eurdpskych krajin, pridat
inovativny element, zmieSané mentorovanie, kde sa kombinuju redlne stretnutia s
mentorom spolu s virtudlnymi stretnutiami, a to vdaka novym technoldgidm a
socialnym médiam.

Projekt bol spolufinancovany Programom celozZivotného vzdeldvania EK a trval dva
roky, zacal v decembri 2012 a skoncil v novembri 2014. KedZe to bol eurépsky projekt,
vytvorili sa tu medzindrodné partnerstvd medzi siedmimi organizaciami. Pocas
projektu mal kazdy partner svoje Ulohy a bol zodpovedny za realizaciu Skoliacich aktivit
na lokdlnej Urovni (vratane ndboru mentorov a mentorovanych, organizacie skoleni,
podujati a nadvazujlcich akcii pre proces mentorovania). Rozdelenie tloh umoznilo
partnerom vyuzit' ich vlastné skisenosti; lokdlna realizacia programu bola v kazdej
partnerskej krajine prisp6sobena lokalnemu kontextu. VSetky aktivity boli realizované
efektivne a ispesne v zmysle splnenia vietkych pdvodne planovanych ¢innosti. Projekt
ziskal tieZz vysoké pozitivne hodnotenie kvality celého balika TANDEM NOW Blended-
Mentoring-Package.

Vo vietkych siedmich krajindch sa projektu zucastnilo 69 dospelych mentorov a 70
mladych mentorovanych fudi. V lokalite Palermo organizacia CESIE zahrnula do
projektu 11 mentorov a 11 mladych migrantov. Mentori pochadzali z Tuniska, Maroka,
Nigérie, Bangladésa, Pakistanu, Mauretdnie a Senegalu; mladi migranti boli vo veku 15
az 18 rokov a pochddzali z Guiney, Libye, Bangladésa, Gambie a Mauricia.
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Obsah projektu

V Palerme bol projekt realizovany nasledovne: 13 mentorov bolo oslovenych
a zaradenych ako dobrovolnici. Boli to dospeli migranti z réznych krajin a mali r6zne
profesie: pravnik, kultirno-jazykovi mediatori, prekladatelia, vychovavatelia a
Skolitelia. Skolenie mentorov-dobrovolnikov a organizécia priebehu samotného
mentorovania (vzdjomné prispdsobenie sa mentorov a mentorovanych, organizacia
spolocnych podujati anadvazujlcich aktivit) boli zvddsa zabezpecené dvomi
manazérmi organizacie, ktori mali skdsenosti s pracou s mladezou vratane mladych

migrantov.

Dobrovolni mentori boli na svoje ulohy Specificky pripraveni. V rdmci projektu bolo
vytvorené kurikulum tak, aby bol mentor pripraveny na nasledovné dlohy: kurikulum
obsahovalo komplexny tvod ku konceptu zmieSaného mentorovania ako i kvalifikaciu
k relevantnym témam, ktorymi boli interkulturdlne problémy, komunikacia a socidlne
médid. Organizacia pripravila Sest’ stretnuti s mentormi v malych skupinach, takze

celkova priprava bola dost’ intenzivna.

Pre lepSiu predstavu, Skolenie pre mentorov vyzeralo nasledovne:

RIDE = Resources for Inclusion, Diversity and Equality
Good Practice Directory

85



o Zadinajucim bodom kazdého Skolenia bola 1. kapitola v kurikule
,,Mentorovanie”: tato cast’ obsahuje celkové informacie o projekte TANDEM
NOW a jeho koncepte vo vSeobecnosti a najmd o samotnom priebehu
mentorovania. Pocas $kolenia sa vyuZivaju praktické metddy, aby boli mentori
dobre pripraveni na ich rolu a dlohy a udia sa o réznych prostriedkoch, ktoré
mozu vyuzivat pri praci s mladymi migrantmi (napriklad sebahodnotenie, zdroje
atd.)

o 2. kapitola v kurikule ,,Socidlne média” ponudka najprv teoreticky vstup
a prehlad. Potom nasleduje prezentdcia réznych metdd, ktoré moézZzu byt
uzitoné pri praci so socidlnymi médiami a tiez poskytuju k téme kritickd
diskusiu.

o 3. kapitola ,,Interkultdrna senzitivita” ponuka kratky teoreticky vstup k témam

ako kultdra a interkulturalne Skolenie, ako i praktické interkulturdlne cvicenia.

V projekte boli zahrnuté dve hlavné ciel'ové skupiny:

o Mentori, ktori si migrantmi; ti predstavovali vzory pre mladych migrantov
vdiaka svojim Uspechom a kariére. Mentori sa zucastnili Skolenia mentorov,
testovali a hodnotili kurikulum pre Skolenie mentorov projektu TANDEM NOW a
pomahali vytvorit’ metodicky balik projektu TANDEM NOW Blended-Mentoring-
Package

o Mladi migranti; mladi fudia s migracnou minulostou alebo z etnickych minorit,
ktori testovali a hodnotili metodicky balik projektu TANDEM NOW Blended-
Mentoring-Package.

Napad vzniku samotného projektu bol postaveny na pozorovani, Ze vela mladych
migrantov alebo mladych ludi z etnickych minorit nema vo vadsine eurdpskych krajin
Ziadne vzory, ktoré by mohli byt pre nich prikladom v odbornej alebo pracovnej
kariére, preto viaceri migranti maju tendenciu ukondit’ len povinné vzdelanie, bez
dalSieho zaujmu o odborné ¢&i vysSie vzdelanie. Pre tychto mladych ludi to mobze
znamenat’ velkd zmenu, ked dostanu radu od uUspedného starSieho mentora, ktory

pochddza z podobného prostredia ako oni sami.
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Talianska len neddvno, a preto mali mnoZstvo otazok
tykajucich sa vzdeldvania, pracovného trhu a talianskej
spolo¢nosti  vo v3eobecnosti avelmi sa chceli

spoznavat’ s novymi ludmi.

Aby organizacia CESIE ziskala zaujemcov, ktori by sa
chceli zapojit do projektu, zverejnila vyzvu na svojej
webovej stranke a v socidlnych médidch a kontaktovala
ludi, ktorych uZ poznala mailom alebo telefonicky.

Navyse, organizacia spolupracuje s réznymi migra¢nymi

centrami: Comunita Stellaria, Comunita La Mimosa, La Casa San Francesco, a dvomi

neziskovymi organizaciami, ktoré pracuji s migrantmi, Centro Astalli a La danza delle

ombre.

Pilotny program mentorovania zacal po ukonceni Skoleni pre mentorov. Trval pat

mesiacov a bol rozdeleny nasledovne:

1)

3)

Otviéracie podujatie bolo organizované na zaciatku mentorovania: pocas tohto
podujatia sa mentori a mentorovani stretli po prvykrat. Na ivodné prelomenie
ladu boli vyuZzité zabavné hry a mentorom boli prideleni ich mladi migranti.
ZmieSané mentorské stretnutia: mentori a ich zverenci spolu zrealizovali
mnozstvo stretnuti, a to osobne ako i online. Pocet a trvanie stretnuti sa liSilo
medzi jednotlivymi parmi a zaviselo od typu stretnutia - individudlne stretnutia
trvali 1-2 hodiny, zatial' ¢o online stretnutia boli ovela krat3ie, okolo 15-20 minut.
Stretnutia boli Struktdrované apodporené ndstrojmi z prirucky Blended
Mentoring, ¢o zahrriovalo spolo¢né cvicenia a pisanie reflektivnych dennikov
mentora imentorovaného. Mentori mali prehlad o vSetkych stretnutiach
prostrednictvom monitorovacich harkov, kde v skratke zapisali datum a obsah
stretnuti. Niektoré pary sa stretavali v priestoroch organizacie CESIE.

Zaverecné podujatie: na konci programu sa uskutocnilo zavere¢né stretnutie,
kde boli prezentované vysledky projektu a Ucastnici programu si mohli vymenit’

svoje skudsenosti.
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Projekt sa zameral na podporu inklizie mladych migrantov, a to prostrednictvom
mentorovania dospelymi migrantmi, ktori pochddzaju z podobného prostredia.
Mentori boli Specidlne vySkoleni na tento proces: pocas pripravnej fazy Skolenia sa
pripravovali na rolu mentora a na multikultdrne prostredie. Tym bolo zaistené

dodrziavanie principov inkldzie, réznorodosti a rovnosti.

Vystupy projektu a Gcast’ mladych l'udi

V ramci projektu TANDEM NOW boli produkty adaptované pre potreby mladych
migrantov a pre ich regiondlny kontext. Okrem rozvoja socidlnych kompetencii bral
projekt do dvahy aj situdciu na pracovnom trhu, a to pre kazdého mladého cloveka.
Pocas pilotného procesu boli materidly adaptované pre mentorov ako i pre mladych
migrantov. To znamengd, ze materidly boli vyhodnotené a prelozené do inych jazykov

konzorciom.
Testované boli dva Specifické vystupy:

prirucka TANDEM NOW Blended-Mentoring-Folder, okrem iného obsahovala

reflektivny dennik,

Kurikulum pre Skolenie mentorov projektu TANDEM NOW.
Mentorsky program TANDEM NOW vytvoril pre mladych migrantov skvelu prileZitost’
vstupit' na pracovny trh, ziskat’' nové zrucnosti a zvysit' si sebavedomie a motivaciu tak,
aby mohli dosiahnut' svoje kariérne a vzdeldvacie ciele. Délezité je, Ze sa vytvorili

pozitivne vztahy medzi mladymi ludmi a taktiez nové prileZitosti pre stretnutia s

novymi ludmi.

V Taliansku bola realizacia pilotného projektu posunutd kvoli sviatku Ramadanu.
KedZe vadsina mentorov a mladych migrantov boli moslimovia, niektoré Cinnosti zacali
neskor ako boli planované. Niektori mladi migranti opustili pilotny program este pred
jeho skoncenim, pretoze si nasli sezénnu pracu mimo mesta. Boli prijati novi migranti;

to vsak spOsobilo oneskorenie zaciatku jednotlivych mentorskych aktivit.

Vyhodnotenie a spdatnd vazba mentorského programu v Taliansku ukazali, Ze
mentorské dvojice uprednostriovali prevazne tradi¢nd metddu priamych stretnuti pred

online metddou alebo vyuzitie socidlnych médii.
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Mentori spomenuli niektoré problémy, ktoré mali pocas samotného procesu:
limitovany casovy rozsah, limitované jazykové zrucnosti mladym migrantov, ktoré
spésobovali komunikacné problémy a limitovany pristup migrantov k socidlnym
médidm. Pocas mentorovania nebola pozornost’ vidy venovand len vzdeldvaniu a
zamestnaniu, pretoze mladi migranti mali zaujem rieSit’ aj iné délezité problémy. To
znamenalo Upravu tém pri jednotlivych stretnutiach. Avsak aj ked vzdeldvanie a
zamestnanie neboli vzdy kl'icové, vzniknuté vztahy boli vo vSeobecnosti posudzované

ako pozitivne.

Kritické miesta, ktoré spomenuli na konci programu samotni mladi migranti, boli:
problémy najst’ si ¢as na stretnutie s mentormi, problémy s pristupom k pocitacu,
jazykové problémy, najma rozumiet’ talianskemu pisanému textu, uprednostriovanie

individualnych stretnuti.

V Taliansku vsetky miestne organizdcie (prijimacie migra¢né centrd a mimovlddne
organizacie), ktoré boli zapojené do projektu, prejavili zaujem o pouzivanie programu
Blended Mentoring. Program je k dispozicii s detailnym popisom kazdého kroku v
talianCine a elektronicky k dispozicii na stranke CESIE, a tieZ v inych jazykoch na

webovej stranke projektu TANDEM NOW.
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Mentorovani mladi migranti mali po ukonceni projektu pohovor o ich skdsenostiach a

navrhoch. Jeden z migrantov povedal:

“Rozhodol som sa zapojit' do programu, aby som stretol novych l'udi. Som novy v tejto krajine, a preto je to |
dobry sposob, ako stretnut’ roznych l'udi a zaroven dostat’ od nich podporu. Ziskal som mnoZstvo novych |
zruénosti a cez motivacné rozhovory s mojim mentorom som bol povzbudeny k d’alsej praci, a to si naozaj |
cenim. Rozpravali sme sa o veciach, ktoré chcem a potrebujem od Zivota a o musim urobit’, aby som ziskal |
od Zivota ¢o najviac. [...] mentorovanie je dobra vec. Najma ak mate problémy a nedostava sa vam podpory, |
je vzdy dobré ziskat’ asistenciu a rady. Mozete sa naucit’ od niekoho iného, z jeho sktisenosti, ktoré sit mozno |
podobné tym vasim.” i

“Presiel som t'azkymi situaciami” \
|

, . . . . o, .. i

“Je skvelé mat’ pri sebe niekoho, kto pocuva, v akej ste situdcii” !
|

“Zlepsil som si svoju talian¢inu” |
|

“Chcel by som mat’ viac stretnuti a pokra¢ovat’ v programe” !
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TIPY PRE USPESNU PRACU S MLADEZOU

. Zhodnot'te motivaciu Ucastnikov: Jedna z lekcii vyplyvajlca z projektu Tandem
Now je, Ze je potrebné spravne vyhodnotit’ motivaciu Gcastnikov, mentorov aj mladych
migrantov, inak je riziko pred¢asného ukoncenia velmi velké. Motivacia moéze byt’é
zvysend aj lepSim prispdsobenim programu pre lokdlne podmienky - napriklad, v

. Palerme nebolo tak déleZité riesit otdzky vzdelania a zamestnania ako vieobecné

poradenstvo a potrebu inkldzie pre mladych migrantov.

‘. Niektoré Skolenia pre migrantov by boli lepSie, ak by viac sledovali mentorsky

i proces, napriklad organizovanim spojenych stretnuti, skupinové mentorovanie a !

podobne.

- Délezité je poskytnut’ mladym ucastnikom konkrétny podnet - kariérne ciele a

' mentorovanie boli pre niektorych prili§ abstraktné. Konkrétny podnet mohol byt’i

- napriklad moZnost zG&astnit’ sa mobility v zahraniéi.

= Odportcania pre Skolenia mentorov: pouZivajte pripadové Stidie pre ilustraciu :
' obsahu.
i Odporucania pre mentorské materidly: integrujte viac vizudlnych prostriedkov,

. ked'ze migranti maju slabé jazykové zru¢nosti.

. Bud'te flexibilny v poskytovani mentorskych odporucani.

‘. Pre tdto formu mentorovania odporidc¢ame vytvorit’ Specidlny online portal s
. online zdrojmi (napr. hry, videonahravky pripadovych $ttdif a cvicenia), ktoré mozu byt' :

. pouzivané pocas mentorovania. To bude pre obidve strany, mentorov aj migrantov, :

1 motivacia pouzivat’ aj socidlne média.

Pre dalSie informdcie prosim kontaktujte Irene Pizzo: irene.pizzo@cesie.org alebo
pozrite webovu stranku projektu: http://www.tandemnow.eu.
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5.2. CESIE: ,/ALCE" - chut’ u€it’ sa prichddza spolu s jedlom

ALCE - Appetite for Learning Comes with Eating bol dvojro¢ny eurépsky projekt, ktory
spdjal dve skupiny zZien: mladé migrantky a starSie miestne Zeny. Projekt vyuZzival
vymenu kulinarskych tradicii, prirodné liecebné metdédy a spolocné stretnutia o vareni,
¢im sa prelomili bariéry.

VSeobecné informdcie o organizacii sa méze (itatel dozvediet z predchadzajicej
kapitoly.

O PROJEKTE

Projekt ALCE spdja spolu dve cielové skupiny, a to prostrednictvom vymeny tradi¢nych
receptov a prirodnych lieC¢ivych metdd: miestne starSie Zeny a mladé
migrantky.VSeobecné informdcie o organizacii sa mobze (itatel dozvediet z
predchadzajlcej kapitoly.

Misia projektu

Cielom projektu bolo prelomit’ socidlnu izolaciu a sprostredkovat’ interkultdrny a
intergeneracny dialdg medzi tymito dvomi skupinami, ktoré trpia diskriminaciou.
Projekt sa tiez zameral na podporu vzdeldvania dospelych pomocou pochopenia a
overenia kompetencii (gramotnost, obcianske zrucnosti, komunikacné zrucnosti)

ziskané zenami.

Zaklady projektu

Napad vytvorit’ ALCE projekt mal jeden eurdpsky partner, ktory sa venoval lokdlnym
komunitdm a migrantom v ramci stretnuti s tematikou kulinarskych tradicii a varenia.
Vytvorili festival jedla, do ktorého zapojili aj migrantov.

Projekt ALCE trval dva roky od novembra 2012 az do oktdébra 2014. Projekt bol
spolufinancovany akciou Grundtvig Eurépskej komisie v ramci programu celoZivotného
vzdeldvania. Projektu sa zucastnilo pat’ partnerskych organizacii z Talianska, Velkej
Britanie, Rakiska, Francuzska a Litvy. Organizacia CESIE uz mala skdsenosti s pracou s
mladezou a migrantmi v komunitach. V tejto oblasti organizacia CESIE uz predtym
spolupracovala s eurdpskymi partnermi projektu ALCE na inych eurdpskych
projektoch. Len pre jedného z partnerov to bola nova spoluprdca: do projektu bol
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prizvany, pretoZze predtym pracoval so starS$imi ludmi. Celkovo vzaté, spolupraca na
projekte bola velmi dobra.

Projektu sa zucastnilo 100 mladych migrantiek a starSich zien z miestnej komunity, a to
v ramci 5 krajin. Pocdas Skolenia sa zucastnili viacerych neformalnych vzdeldvacich
aktivit. Projekt tieZz podporil vzdeldvacie mobility pre 20 Zien, ktoré sa zlcastnili
vzdeldvacich aktivit v inej eurépskej krajine. 350 ¢lenov komunity bolo zaangaZzovanych
v projekte prostrednictvom kultirnej cestovnej mapy, ktord prezentovala podujatia v
kazdej krajine a ponukala kulindrske a lieCebné tradicie ako i zld¢ené interkultirne
recepty.

V Taliansku sa projektu ALCE zucastnilo 25 Zien: 14 migrantiek a 11 starSich miestnych

Zien.

Obsah projektu

V Taliansku tim ALCE tvorili dvaja koordinatori, projektovi manazéri a Skolitel, vietci
mali odborné skusenosti s takymto typom projektu.

Cielovymi skupiny projektu boli mladé migrantky a starSie miestne Zeny. Motivaciou
pre vyber danych skupin bolo zvySenie povedomia o multikulturalizme a kultdrnej
diverzite v Eurdpe. Navyse, cielom bolo tiez zvysit povedomie ludi o diskriminacii
mladych migrantov a starSich Zien. Kombindcia starsich Zien, ktoré maji vedomosti a
dostatok casu a migrantiek, ktoré sa potrebuju integrovat, fungovala naozaj velmi
dobre. StarSie Zeny sa zvycajne nezudcastriuju spolocenského zZivota a uz vobec nie
vzdeldvacich aktivit. Preto bol projekt zaujimavou prilezitostou pre obidve skupiny.

Organizacia CESIE zapojila do aktivit aj lokdlne organizacie, aby oslovili cielové skupiny.
Na zadiatku projektu bol vytvoreny propagacny materidl a kontaktované organizacie,
ktoré pracuju s migrantmi, so Zenami a po prvykrat i organizacie, ktoré pracuju so
starSimi fudmi. Organizacia CESIE vytvorila dve nové partnerstvd s lokalnymi
organizaciami: s organizaciou, ktord pracuje so Zenami, ktoré maji vazne zdravotné
problémy a s cukrarfiou, ktord sa stala miestom, kde sa konali kucharske workshopy.

Projekt ALCE zacal Studiom piatich nasledujucich zakladnych tém:

Rovnost’ pohlavi

Medzigeneracné a medzikulturdlne vzdelavanie
Viacndsobna diskrimindcia

Udrzatelny rozvoj

Prenos kultirnych poznatkov
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Kazda partnerskd organizdacia pripravila jeden workshop na vybrand tému, vratane
teoretickych vychodisk a praktickych aktivit postavenych na neformalnych metdédach.
Nasledne bolo organizované Skolenie Skolitefov a v ramci skupin sa podelili o
skdsenosti a odborny pohlad na jednotlivé témy. Ciefom bolo odovzdanie poznatkov a
metdd, ktoré by mohli byt vyuZzité v aktivitach nadvazujiceho projektu s ndzvom Kurz
vzdeldvania pre dospelych (Adult Learning Training Course). Taktiez bol uréeny spésob
vyhodnotenia a monitorovania a spdsob zaclenenia cielovych skupin. Vysledky a
zistenia Skolenia 3Skolitefov hrali vyznamnud dlohu pri urceni konkrétneho obsahu
usmerneni pre samotny kurz vzdeldvania pre dospelych, ktory md sedem modulov.

Hlavnou aktivitou projektu ALCE bolo vytvorenie a realizacia Kurzu pre vzdeldvanie
dospelych so siedmimi modulmi. Aktivity kurzu boli postavené na neformalnych
metddach tak, aby sa starSie Zeny mohli lepSie spoznat’ s mlad$imi, aby vedeli spolu
komunikovat’ a pracovat’ na rovnakej urovni. Jedna z Ucastni¢ok povedala: “Nemali
sme ziaden problém spolu komunikovat, neboli medzi nami Ziadne rozdiely a ¢o som si
v8imla, Skolitel' mal velmi prirodzeny pristup, aby dal starSie Zeny dokopy s mladsimi.”

Principy inkldzie, réznorodosti a rovnosti boli zakladom projektu a boli brané do uvahy
pocas celého planovania projektu. Hlavnou ideou projektu bolo zabezpecdit’ inkltziu
mladych migrantiek a starSich miestnych Zien prostrednictvom dostupnych
vzdeldvacich aktivit, kedZe obidve tieto skupiny sd v spolo¢nosti vyrazne
marginalizované a len zriedka sa zuUcastriuju podobnych aktivit. Metddy prace boli
prispdsobené skupindm a najma vyber témy, ktorou boli kucharske tradicie a prirodné
liecebné metddy, zabezpedil rovnakd ucast’ vSetkych Zien. Rovnako i réznost’ bola
vnimana ako délezity princip: projekt poskytol mozZnost spoznat Zeny z r6zneho
prostredia a dal Gcastnickam mozZnost ziskat skudsenosti s roéznymi kultdrnymi
tradiciami.

Talianska Skolitelka povedala o svojej skusenosti s mladymi a starSimi Zenami
nasledovné:

- ,,Bola to vel'mi intenzivna skusenost.....varenie, skupinova préaca, uenie, recepty, organovanie podujatia a |
" vel'a rozpravania! Zeny z projektu ALCE ma nauili, ako je dolezité nechat T'udi z roznych kultar byt spolu a |
- podelit’ sa, a zistit, Ze vlastne miestami nie je velky rozdiel na tomto svete. Projekt ALCE ovplyvnil méj |
| profesionalny zivot. Zlepsila som si svoju schopnost’ riesit’ akitne situacie, som flexibilnejSia. Tiez sa viac |
' zaujimam o témy, ako je zachovanie nehmotného dedi¢stva a aktivneho obgianstva.” |
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Modul 1: Mapovanie komunity a interkulturalny dialég

Aktivity zahrriovali: predstavenie Ucastnikov z réznych kultdr, teambuildingové hry
postavené na uznani rozdielov v rdmci skupiny, vytvorenie mapy vlastnej reality.

Modul 2: Ucenie sa o kulinarskych tradiciach a prirodnych lie¢ebnych metédach

Ucastnici si vymieniali pribehy o kuchynskom néaradi, ktoré sa vztahovali k tradicidam a
osobnym spomienkam. Spolo¢ne varili a prezentovali recepty a prirodné lieciva.

Modul 3: Prenos poznatkov

Tento modul stimuloval Gcastnikov, aby sa podelili o poznatky o tradi¢nej kuchyni,
prirodnych lie¢ivach a osobné pribehy vzt'ahujice sa k rodine, detstvu a inym délezitym
spomienkam. Ucastnici tak vytvorili nové multikultdrne recepty takzvané “zdruzené
recepty”.

Modul 4: Priprava knihy]

Ug&astni¢ky vytvorili knihu receptov o kulinarskych tradicidch a prirodnych lie€ivych

metoddach.

Moduly 5 a 6: Ako pripravit’ kultirne podujatie

Uvedeny modul bol o planovani, organizacii a propagdcii kultdrnych podujati.
Ucastni¢ky vyuzili ziskané kompetencie, aby naplénovali, rozdelili dlohy a
zodpovednost, vypocitali ndklady a koordinovali podujatie zamerané na prezentovanie
kulindrskych tradicii. Modul 5 bol zamerany na to, aby skupina zacala pracovat’ na
priprave podujatia. Potom sa niektoré ucastnicky zucastnili eurdpskeho sSkolenia v inej
krajine, kde stretli iné Zeny, ktoré tiez planovali takéto podujatie v partnerskej krajine.
Tato medzinarodnd skupina si spolu vymenila svoje navrhy, akym sp6sobom realizovat’
kultdrne podujatia naprie¢ jednotlivymi partnerskymi krajinami a vytvorili ,,Mapu
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kultdrnych podujati”. Pre Modul 6 sa ucastnicky opat’ stretli vo svojej krajine, aby
pokracovali na priprave podujatia, obohatené novymi napadmi z eurépskeho skolenia.

Pre vyhodnotenie osobného vplyvu kurzu a vzdeldvacich vystupov ucastni¢ok bol
modul uréeny na zhrnutie, analyzu a vyhodnotenie celkového Skolenia a jeho modulov.

Po ukonceni Kurzu pre dospelych sa 15 miestnych Zien a migrantiek zudcastnilo
vzdeldvacich mobilit a realizovalo kucharske workshopy v inej krajine. U&astnitky
vytvorili z receptov knihu, ktord bola nasledne publikovana.

»Eurdpska mapa kultdrnych podujati” bola organizovana vsetkymi Zenami spolu,
ktoré boli protagonistkami podujati. Kazdé podujatie v kazdej partnerskej krajine
hostilo dve Ucastnicky z inej krajiny v rovnakom obdobi, ale nie v rovnakych drioch.

Uvedené kulturne podujatia boli organizované v kazdej krajine, aby vytvorili prileZitosti
pre 100 Zien, ktoré dostali moznost’ prakticky prezentovat’ v praxi to, o sa pocas
vzdeldvacieho kurzu naucili, a to tym, Ze mali moZnost’ viest’ kucharske workshopy a
organizovat’' samotné podujatie. Do podujati tieZ zaangaZzovali lokdlne komunity a
zvysili informovanost’ o kulinarskych tradiciach a prirodnych lie¢ivach z eurdpskych
komunit. To znamena, Ze bolo propagované nehmotné dedi¢stvo a Kniha receptov
bola odovzdana ucastnikom podujatia.

Jediny problém, ktory vznikol pocas realizacie projektu, bol, Ze jedna z tcastnicok sa
nemohla zdcastnit’ medzindrodnej mobility a jedného z kultirnych podujati, pretoze
mala problémy so svojimi osobnymi dokumentmi. Bola to neprijemna situdcia, ktora
potlacala uznavanie principu rovnosti.

Vystupy projektu a Gcast’ mladych l'udi

Projekt ALCE umozZznil migrantkdm a starSim Zendm znovu vstupit’ do vzdeldvacieho
procesu, ¢o viedlo k zlepSeniu interakcie, solidarity a celkového dobrého stavu danych
zien. Zeny si zvysili Groven svojich kompetencif a rozvinuli praktické zru¢nosti, socidlnu

inklGziu a sebavedomie.

Projekt vytvoril prilezitost’ pre piatich Skolitelov, aby si taktiez zlepSili Uroven svojich
kompetencii v oblasti vzdeldvania a ucenia, rozvinuli si novii metodoldgiu pre pracu s

multikulturdlnymi a multigenera¢nymi skupinami.
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Jedna z mladych migrantiek sa
zUcastnila rozhovoru o svojej Ucasti na
projekte. Bola informovana o projekte
prostrednictvom projektového
manazéra projektu ALCE v organizacii
CESIE a hned po informac¢nom dni

prejavila  zadujem zlclastnit’ sa. Jej

vasiou je varenie, a to projekt ako
jednu zo svojich sucasti ponukal. Mala zaujem o stretnutia a o ucenie sa od inych ludi
rézneho veku az réznych kultdr a taktieZ ju zaujal medzinarodny rozmer projektu.
Ocenila najma mozZnost’ spoznat’ starSie miestne Zeny, kedZze okrem rodinnych vazieb
neexistuju medzi mladymi a starSimi l'udmi takmer Ziadne kontakty. Knihu receptov
ma vo svojom dome odloZzenud ako poklad. Prostrednictvom Facebooku je stdle v
kontakte s ostatnymi Gcastnickami projektu. Uz si stihla vyskuasat’ aj niekolko receptov
z knihy. Celkovo povazuje organizdaciu projektu za vybornd a nema Ziadne Specifické

odportcania pre realizaciu aktivit.

Vystupy projektu a vyjadrenia tcastnicok

unikatni s roznymi nahl'admi na veci a na zivot”;
,».Starsi l'udia su mladsi nez si myslime”;
,,Vel'a novych receptov”;

,,Robit prezentacie a pracovat’ ako tim”;

Vymenené skuisenosti a vedomosti boli vSetky zhromazdené v odpordcaniach pre
Skolenie ,,ALTC Guidelines”. Skolenie umoznilo pracovnikom ziskat' nové skisenosti a
otestovat’ novd metodoldégiu v oblasti medzikulturdlneho a medzigeneracného
dialégu.

Kniha receptov je dostupnd v 5 jazykoch a dalSie recepty si dostupné na webovej
stranke projektu. Jeden z tradi¢nych receptov ,,Articoky ‘alla villanella’ so zemiakmi” z
vytvorenej Knihy receptov bol sicastou vystavy EXPO Milano 2015 v oficidlnej zbierke
tradi¢nych receptov z celého sveta Expo svetové recepty.

Projekt ALCE zjednodusil stretnutia Zien rézneho veku (v Palerme to bol vek 14 az 75

rokov). Bola to velmi zaujimava prilezitost’ pre mladé Gcastnicky stretnut’ starSie Zeny a
pochopit’ich odliSné pohlady na Zivot a tradicie. Zapojenie Zien do projektu im prinieslo

,Ludia z roéznych prostredi a roznych narodnosti maju vela spolo¢ného, ale pritom st tiez vSetci odlisni a !
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velku prilezitost’ posilnit’ si svoje klicové kompetencie a zoznamit' sa s inymi kultdrami
vyskytujucimi sa v ich miestnej komunite.

m Identifikujte potreby dcastnikov: Skolitel by sa mal uistit, Ze pozna potreby

Ucastnikov a identifikoval ich predtym, ako za¢ne samotné Skolenie. Vyhodnotenie

i potrieb pomoze Skolitelovi ako i samotnému tcastnikovi, aby obidve strany vedeli, aké

| sU Gcastnikove ciele a motivacia.

= Nepriputat’ sa prili$ k skupine ticastnikov: Cielova skupina migrantiek a starsich |

' Zien mobze byt chdpand ako najzranitelnejSia skupina pochddzajuca z

i marginalizovanych komunit. V tejto sdvislosti m6ézu Zeny zazivat' dalSie problémy, !

. ktoré nespadaju do projektu. Preto je dolezité pocas realizécie projektu nadviazat' s :

Ucastnickami kontakt a vytvorit’ si medzi sebou déveru — dobry vzt'ah medzi Skolitefom

= jeho zverencom je délezity pre UspesSnost’ procesu. Na druhej strane, medzi nimi by

. mali stale existovat hranice, aby ste sa vyhli situacii, kedy budete ich poradcom alebo :

. mentorom. Mali by ste vediet’ svojim zverencom odporucit, na koho sa maju obratit, :

" ak potrebuju podporu nad ramec vasho Skolenia.

. Vytvaranie skupinovej dynamiky: Toto je jeden z najdéleZitejsich faktorov na :

. zatiatku projektu. KedZe G&astnici sa nepoznaju a ¢asto sa vidia po prvykrét, a to v

situdcii, ked’ pridu do kontaktu s inymi kultdrami a prostredim, je délezité, aby sa citili

i ako sucast’ skupiny. Pomdzte Gcastnikom vytvorit' si spolo¢né vazby prostrednictvom

. otvorenej diskusie a aktivitami, ktoré im pomoZu sa lepsie spoznat, skupinovymi :

- aktivitami a za¢inanim kazdého stretnutia s teambuildingovou hrou.

. Dajte priestor kazdému, ale majte stale situdciu pod kontrolou: Na zaciatku

' Skolenia je doélezité prediskutovat’ niektoré vsSeobecné pravidlda a priania, akym :

. spdsobom by sa mali Zeny k sebe spravat’ a akym spésobom prejavit, ak s nie¢im nie st :

- spokojné (napriklad, ak niekto rozprava, tak ho neprerusujeme, reSpektujeme
kazdého, neposudzujeme). Zadkladné pravidld by mali byt vytvorené celou skupinou na
. zaciatku 8kolenia. DdleZité je sa k pravidldm pocas $kolenia vratit' a v pripade potreby :

-ich upravit. Pouzivajte kontrolu ¢asu pri prezentécidch, aby ste mali prehlad o :

' rovnakom case pre kazdého.

= Zabezpecte dobru diskusiu s Ucastnikmi: Je dblezité dat’ kazdému ucastnikovi v

. skupine prileZitost' sa vyjadrit' pocas diskusie. Podporte hanblivejsie osoby a budte :
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striktnejSi k tym dominantnejsim. Podporte interakciu pocas skupinovych cviceni a
éaktivit. Zaistite vyuZivanie aktivit a hier na prelomenie ladu a vytvorenie blizSich
vztahov v skupine.

. Pocas kazdého stretnutia zabezpecte aktivitu Ucastnikov: Prehlad celkového
programu méze pomoct’ Ucastnikom sa zorientovat, o budu robit’ a udrzat’ tym ich
pozornost. Je délezité od zadiatku ukazat ucastnikom vyhody ucasti na kazdom
éstretnuti: zlepSenie ich zrucnosti, ziskanie novych kompetencii, zabava, zaujl'mavéé
aktivity, spajanie sa s novymi ludmi atd. Kazdé stretnutie by malo vyzdvihnat' vysledky
dosiahnuté ucastnikmi.

. Ucastnici st rozni a kazdy sa uéi rézne: Nie kazdy sa uéi rovnakym spdsobom, a
preto je dolezité striedat’ aktivity a vyuzivat r6zne ucebné Styly; striedanie r6znych
ucebnych metdd je jednym z najdoélezitejsich faktorov pocas Skolenia. Budte flexibilny
pri realizacii Skolenia a bez ohladu na vase osobné preferencie sa nespoliehajte len na
jeden pristup, inak riskujete, Ze vaSe Skolenia nebudul inkluzivhe a neoslovite
Ucastnikov. Efektivny Skolitel je flexibilny vo svojom tréningu a dokaze motivovat’é
svojich zverencov. Cim viac §tylov budete pouzivat, tym lepsia skisenost’ to bude pre
vasich ucastnikov.

. UdrZujte hodnoty neformdlneho vzdeldvania, najma ak dcastnici pochadzaju z
prostredia orientovaného na formadlne vzdelavanie: Je dblezité zddraznit' kompetencie
ziskané neformalnym vzdeldavanim, aby rozumeli, Ze to, Co ziskali a o realizovali, bola
forma neformdlneho vzdeldvania. Taktiez im vysvetlite, Ze neformalne vzdeldvanie je
plne uznané EU. Je to spdsob, ktory je jednoduchy a zabavny a ¢lovek méze tymto
spo6sobom ziskat a rozvijat’ kompetencie potrebné pre Zivot a pracu.

. Naplrite poziadavky svojej krajiny: Je ddélezité naucit' sa analyzovat’ potreby
vasej krajiny predtym, ako zacnete so Skolenim. Zvazte obsah kazdého stretnutia a
porozmyslajte o pravnych pozZiadavkach a usmerneniach tykajicich sa varenia,
verejnych podujati, zdravia a bezpecnosti, potrebach dostupnosti, prace so
zranitelnymi skupinami dospelych, ktoré existuju vo vasej krajine. Akym sp6sobom to
ovplyvni vase skolenie? Su potrebné iné doplriujice materidly pripadne podpora, ktoru

by ste mali poskytnut?
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Pre dalSie informdcie prosim kontaktujte Maja Brkusanin mailom na:
maja.brkusanin@cesie.org alebo pozrite webovu stranku projektu:

www.appetiteforlearning.eu.
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5.3. CESIE: .INSART" - Integrdcia mlddeZe prostrednictvom
umenia a interkulturality

Abstrakt:
INSART - Youth integration through art and interculturality bol eurdpskym
projektom, ktory vyuZival umenie a interkulturalny dialég na integraciu mladych fudi vo

veku 16 aZz 25 rokov, najma mladych ludi zo znevyhodnujiceho prostredia, vratane
migrantov. Na tento Ucel boli vyuzité rézne formy umenia a metdd. Pre svoj lokalny
workshop vyuzila organizacia CESIE tanec. Vyhodnotenie projektu a spdtna vazba
ukazali, Ze mladi ludia ziskali prostrednictvom projektovych aktivit r6zne zrucnosti,

ktoré su tiez relevantné pre ich budtiice zamestnanie.

VSeobecné informdcie o organizdcii sa moze (itatel dozvediet z predchadzajucej

kapitoly 5.1.

O PROJEKTE

Projekt INSART bol inovativnym projektom s vyuzitim umeleckej media¢nej metddy
ako vplyvného nastroja pre povzbudenie sebavedomia mladych Tfudi zo
znevyhodriujuceho a migracného prostredia.

Misia projektu

Cielom projektu bolo podporit’' mladych ludi, aby si rozvijali nekognitivne zru¢nosti v
ramci neformalneho alebo informalneho prostredia, aby si nasli cestu vo svojom Zivote
a vo svojom pracovnom uplatneni, a to cez proces a zazitky pri vytvdrani umenia.
Metddy projektu INSART boli prenesené do narodnych ako i medzindrodnych
workshopov pre dospelych Skolitelov a pracovnikov s mladezZou.

V skratke, hlavné ciele projektu INSART boli nasledovné:
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Integrovat’ a prepojit’ klasické profesiondlne metddy pre socidlnu inkldziu s
efektivnejsimi metéddami, ktoré su viac orientované na mladych fudi vo veku 16-
25 rokov a ktori pochddzaju zo znevyhodnujiceho prostredia, pravdepodobne
nenachddzajlci sa v procese vzdeldvania, zamestnania alebo $kolenia — ,,Not in
education, employment, or training” (NEET)

Motivovat' ciefovld skupinu mladych ludi a sprostredkovat im pristup
k zamestnaniu;

Skolit' dospelych kolitelov a uéitefov o novych prostriedkoch pre podporu

inklGzie.

Zdklady projektu

Projekt INSART bol eurépskym projektom vytvorenym v spolupraci s organizaciami z
piatich eurdpskych krajin a bol financovany Programom celozivotného vzdelavania EK.
Trval dva roky a bol realizovany (s prestavkou niekolkych mesiacov) v obdobi od
decembra 2013 do mdja 2016.

Pévodny ndvrh projektu bol vytvoreny organizaciou Elan Interculturel, francdzskym
partnerom sidliacim v Parizi. Tdto organizacia uz spolupracovala so spolo¢nost'ou
PARACOMAND'ART v Belgicku, kde umelec Werner Moron vytvoril metodiku pre pracu
s l'udmi, postavenud na umeleckej kreativite, ktora vyuziva dva piliere: redlnu cestu a
imagindrnu cestu. Navrhom projektu INSART bolo vyuzit tdto metodiku u
znevyhodnenych mladych fudi, u mladych migrantov a v uteeneckych komunitach,
ktori nemaju dostatocné zrucnosti, aby vstupili na trh so zamestnanim. Kazdy partner
pouzival rovnakd metodiku, av3ak realizoval ju réznymi formami umenia - vizudlne
umenie, tane¢na terapia, tvorba divadla a filmov, fotografie a kreslenie.

Projektu sa zucastnili organizacie z nasledovnych krajin: Nemecko, Belgicko, Velka
Britania, Francizsko a Taliansko. Kazdy z partnerov pracoval s organizaciou Elan
Interculturel uz na inych projektoch, vacsinou zameranych na interkulturdiny dialég a
umelecké vyjadrenie sa. V danom projekte boli tieto dve témy po prvykrat spojené.
Spoluprdca medzi organizaciami bola velmi dobrd, pretoze vsetky mali dostatok
skdsenosti, pricom uz predtym pracovali s cielovou skupinou znevyhodnenych
mladych ludi.

Kazda partnerskd organizdcia pripravila workshop pre mladych l'udi s vyuzitim réznych
umeleckych foriem. Na worskhopoch spolupracovali partnerské organizacie s
lokdlnymi organizaciami, ktoré pracuju s marginalizovanymi skupinami ludi. Celkovo
bolo do projektu zapojenych 70 mladych l'udi na medzinarodnej drovni. Na tanecnych
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workshopoch organizacie CESIE v Palerme sa zucastnilo 17 mladych ludi vo veku 18 az
25 rokowv.

Obsah projektu

Hlavné projektové aktivity zahrriovali:

AR ERS e e E e VS8 partneri  projektu  pripravili Stddiu pre  svojich
finan¢nych partnerov, ktori st angaZovani v integracii znevyhodnenych mladych ludi a
vyuzivani umeleckého pristupu.

e el e Ll lislE Pocas tyZdriového Skolenia pre partnerské organizacie boli
predstavené dva zakladné piliere metodiky.

Experiment = \Wytvorenie pilotnych stretnuiti:g dele= sl le}ds) e s ag=1{s [Fld MY Wolalol 5= Wil
umelecké workshopy pre 70 mladych ludi zo znevyhodriujliceho prostredia z r6znych
partnerskych miest Pariz, Berlin, Palermo a Liverpool. Niekolko mladych ludi z kazdej

krajiny sa ztiCastnilo aj zaverecnej medzindarodnej konferencie v Berline.

ytvorenie dvoch tréningovych Skoleni pre dospelych Skolitelov a pedagégov:|

Jednodriové Skolenie bolo organizované na lokalnej drovni vo vsetkych partnerskych
krajinach v Parizi, Berline, Palerme a Liverpoole, aby ucastnici ziskali zakladné zrucnosti
a zdroje potrebné pre osobny ako i odborny rozvoj pre vytvorenie inovativnych metdd
prace s mladeZou. Druhé Skolenie malo nazov ,,Umeleckd medidcia a interkulturalita” a
konalo sa na medzinarodnej drovni v Berline a bolo organizované Skolitelmi,
pedagdégmi, umelcami apracovnikmi s mladezou, ktori sa zaujimaju o umenie,
interkulturalitu aprezentdciu umenia ako zdroja motivacie, angazovanosti a

autondmie.

Kazdy partner organizoval lokadlne workshopy - v PariZi to bol workshop zamerany na
divadelnu a filmovu tvorbu, v Berline to bol workshop k fotografovaniu a kresleniu, v
Palerme to iSlo o tanecny workshop av Livepoole to bol workshop zamerany na

vizudlne umenie.
Umelecka metodika projektu INSART je postavend na dvoch zakladnych pilieroch:

= Interkulturdlny pristup: tento pristup a najma interkulturdlna psycholdgia
uznava existenciu réznych kultirnych identit v Eurépe a stcasne si uvedomuje

absenciu tohto uznania v pripade niektorych kultdrnych identit. Uvedeny
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pristup obhajuje kulturne rozdiely a ich pritomnost’ v pedagogickej intervencii. Z
tohto pohladu, réznorodost’ je vnimand ako zdroj edukacného procesu.

Umeleckd mediacia: tito metdda bola vytvorend umelcom Wernerom
Moronom a jeho timom Paracommand'arts, pricom vyuZivaju umenie ako
metddu, ktorou motivuju a inSpiruji mladych fudi. V projekte INSART boli
vyuzZité a upravené dva metodické elementy, ktoré vytvoril tim
Paracommand'arts: ,,Redlna cesta / Imagindrna cesta" a ,,Aktivne principy
umenia". Prvy krok metddy je postaveny na pozorovani neutrdlneho sp6sobu
osobnosti jedinca ,,redlnej cesty”. Potom su ucastnici poziadani, aby vyuzili
svoju predstavivost’ a zmenili, pridali a upravili redlnu cestu tak, aby vytvorili
svoju ,,imagindrnu cestu”, ktoru vyjadria cez umenie, fotografiu, tanec, divadlo,
hudbu a podobne. Aby to mohli urobit’, potrebuiju tiez interakciu s ostatnymi a
tdto cesta predstavuje umelecky proces. Metdda tiez podporuje rozvoj
osobnosti, pretoze dokdze naozaj pomdéct dostat’ sa za vlastné limity, za
sp6sob, akym clovek vnima seba samého v redlnom svete: ak vnimate seba
samého vo svete predstavivosti, vietko je mozné. U&astnici st vedeni umelcami
k aktivhym principom umenia, napriklad dcastnici sd zvydajne vedeni

k empirickému objavovaniu svojho tela, priestoru, pohybu a rytmu.

Workshopy tanca a pohybu realizované organizaciou CESIE

V projekte boli angaZzovani najmd odbornici z organizicie CESIE: dvaja projektovi
manazéri pre podporu celého programu, jeden profesiondlny vychovavatel mladych

l'udi a umelecky odbornik na tanec a pohybovu expresiu.

Od zaciatku projektu sa spojil projektovy manazér organizacie s lokalnymi partnermi,
aby ziskal informacie ako najlepsie oslovit’ mladych fudi pomocou umenia. Organizacia
CESIE pracovala aj v oblasti Ballaré v centre Palerma so socidlnymi komunitnymi

centrami, ktoré pracovali s ute¢encami, migrantmi a nezamestnanymi mladymi fudmi.

Po tomto prieskume zorganizovala organizacia stretnutie, aby odprezentovala projekt
lokdlnym centram a poZziadala ich navrhnut Gcastnikov workshopu zo svojho centra.

Potom uZ organizacia kontaktovala mladych ludi priamo. Organizacia tiez pripravila
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propagdaciu projektu na Facebooku. Tymto spdésobom sa mohli zdujemcovia

kedykol'vek ohlasit’.

Workshopov sa zlcastnilo 17 nezamestnanych mladych fudi a ludi z migracnych
komunit z krajin mimo EU: Ghana, Irdn, Bangladés, Gambia, Ukrajina. V3etci G¢astnici

pochddzali z velmi znevyhodnenych podmienok: nedostatok prileZitosti sa zamestnat,

nedostatok vSeobecnych informdcii,
zru¢nosti a vzdelania. Vac¢sina mladych fudi si
hladala pracu, ale tiez prilezitost spoznat

novych [udi, ziskat nové skidsenosti a

zruc¢nosti v procese neformdlneho

vzdeldvania.

Organizdcia CESIE uZz urobila viacero

projektov s touto ciefovou skupinou. Je
jednoduché sa s danymi ludmi skontaktovat, aby prisli prvy den, ale narocné je udrzat’
ich motivdaciu pocas trvania celého projektu. Pocas projektu INSART boli mladi udia

motivovani az do konca, pretoze projekt bol iny a bola to kreativna praca.

Workshop v projekte INSART v Palerme trval jeden mesiac, stretnutia boli 3-4-krat
tyzdenne, takze bol velmi intenzivny. Tento aspekt bol velmi dblezity, pretoZze mladi
l'udia ostali motivovani po cely ¢as. Workshop sa realizoval v miestnom divadle, a tak

bolo moZné vytvorit’ i profesionalnu atmosféru pre samotny workshop.
Workshop tanca a pohybu bol realizovany v Styroch fazach:

1) faza - Skupinové teambuildingové aktivity - vyjadrenia cez pohyb s ciefom
vytvorit' skupinu
Prva faza bola velmi délezitd pre vytvorenie skupiny a bezpecného priestoru, kde sa

Ucastnici citili spokojne a volne, aby mohli vyjadrit’ svoje pocity.

2) faza - Hlavna faza: redlna cesta -imagindrna cesta
V hlavnej faze pracovali i¢astnici na redlnej ceste a imaginarnej ceste a hladali vhodné
slovo, ktoré by vyjadrovalo obidve cesty. Toto spolocné slovo aimagindrna cesta boli
zdkladom pre umelecké predstavenie Ucastnikov a na tom bol postaveny rytmus a

technika pohybov.
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3) fdza - Vytvdranie predstaveni
V tejto faze boli Uclastnici rozdeleni do troch skupin, aby pripravili predstavenia
postavené na ich symbolickych slovach. Prekvapujtice bolo, Ze vacSina mladych l'udi si

zvolila ako tému predstavenia ,,domov” alebo ,,potreba domova”.

4) faza - Vystupenie na ulici a nahravanie
Nakoniec, Ucastnici Ucinkovali na ulici. Bolo to velmi vzruSujlce, ked mali ukdzat, na
¢om pracovali a ¢akat,, aka bude reakcia ludi. Vystipenia boli nafilmované a zverejnené
na internete. Tato faza bola délezita, kedZe prispievala k redlnemu ako i symbolickému

uznaniu umeleckych diel ako ,,umenia”.

Lokalne umelecké workshopy boli organizované v multikulturdlnom kontexte, kde
umelec-Skolitel kladol velky déraz na vytvorenie blizkeho vztahu medzi dc¢astnikmi a
na ich kultdrnu réznorodost’. Toto bolo dosiahnuté napriklad vytvorenim choreografie
z tradi¢nych tancov jednotlivych ucastnikov. Na konci kazdého workshopu bola
diskusia venovand komentarom k jednotlivym pohybom a tancom, ¢o ich k tomu
inSpirovalo a pod. To motivovalo Ucastnikov, aby ostatnym ukdazali svoje tradicie a

predviedli svoje kultirne dedi¢stvo prostrednictvom tanca a hudby.

Umelec, ktory viedol workshop, sa nesnazil venovat’ pozornost oprave techniky, kedze
Ucastnici neboli profesiondlni tanecnici, a bolo potrebné im dodat’ sebaddveru a
moznost, aby sa volne vyjadrili. Program workshopu bol v pripade potreby upraveny

na zaklade aktualnej ndlady ucastnikov.

Aby sa zabezpecilo, Ze projekt bude reSpektovat’ zakladné principy inkldzie, rovnosti a
roznorodosti, spolupraca s lokalnymi partnermi bola velmi délezita, kedze najlepsie
poznali Gcastnikov programu a ich potreby. Pocas workshopov bolo potrebné zaistit’,
aby sa kazdy ucastnik citil rovnocenny a komfortne. Komunikacia bola vyzvou, bolo
potrebné zvladdnut pracu v skupine s réznymi jazykmi. Avsak podarilo sa to prekonat’ aj
vdaka redi tela: pocas tanca sa kazdy citil byt zacleneny a jazykové bariéry viac

neexitovali.
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Bolo doblezZité brat’ do Uvahy r6zne kultdrne prostredie, z ktorého tcastnici pochadzali.
Napriklad v tanci sa to tykalo aj dotykov tela, ocného kontaktu areSpektu medzi
partnermi. Aby sa zaistilo, Ze kazdy sa bude citit’ prijemne, realizovalo sa na zaciatku
vela cvi¢eni a teambuildingovych aktivit, ¢im vzniklo priatelské prostredie, bezpecné a

prijemné, kde sa nikto necitil byt pod tlakom.

Vystupy projektu a Gcast’ mladych l'udi

Vysledky r6znych hodnoteni v kazdej krajine po ukonceni pilotného projektu INSART
ukazali, Ze mladi l'udia si rozvinuli zru¢nosti potrebné aj pre zamestnanie.

| Ked pracujete s tancom, naozaj sa dotykate I'udskej Casti uCastnikov, pracujete s 'udmi v otvorenom
i priestore, bez ziadnych prekazok. Toto bola najvécsia sila celého projektu.” (Umelec-skolitel’)

Spolu so spatnou vazbou od ucastnikov pouzivali Skolitelia aj pozorovacie harky, aby
monitorovali vzdelavaci proces mladych tcastnikov. Mladi Gcastnici ziskali na r6znych
workshopoch viac sebavedomia, zvySili si sebadéveru a ziskali skudsenosti s
interkulturdlnou vymenou. Praca na kreativite a schopnosti vyrovnat’' sa s novou
realitou vytvorili v mladych fudoch motiva¢ny mechanizmus. Ten im pomébze pri

procese sociadlnej a odbornej integracie.

| ,,Vsimol som si rozdiely medzi i¢astnikmi workshopu ... Ale neboli to ozajstné rozdiely. Boli sme ako jedna |

i vel'ka rodina pocas tohto workshopu!” (vyjadrenie jedného z talianskych tGcastnikov).

Uéast’ mladych l'udi

Robili sme rozhovor s dvoma ucastnikmi o ich skdsenostiach s projektom. Jedna z
Ucastnicok povedala, Ze ked' sa workshop zacal, preZivala obdobie, kedy rozmyslala o
svojom Zivote a potrebovala byt v kontakte s inymi. Aktivity v projekte ju zaujali a od

zadiatku sa tam citila prijemne. Ind Gcastnicka bola dobrovolni¢kou v organizacii CESIE
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a bola poZiadana jedenkrat vypomoct pocas workshopu, ale nakoniec zostala az do

konca, pretoZe ju to velmi zaujalo a prehibila si poznatky o integrécii mladych rudi.

Organizacia CESIE pozZiadala ucastnikov, aby prisli, zabudli na limity a strach a nehali sa
unasat’ skupinou, zbliZili sa s ostatnymi prostrednictvom tanca a hlavne, aby zostali
otvoreni novym moznostiam. Ako vysledok sa ukdzala nova vzdeldvacia skidsenost’. Na
zaciatku boli zmateni zo svojej osobnej situacie: boli hanblivi, nemali dostatok
sebavedomia. Po projekte sa citili Stastni, Ze vytvorili nieco s inymi mladymi fudmi, Ze si
rozvinuli svoje zru¢nosti a stretli sa s inymi kultdrami. Naozaj sa im tancovanie pacilo.
Citili sa odviazanejsi, chceli skiSat’ nové veci a ztGcastnit’ sa dalSich novych projektov.
Projekt mal velmi pozitivny vplyv na ich spravanie, najma na ich sebavedomie.

Vyjadrenia mladych l'udi
.Kontakt s inymi 'ud'mi, z inych krajin.”
,,V8etky zazraky v zivote st rovnaké pre vSetkych mladych 'udi.”

,Delit’ sa s ostatnymi, vyuzit' pribehy inych na svoju realizaciu. Nemozete posudzovat’ 'udi, ak poznate len
jedného ¢loveka. Byt schopny byt blizsie k l'ud'om z r6zneho prostredia”

,,Osobny rozvoj, projekt ma ovplyvnil najst si pracu.”
,Umelecké metody funguju najlepsie, umenie (hudba, tanec, atd’.), futbal a jedlo.”

,,Uvedomenie si vlastného tela.”

Navrhy od mladych lP'udi pre pracovnikov s mladezou:
Délezité je, aby sa Ucastnici citili prijemne a bezpecne.
Vyhnite sa na zaciatku tomu, aby ste povedali, Ze workshop bude v taliancine,
kedZe niektori ucastnici by sa mohli citit’ vyradeni. DéleZité je rozpravat réznymi
jazykmi, v tomto pripade bola vyuzita taliancina a anglictina, vela viet vSak bolo
prelozenych aj do inych jazykov, aby sa kazdy citil byt sdcastou a nevznikali
jazykové bariéry.
Dajte Ucastnikom priestor na rozhodovanie. Skolitel sa cely &as pytal a daval
navrhy, ale Gcastnici sa rozhodovali sami, a preto mali pocit, Ze to bola vacSinou ich
praca.
Pouzivajte vietky zdroje v skupine. Ukazte tGcastnikom, aké maju zru¢nosti a dajte
im volnost, aby ich pouzivali.
Pripravte jednoduché aktivity, pouZite otvoreny priestor, chod'te von.
Kratke trvanie projektu a intenzivne stretnutia udrzuju skupinu motivovanu.
Pocet ucastnikov je vhodny okolo 15, to je dobré Cislo.
Organizujte vymenu interkulturdlneho pohostenia pocas prestavok.
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TIPY A ODPORUCANIA PRE PRACU S MLADEZOU

. Umenie je skvely sp6sob, ako preklenut rozdiely, prekonat’ bariéry a spojit’ l'udi.
Nechajte mladych l'udi, aby reflektovali svoj pohyb a povedali svoj pribeh. I
. Stale myslite na kultirne rozdiely a uistite sa, Ze kazdy sa citi komfortne a
bezpecne v kazdej situdcii. Mali by ste si naplanovat’ dostatok casu na zaéiatoké
workshopu, aby sa vietci dobre spoznali.

. Nesustredte sa tak velmi na techniku a uistite sa, Ze mladi f'udia maju priestor sa

' volne vyjadrit’.

. Pouzite umenie, tanec, experimentujte s tym, pouzite nové metddy, nebojte sa
toho.

. Kreativita je skvely vystup pre mladych l'udi.

. Bud'te otvoreni a flexibilni, adaptujte program podla nalady v skupine, ale stdle

' majte na mysli, Ze ste 3kolitel.

Pre dalSie informacie prosim kontaktujte Rosina Ndukwe mailom na:

rosina.ndukwe@cesie.org alebo pozrite webovu stranku projektu: www.insart.eu.
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6. PREPADOVE STUDIE Z TURECKA

6.1. MLADEZNICKE CENTRUM OZGECAN ASLAN: .STROM
DOBREJ VOLE"

Abstrakt:

Mladeznicke centrum Ozgecan Aslan je institlcia, ktorej cielom je umoznit’ mladym
obcanom vo veku 12-29 rokov, aby boli aktivni v spolocnosti. Toto mladeznicke
centrum poskytuje prileZitosti pre mladych ludi, aby travili volny ¢as v stlade so svojimi
zaujmami, prianiami pripadne talentom a to v ramci réznych socidlnych, kultdrnych,
umeleckych a Sportovych aktivit. Prostrednictvom projektu ,,Strom dobrej voéle*

propaguje mladeZnicke centrum dobrovolnicku ¢innost’ ako nastroj aktivnej ucasti v

spolo¢nosti.

O ORGANIZACII

MladeZnicke centrum v Antalyi bolo zaloZené 8. mdja a je jednym z 255 mladezZnickych
centier, ktoré pracuju v 81 provinciach v Turecku. Prvé mlddeznicke centrum bolo
zaloZzené v roku 1969 Generdlnym riaditelstvom pre mladez a Sport. Odvtedy pocet
mldadeznickych center vyrazne nardstol a vdaka Ministerstvu mladeZze a Sportu su
moderne vybavené. Napriek tomu, e mladeZnicke centrum Ozgecan Aslan bolo
otvorené len nedavno, ponuka sluzby pre 700 mladych l'udi. Jeho cielom je zabezpecit’
aktivnu ucast’ v spolo¢nosti pre mladych obcanov vo veku 12-29 rokov. Vizia centra
smeruje k podpore mladych ludi, ktori milujd svoju krajinu, ktori si schopni klast’
otdazky, ktori st oddani narodnym hodnotdm a ktori si zvnutornili ndzory suvisiace s
republikdnskou demokraciou.

Misia organizdcie

MlddeZznicke centrum Ozgecan Aslan chce umoZnit vietkym mladym ludom
zUclastriovat’ sa na diani v spolo¢nosti. Ich misiou je organizacia réznych aktivit, ktoré
by smerovali k potrebdm a zaujmom mladych ludi. Vzhladom na to sa pokusaju rozvijat’
v mladych fudoch schopnost’ argumentdacie, podporovat’ ich kreativitu a talent (tiez v
stlade s principmi zakladatela moderného Turecka - Ataturka) a chcu zaistit, Ze sa
mladi fudia budu dobrovolne zapdjat do aktivit vspolocnosti. Jednym z cielov
organizacie je vytvorit' priestor, kde sa mdézu mladi ludia stretdvat so svojimi

rovesnikmi a osvojit’ si hodnoty ako laska, reSpekt, tolerancia a dobrota. Rovnako vela
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energie vkladaju do vymennych programov, aby podporili rozvoj projektu v spolupraci
s mladeznickymi centrami v inych provincidch ako i v inych krajindch. Medzi dalSie ciele
mozno zaradit' propagovanie osobnosti mladych ludi, podporu ich inkldzie do
spolo¢nosti a celkovy rozvoj cez asistenciu, vedenie a poradenstvo. Aby boli mladi
ludia aktivnejsi, poskytuje im mlddeZnicke centrum Ozgecan Aslan prileZitost

informovat’ sa o rozhodnutiach a procesoch, ktoré v organizacii prebiehaju.
Struktdra organizacie je rozdelend do troch hlavnych pilierov:

1) Mladeznicke centrum Academia - mladi fudia sa mézu zucastriovat’ workshopov o
hodnotach, jazyku, ndboZenstve, inovacidch, socidlnych vedach a o osobnom rozvoji.

2) Klub - mladi ludia sa m6Zu zlcastriovat’ spolocenskych, kultirnych a Sportovych aktivit
(Klub Sikovnych rik, Hudobny klub, Projektovy klub, Environmentdlny klub atd".).

3) Spolocenské programy - mladi ludia sa mdzu stretdvat s odbornikmi, autormi,

basnikmi a pod.

ManaZment organizdcie

MlddeZnicke centrum Ozgecan Aslan ma spolu 12 zamestnancov. Osem z tychto
zamestnancov absolvovalo Stidium rézneho zamerania na univerzitach (poditaové
inZinierstvo, obchodny manaZzment, verejnd administrativa, ucitel'stvo telesnej vychovy
atd.), jeden z nich je veddci skupiny, jeden z nich je sociolég a traja su programatori
pocitacovych hier.

O PROJEKTE

Projekt ,,Strom dobrej vble” sa zameriava na identifikdciu fudi alebo skupin zo
znevyhodneného prostredia a ndslednu asistenciu pri ich zaclefiovani do spoloc¢nosti. V
ramci projektu sa na baze dobrovolnictva organizuju r6zne podujatia. Tento projekt je
zamerany na mladych ludi vo veku 12 - 29 rokov, ktori sa chcu stat’ dobrovolnikmi a
chcd byt v spolocnosti aktivni. V pripade veducich jednotlivych skupin neexistuju
Ziadne vekové limity.

Misia projektu
Tento projekt je zamerany na:

zvySenie povedomia o tureckych mladych ludoch a ich lokdlnych ako i
globalnych problémoch;
podporu uvedomelej a dobre informovanej genericie;
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poskytnutie moznosti mladym ludom aktivhe sa =zdcastnit’ na rieSeni
problémov v spolocnosti;

zabezpedenie efektivnej komunikdcie medzi mladymi ludmi a kazdym z
jednotlivych segmentov spolo¢nosti, najma s ich rovesnikmij

vytvorenie zmyslu pre zodpovednost’ medzi mladymi l'udmi v komunite;
vytvorenie stalej spoluprace v rdmci dobrovolnickych aktivit;

podporu mladych fudi, aby sa aktivne zlcastnili podujati pre mladych ludi,
najma aktivit realizovanych v mlddeZnickych centrach zastreSenych
Ministerstvom mladeZe a Sportu.

Zdklady projektu

Projekt bol spusteny v roku 2013 skupinou veducich, ktori st zodpovedni za pripravu
takychto projektov v mlddeZnickom centre. Projekt bol implementovany v 81
provinciach v celom Turecku a je financovany z verejnych zdrojov. MladeZnicke
centrum si vytvorilo stabilnd a produktivnu spolupracu s vlddnymi zastupitel'stvami,
lokdlnymi dradmi, mimovladnymi organizdciami a miestnymi podporovatelmi
v provinciach.

Kazdy rok na zadiatku projektovych aktivit sa veduci skupin stretnd, aby pripravili
aktivity na cely rok. Mladi vedtici skupin zacleriuju do tohto procesu ostatnych mladych
rovesnikov a pytaju sa ich na nazor a napady, ktoré sa tykaju celej skupiny. Mladi l'udia
st informovani o infrastrukture mladeZnickeho centra, mimovladnych organizdcidch a
roznych skupindch, ktoré su aktivne v Zivote spoloc¢nosti. Taktiez su zacleneni do

Skoleni, ktoré upozornuju na délezitost’ dobrovolnickej prace.

Tento projekt predstavuje spolo¢ny zaklad pre mladeznicke centra v Turecku, pretoze
bol realizovany vo vsetkych centrach, ktorych ciefom bolo zadlenit' znevyhodnenych

mladych l'udi do spolo¢nosti.

V celej krajine sa projektu zucastnilo 28 120 mladych ludi, ktori spolu stravili 289 101
hodin, ¢asto plnych dobrej véle a ldskavosti. U¢astnici boli oslovovani prostrednictvom

socialnych médii, alebo materidlmi dostupnymi na univerzitach a internatoch.

Obsah projektu

Projekt mal niekolko r6znych zamerani z hladiska svojho obsahu:
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1) Prostredie.

2) Verejné zdravie.

3) Bezpeclnost.

4) Gramotnost a skolenia.

5) Pomoc pri nestasti.

6) Rozvojspolocnosti.

7) Asistencia pre deti.

8) Asistencia pre starsich fudi.
9) Asistencia pre 'udi v nudzi.
10) Realizacia stadi.

Pri téme prostredie sa mladi fudia mézu zapojit' do réznych aktivit. M6Zu propagovat’
narodné a medzindrodné environmentdlne programy, zucastnit’ sa kampani na Sirenie
vyuzivania recyklacie a ochranu prostredia alebo organizovat’ svoje vlastné kampane a
semindre, ktoré by zvysili povedomie o ochrane Zivotného prostredia: prava zvierat,
vysadba rastlin a stromov, zber plodov, vystavy s prezentaciou vlastnych kresieb
venovanych zivotnému prostrediu. Jednoducho stavat’ mosty medzi prirodou a l'udmi

a vykonavat pracu v obciach tak, aby bolo vytvorené Cisté prostredie pre Zivot.

Prikladom projektu, ktory bol realizovany v tejto oblasti je projekt zamerany na odpad,
ktory sa ¢asom nahromadil na pobrezi. Mladi dobrovolnici sa spolu stretli, pozbierali
odpadovy materidl a zdielali tuto aktivitu na socidlnych sietach, aby upozornili na tento
problém.

2w
Bcstcenuistekederi S, . -
gencikmerezi gshgovtr &

2. Verejné zdravie]

V oblasti verejného zdravia sa mladi fudia angazuju v dobrovolnickych aktivitach

v nemocnici, v organizacidch/instittcidch, kde st mladi lfudia podrobeni réznorodej
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lie¢be, m6Zu poskytovat’ asistenciu pri propagovani zdravia v komunitach, zdcastriuju
sa Sportovych aktivit a aktivit zameranych na zdravy Zivotny Styl na verejnych
miestach, podporuji a distribuuji zdravotnicky materidl a pomodcky (pristroj na
meranie mnozstva glukézy v krvi, tlakomer, okuliare, nacivacie zariadenie atd.)
a organizuji kampane na podporu zdravotnej starostlivosti (darovanie krvi, lieky,

kampane proti fajceniu, kampane o prasacej a vtacej chripke a pod.).

V tejto oblasti m6zu mladi ludia vykondvat’ informativne aktivity zamerané na
zdravotnu nezdvadnost’ vody, ochranu pred ohrfiom, nehodami, ktoré sa mo6zu stat’

v domacom prostredi ako i pocas dopravnej premavky (bezpecnost na bicykli).

Mladi 'udia, ktori maju zaujem o tdto oblast’ mézu poskytovat asistenciu pri itani pre
deti a starsich l'udi, ktori nemali moZnost ziskat’ dostatocné vzdelanie, m6Zu pomahat’
mladym fudom v pripade, Ze maju nejaky problém so svojou Skolou, propagovat
koncept listového priatelstva medzi mladymi ¢lenmi v mlddeznickom centre a inymi
centrami, udit’ turecky jazyk Studentov z inych krajin, propagovat pozndvanie
tureckého jazyka vo vSeobecnosti, organizovat’ vedomostné sutaze a asistovat’ pri

réznych Citatelskych aktivitach.

Mladi ludia mézu zvySovat povedomie o vzdjomnej pomoci pri nestasti a stat’ sa
takzvanymi dobrovolnikmi v pripade neStastia, m6zu sa zucastriovat’ aktivit, ktoré sa

venuju tomuto problému a rozprdvat’ sa o iom s inymi mladymi lud'mi.

Aktivity, ktoré sa spdjaju s touto témou sa zameriavaju na zlepSenie a rozvoj
v komunite. Ak chcd mladi fudia prispiet’ k rozvoju spolo¢nosti, m6éZu organizovat’
projekty a kampane na pomoc fudom so znevyhodnenim alebo pre l'udi zo socidlne
znevyhodneného prostredia, mézu sa angazovat’ v prdaci pre Ministerstvo mladeze
a Sportu a zviditelnit’ svoju pracu, mézu poskytovat’ Skolenia pre mladeZnicke centrd o
¢innosti dobrovolnikov a pripravovat’ aktivity, ktoré oslavuju Specidlne dni a sviatky.
Tiez sa mdézu zapdjat’ do prace pre r6zne mimovladdne organizacie, ktoré realizuju

benefi¢né spolocenské podujatia a vychadzaju zo spolocenskej solidarity.

RIDE = Resources for Inclusion, Diversity and Equality
Good Practice Directory

114



- Prikladom aktivit v rdmci tohto zamerania méze byt oslava Svetového dfia Downovho
- syndrému (21. marec). Mladi dobrovolnici sa spolu stretli pocas mladeZnickeho kempu
v Duaci, aby upozornili na potreby ludi s Downovym syndrémom. Mladi ludia spolu

- Klubu (Mediterranean Dynamic Youth Scouting and Sports Club) udili fudi s Downovym

: stravili cely deri a hrali futbal, basketbal a minigolf. Skauti zo Skautského a Sportového :
g syndromom, ako maju postavit’ stan, a podelili sa s nimi o skautské pravidla. VSetky :

- aktivity boli zamerané na socialnu inkltziu tejto $pecifickej populécie.

7. Asistencia pre deti

Mladi l'udia, ktori sa radi pohybuju okolo deti m6zu zlepsit’ ich Zivot mnohymi sp6sobmi

- mdzu organizovat roézne aktivity v detskych domovoch a zariadeniach, kde Zziju deti
bez adekvatnej rodicovskej starostlivosti, moéZu rozpravat o prdvach dietatsa,
navstevovat' deti, ktoré trpia, pomahat detom, ktoré maji problém s ucenim,
poskytovat’ zadarmo strazenie deti, navitevovat' deti, ktoré podstupuju liecbu, di

zbierat' pre deti knihy, hracky, oblecenie a pom&cky do skoly.

8. Asistencia pre starsich l'udi

Mladi l'udia, ktori sa radi pohybuju okolo starSich ludi, mézu zlepsit ich kvalitu Zivota
réznymi spdésobmi — mo6zu navstevovat’ starych ludi v domovoch alebo socidlnych
zariadeniach, kde Ziju a pomdhat’ im zabezpecit' veci, ktoré potrebujd, pripravovat’

zabavné aktivity, nakupovat’im a pomahat’im s transportom.
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9. Asistencia pre l'udi v nudzi

Napriek tomu, Ze mnohé z predchadzajucich aktivit mali humanitarny charakter, tato
oblast’ sa na to Specificky zameriava. Ak chcd mladi ludia prejavit’ svoju dobrd volu
prostrednictvom obetavého a nesebeckého spravania, mézu zorganizovat’ kampane
na pomoc a distriblciu jedla a oblec¢enia pre rodiny v nddzi. Mladi l'udia mbéZu tiez
podporit’ pracu v ndrodnych a medzinarodnych organizaciach zameranych na socidlne

sluzby, ktoré sa venuju pomoci l'udom v nddzi.

Okrem vSetkych vysSie spominanych aktivit sa méZzu mladi l'udia zdcastriovat’ aktivit,
ktoré su realizované délezitymi medzindarodnymi organizaciami ako UNESCO, UNICEF,
UNEP a WAGGGS. Mbzu organizovat’ aktivity, ktoré budd propagovat’ ich pracu alebo
sa zapojit’ do aktivit, ktoré tieto organizacie pripravuji. Rovnako sa mladi fudia mézu
zapojit’ do aktivit, ktoré realizuje Ministerstvo mladeZe a Sportu a iné verejné institucie.
Mo&zu tiez prispiet do organizacie aktivit v rdmci Medzindrodného dfia mieru,
Millennium Development Goals a vstupit’ tiez do procesu rozhodovania o tychto

aktivitach na drovni Eurdpy.

Vystupy projektu a Gcast’ mladych l'udi

Vdaka tomuto projektu sa dobrovolnicke aktivity stali zvykom a nebola to len
jednorazova zdlezZitost. Kazdy ¢lovek v komunite mohol pozorovat’ aktivity, ktoré boli
realizované mladymi l'udmi, ¢o zvySilo povedomie o dobrovolnictve. Medzi¢asom sa
stdle viac a viac mladych ludi do projektu pridalo a nasledovali pozitivny priklad svojich
rovesnikov. Vo svojom volnom ¢ase sa rozhodli Sirit’ dobrd vél'u.
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Kazdy rok v case medzi oktébrom a mdjom sa projekt vyhodnocuje na zdaklade
konkrétnych dat a vystupov. Veduci projektu diskutuju o slabych strankach projektu a
neustdle pracuji na zlepSeni a rozvoji, aby zaistili existenciu projektu aj v dalSich
rokoch.

TIPY A ODPORUCANIA PRE PRACU S MLADEZOU

= Budte otvoreni a neodsudzujte navrhy a ndpady mladych l'udi. Dajte im vediet, Ze
ich Gcast’ je dolezita.
. = Zaclerite mladych l'udi do skupiny a vytvorte s nimi spolupracu.

. = Pre efektivnu pracu musite byt organizovani.

Pre ziskanie dalSich informacii o projekte kontaktujte: Turan Zeynel Akdag, e-mail:

zeynel.akdag@gsb.gov.tr
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6.2. NADACIA KOMUNITNYCH DOBROVOLNEKOV: .POZERAME
NA ROVNAKU OBLOHU"

Nadacia komunitnych dobrovolnikov bola vytvorend, aby poskytovala prileZitosti a
moznosti pre mladych fudi, ktori by sa tak mobilizovali a vyuzili svoju energiu pre
zlepSenie spolo¢nosti. Nadacia umozriuje mladym fudom sa dobrovolne zucastnit’ v
projektoch socidlnej zodpovednosti a pomdaha im stat’ sa nezavislymi, sebavedomymi a
sebaistymi. Pre dosiahnutie tejto misie si nadacia vytvorila spoluprdacu s Bankou HSBC a
pripravila projekt ,,Pozerdme na rovnaku oblohu”. Hlavhym zdmerom projektu je
preventivna praca s mladymi fudmi vo vazeni, aby sa opatovne nedopustili kriminalnej
¢innosti. Ciefom je podporit’ich pri inkldzii a resocializacii v spolo¢nosti.

O ORGANIZACII

Nadacia bola zaloZzend v decembri 2002 a zahrriuje vo svojej praci mladych ludi vo veku
15 az 24 rokov. Naddcia propaguje spolocenskd zodpovednost' cez dobrovolnicke
aktivity a ovplyvriuje osobny rozvoj mladych fudi. Mladi fudia si podporovani v tom,
aby projekty realizovali sami a pokusaju sa oslovit’ rézne skupiny fudi v komunite ako i
deti alebo starSich Tudi. VSetky aktivity realizované naddciou su schvalované v

mesacnych intervaloch a podporované prispevkami vybranych institucii.

- ,,Vybrali sme sa na tito cestu bez umyslu kritizovat’, ale naopak prispiet’ k zmene. Preto smerujeme nasu
| pracu tak, aby sme vyuzili energiu mladych pre spolocenské benefity.”

V roku 2015, v rdmci Styroch kudtov Turecka, zrealizovali s Gcastou 60 761 mladych
dobrovolnikov 1468 miestnych, narodnych a medzinarodnych
projektov/podujati/kampani zameranych na spolocenski zodpovednost. Komunitni
dobrovolnici zaistili aktivhu Gcast’ miestnych obcanov s vyuzitim miestnych zdrojov.
Celkovo nadacia pracuje kazdorocne s priblizne 40 000 mladymi l'udmi a dosahuje
zaujimavé Statistické ukazovatele ako vysledok poctu podporovanych mladych ludi a
ponukanych sluzieb. Tieto hodnoty predstavuju 7000 mladych l'udi.
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Misia organizdcie

Nadacia je zamerana na:

dosiahnutie spolocenského mieru, solidarity a zmeny pod vedenim mladych ludi;
uskutocnenie roéznych projektov zameranych na sluzby spolo¢nosti pod vedenim
mladych 'udi a odbornym poradenstvom dospelych;

zaistenie Uclasti, vedenia a podpory dospelymi dobrovolnikmi, ktori déverujud asu
motivovani k spojeniu sa s mladymi fudmi a ktori dokazu mordlne a financne podporit’
spolocenskd zmenu;

podporu rozvoja mladych ludi, ktori dokazu riesit’ problémy, ktoré ich obklopuju, ktor{
su sebavedomi, rozhodnf a citlivi;

zvySenie spolocenskej zodpovednosti a povedomia v komunite.

Principy organizacie:

Respektovanie rozdielov. Transparentnost’ a zodpovednost. Lokdlna tcast’. Timova

praca. CelozZivotné vzdeldvanie. Podnikavost.

Pre zlepSenie ucebnych metdd pre mladych ludi vytvorila organizacia vzdeldvaci
systém, ktory nazvala ,,5-klicovy vzdelavaci systém”. Jednotlivé komponenty tejto
formy vzdeldvania obsahuji dobrovolnictvo, ludské prava, diskriminaciu, rodovu
rovnost, mier, obdiansku spolo¢nost, demokraciu, projekt, timovd pracu a
komunikaciu. Okrem tychto komponentov si neformdlne vzdeldvacie metddy
prisp6sobené potrebam mladych [udi. Taktiez sd mladi [udia informovani
o Stipendidch, narodnych a medzindrodnych mobilitnych prileZitostiach a maju

moznost’ stretnut sa s radou riaditelov nadacie a rozpravat sa s nimi.

ManaZment organizdcie

V organizacii je 51 zamestnancov, ktori pracuju v réznych tematickych oblastiach ako
fudské prava, timova praca a praca s mladeZou. Pracovnici stale pracuji na osobnom
rozvoji a preto sa zucastnuju réznych Skolenfi a tréningov, kde sa nielen vzdelavaju, ale

sa aj ucia nové trendy pri praci s mladeZou (napr. socidlne média).

ABOUT THE PROJECT
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Projekt ,,Pozerame sa na rovnaku oblohu” zacal s nasledovnym sloganom: ,,Neexistuje
mlady krimindlnik, existuju len mladi, ktori boli pritlaceni k zlocinu”. Toto stanovisko
naznacuje, ze projekt chce podporovat’ deti a mladez, ktori boli poslani do ndpravnych
centier, aby boli odkloneni od Zivota zloCincov. Tento projekt sa snazi im pomoct’ pri
integracii do spolo¢nosti a rozvijat’ ich spolocensky akceptovatelné spravanie. Existuje
velky rozdiel medzi realitou vazby a beZznou komunitou a preto tieto deti a mladi ludia
potrebuju dalSiu pomoc a poradenstvo pri osvojovani si niektorych zdakladnych

Zivotnych principov.

Misia projektu

Hlavnym ciefom projektu je prevencia opakovaného pachania zloc¢inu uvaznenych deti

a mladych l'udi a podpora ich socidlnej integracie. Ostatné ciele projektu su:

= Prevencia vodi presvedCeniu mladych Tludi, Ze sd vylieni zo spolocnosti
a spoloc¢enského Zivota.

= UmozZnit dobrovolnikom stat’ sa prikladom pre deti a mladych fudi, stat’ sa ich
takzvanymi bratmi a sestrami.

=  Pomodct detom a mladym 'udom, aby sa mohli vzdeldvat.

= Informovat’ deti a mladych ludi o prilezitostiach, ktoré nasleduji po procese
uvaznenia.

= Ukdzat detom a mladym l'udom, Ze existuje S3anca na iny spdsob Zivota.

= Vytvorit' nové oblasti zaujmu pre deti a mladych ludi.

= Zlepsit pristup deti a mladych ludi k socidlnym a profesiondlnym zru¢nostiam.

= UmozZnit realizdciu talentu a kapacity deti a mladych fudi.

= Podporit' rozvoj pozitivnych a zmierlivych postojov ako i celkového spravania.

= Podporit’ deti a mladych l'udi pri budovani sebavyjadrovacich zrucnosti.
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Zaklady projektu

Projekt vznikol pocas realizacie ,,5-kl'i¢ového vzdeldvacieho systému”, konkrétnejsie
pri diskusidch s dobrovolnikmi o problémoch a potrebdch v spolocnosti. Prvy krok
projektu boli diskusie o velkom pocte uvaznenych mladych ludi v Turecku. Kazdy sa
pytal tu istu otdzku: ,,Je nieco, o mbzeme pre tieto deti a mladych ludi urobit?” Tymto
detom bola odobrand sloboda a boli vyliceni zo spolo¢nosti pocas dospievania, o

znamend, Ze si buduju svoju identitu mimo bezného prostredia. Preto je mozné ich

povazovat za jednu z
najznevyhodnenejsich skupin v

spolo¢nosti.

DalSie stretnutia obsahovali diskusie s
réznymi obdiansko-spolo¢enskymi

organizaciami a boli podporené vymenou

informécii a napadov. Coskoro potom sa

dobrovolnici zdcastnili Skolenia, aby ziskali odborné a socidlne zru¢nosti a po Skoleni
zacala realizacia projektu. Po prvom roku realizacie sa objavila dalSia otdzka: ,,Ako

dokdzeme zlepsit projekt?” V roku 2013 sa projekt dostal na celonarodnu droven.

V rokoch 2013 - 2016 bol projekt financovany bankou HSBC cez grant v objeme
420.000,- americkych doldrov. Okrem tejto financnej podpory sa stal projekt

uznavanym a podporovanym dobrovolnikmi z mestskych zastupitel'stiev a komunit.

Projekt zahrrioval takmer 1500 odstidenych mladistvych, 400 mladych dobrovol'nikov
a 1 projektového koordinatora. V roku 2013 bol projekt realizovany v 5 réznych
provincidch (Istanbul, Ankara, Bursa, izmir, Konya) a zahrfioval 290 mladistvych, 131
mladych dobrovolnikov a 200 réznych workshopov. V roku 2014 bol projekt znovu
realizovany v 5 provincidch (Adana, Bursa, Ankara, izmir, istanbul) a zahrfioval 730
mladistvych, 160 mladych dobrovolnikov a 235 r6znych workshopov. V roku 2015, v
rovnakych provinciach, projekt zahrfioval 681 mladistvych, 168 mladych dobrovolnikov

a 269 r6znych workshopov.
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Projekt bol realizovany v spolupraci medzi Naddaciou komunitnych dobrovolnikov a
bankou HSBC, s partnermi z Ministerstva spravodlivosti a Generdlneho riaditelstva
vdznic a ndpravnych zariadeni. Byrokraticky proces trval dlho a bol to najvacsi problém
pocas realizacie projektu. NavySe, pri priprave projektu nastali problémy so
zabezpeclenim adekvatneho financovania. Napriek tomu, ako vysledok dévery a snahy

projektového koordinatora, relevantné institticie projekt nakoniec schvalili.

Obsah projektu
Tento projekt bol pripraveny pre mladistvych vo veku 12 az 18 rokov, ktori pochadzali z
réznych geografickych oblasti, rézneho kultdrneho prostredia a mali r6zne etnické

korene.

' ,,Deti boli vzdy predmetom objektivizacie. Nikdy sme sa viac nezameriavali na deti ako teraz, nikde a nikdy |
i v historii celej planéty. Vo svete, ktory je tvoreny dospelymi, sme zacali chapat’, ¢o by mohli deti urobit.” i

Projekt pozostdval z r6znych aktivit, ktoré boli realizované vo forme workshopov.
Prostrednictvom nich sa mladi f'udia vzdeldvali a rozvijali si potrebné zrucnosti a talent.
Tieto workshopy boli postavené na hodnotach ako solidarita, dobrota, timova praca,

spolupraca, anti-diskriminacia a d'alSich etickych hodnotach.

V rdmci zamerania projektu boli workshopy organizované projektovym koordindtorom

a mladymi dobrovolnikmi raz do tyzdria. Workshopy zahfriali nasledovné témy:

= malovanie,

= umenie a kulturuy,

RIDE = Resources for Inclusion, Diversity and Equality
Good Practice Directory



kreativitu a zru¢nosti,
kino,

hudbu,

divadlo a drému,
Sport,

prvid pomoc,

sebaovladanie.

mladymi dobrovolnikmi. Pocas tohto workshopu tiez vytvorili magnety, ktoré poslali

detom s leukémiou ako novoro¢ny darcek.

Tieto workshopy boli vedené skupinou mladych ludi, ktori boli va¢sinou Studenti s
ucitelskym alebo vychovnym zameranim (psycholdgia, socidlna praca, socioldgia,
vzdelavanie, pravo). Predtym ako zacali pracovat’ s mladistvymi absolvovali skolenie,
ktoré bolo vedené timom odbornikov. Mladi dobrovolnici ziskali vedomosti o systéme
v Turecku, o Specifickych potrebach odsudenych mladistvych, o rozvoji deti a mladeze,
pravach deti, ulohe deti v spolo¢nosti, pravidlach vo véazeni, rieSeni konfliktov,
planovani a realizacii workshopov atd. NavySe boli mladi dobrovolnici vystaveni

modelovym problematickym situaciam, s ktorymi by sa mohli vo vazeni stretnuat.

———————————————————————————————————————————————————————————————————————————————————————————————————————————————————————

' ,Ked prvykrat pri§li ako dobrovolnici, mysleli sme si, Ze dostidvaju za to zaplatené a Ze maju iné zaujmy. |
| Teraz ich vnimame ako anjelov alebo ako blaznov.” 1

Obidve strany, aj dobrovolnici aj odsudeni mladistvi, zazili narocné chvile pocas
vytvarania vzajomnej dbévery. Mladistvym odsddenym trva dlho, kym si vytvoria s
niekym déverny vztah, pretoze stratili vieru, Ze fudia pre nich mézu nie€o urobit’. Ale
po Case prekonali mladi dobrovolnici tieto problémy, kedZze boli cielavedomi, mali

jasné vizie a chceli poskytnut pomoc tam, kde je naozaj potrebna.

Délezité je zdoraznit, Ze v tychto workshopoch boli kl'ti€ové principy rovnosti a tie boli
zékladom pre vztah medzi dobrovolnikmi a odstiidenymi mladymi fudmi. Ziadny mlady
¢lovek nebol nikdy vynechany, najma ti so znevyhodnenim, pretoZze takéto pripady

moZu mat’ pozitivny vplyv na celd skupinu.

Vystupy projektu a Gcast’ mladych l'udi
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Vystupy programu a mozné zmeny boli vyhodnotené pre-testom a post-testom, ¢o
znamend, Ze mladi dobrovolnici boli testovani predtym, ako sa do projektu zapojili, a
po ukonceni projektu. Rovnako odsudeni mladistvi predstavovali ciefovd skupinu a

vyplriovali hodnotiaci harok.

Uspesné vystupy projektu st nasledovné:
Niektori z mladych 'udi zacali po prepusteni pracovat’ ako dobrovolnici v nadacii.
Projekt sa stal prikladom pre iné obcianske organizacie, ktoré pracuju s podobnou
cielovou skupinou.
Projekt inSpiroval iné projekty (ako napriklad projekt ,,Keby som mohol byt
vtakom”, ktory bol zamerany na odstidené Zeny s detmi vo veku 0-6 rokov).
Tento projekt zmenil pristup k odsidenym detom a mladym l'ud'om.
Tento projekt poskytol iniciativy pre spolupracu medzi vladnymi a mimovladnymi
organizaciami.
Projekt zvysil povedomie o potrebdch odsidenych mladistvych a podporil
zlepSenie podmienok vo vazeni a v napravnych zariadeniach.
Aktivity v rdmci workshopov viedli k odhaleniu talentov medzi detmi a pomohliim s
praktickymi zru¢nostami, ktoré mdzu vyuZzit’ po prepusteni.
Tento projekt pomohol detom a mladym f'udom budovat’ ich vlastné sebavedomie,
aby si vedeli vazit’ vlastné schopnosti a citili sa ako integralna stdcast komunity.
Niektori z tychto mladych l'udi pokrac¢ovali d'alej vo svojom vzdelavani.
Deti a mladi ludia si rozvijali svoje komunikacné zru¢nosti, zrucnosti pre rieSenie
problémov, odmietali predsudky a rozvijali si trpezlivost, vieru v zmenu v
spolo¢nosti a mier.
Zamestnanci vazenia zacali realizovat’ aktivity z workshopov vo svojich domovoch a
so svojimi detmi.
Vdaka pozitivnym reakcidam mladistvych odsidenych bude tento projekt
pravdepodobne realizovany aj v buducnosti, ale s urlitymi zmenami - je
nevyhnutné zabezpeclit' rozSirenie timu odbornikov, najma tych, ktori maju
vedomosti a poznatky o vazeni a o tom, ako funguje tento systém. Tiez je potrebné
zabezpecit' vyssiu Uroven psychologickej podpory, ktord by mohla byt poskytnuta
odsudenym mladistvym. Pomohlo by aj vytvorenie mechanizmu pre monitoring
mladistvych po tom, ked opustia vazenie, ¢o by bolo velmi uZito¢né pre zistenie
redlneho vplyvu a vystupov projektu.
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. Pre realizatorov projektu:

" Pracovnici v projekte potrebuji dobré komunikacné zru¢nosti.

" Dolezité je udrzat’ vysoku urover motivacie mladych dobrovolnikov.

. DéleZité je zabezpecit pokracovanie komunikacie medzi pracovnikmi projektu.

. Délezité je zabezpecit vymenu informdcif o realizacii projektu s finanénymi partnermi.

i' Pracovnici v projekte potrebuji mat dostatocnd udroven zrucnosti pre rieéeniei
problémov.

" Odborné timy musia pracovat’ ako jeden pracovny tim.For implementators of the
project:

Pre dalSie informacie prosim kontaktujte koordinatora projektu Hamit Levent Evci

mailom na: levent.evci@tog.org.tr alebo manazéra projektového oddelenia Ozlem

Ezgin mailom na: ozlem.ezgin@tog.org.tr.
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6.3. Mlddeinicke centrum OZGECAN ASLAN: Prakticky tréning
pre mladych podnikatel'ov

Ciefom mladeZnickeho centra Ozgecan Aslan je urobit’ v3etkych mladych vo veku 12 aZ
29 rokov schopnymi aktivnej obcianskej participacie v spolo¢nosti. Centrum poskytuje
mladym Pud'om prileZitosti travit’ tu volny cas v sdlade s ich zaujmami, prianiami a
talentami, so zameranim na socidlne, kultirne, umelecké a Sportové aktivity.
Popisovany projekt je konkrétne zamerany na to, aby mladi ludia objavili svoj
podnikatel'sky potencial a zvysili svoju uplatnitelnost’ na trhu a Sance zamestnat’ sa.

O ORGANIZACII

MlddezZnicke centrum Ozgecan Aslan v Antalyi bolo zaloZené 8. médja 2015 a je jednym z
255 mladeZnickych center fungujucich v 81 regidnoch Turecka. Prvé mladeznicke
centrum (MC) zaloZil Generdlny direktoriat pre mladdez a Sport v roku 1969. Od vtedy
pocet centier rychlo rastol, pricom v3etky boli vybavené novym modernym zariadenim
vd'aka podpore Ministerstva pre mladeZ a Sport. Hoci MC Ozgecan Aslan bolo otvorené
len neddvno, ponuka sluzby pre 700 mladych ludi. Zameriava sa na uschopriovanie
mladych 'udi vo veku od 12 do 29 rokov k aktivnej participacii v spolo¢nosti. Vizia centra
mladi ludia, ktori maju radi svoju krajinu, st pripraveni a schopni klast’ otazky, ktorym

su blizke narodné hodnoty a ktori interiorizovali pojem republiky a demokracie.

Misia organizdcie

Misiou MC Ozgecan Aslan je organizovat' rézne aktivity, ktoré odpovedaji na potreby
a zaujmy mladych ludi. Preto sa snazi zveladit’ uzitocné, komunikativne, kreativne,
zjednocujuce talenty spomedzi mladych [ludi vsulade s principmi Ataturkovej
demokracie achce ich povzbudit apoméct im k dobrovolnickej angazovanosti
v socidlnom Zivote. Jednym z cielov organizacie je vytvorit’ priestor, kde by sa mohli
mladi l'udia socializovat, stretdvat’ s rovesnikmi, prijimat’ hodnoty ako lasku, reSpekt,
toleranciu a slusSnost. Rovnako MC vynakladd vela usilia do organizovania vymennych
pobytov, teda podporuju dalsi rozvoj projektu v kooperacii s ¢lenmi mladeznickych
centier v inych regiénoch a taktiez s mladymi zo zahrani¢nych organizacii. Ale nielen to,

dalsim zcielov je rozvijat osobnost mladych [ludi, podporovat ich inkldziu do
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spolo¢nosti avyvin vo vSeobecnosti poskytovanim asistencie, sprevadzania
a poradenstva. So zdmerom urobit’ mladych viac aktivnymi, MC Ozgecan Aslan vytvara
priestor, aby samotni mladi boli o aktivitach informovani vopred, aby sa zudastnili
planovacieho, rozhodovacieho a implementacného procesu v centre a nabada ich, aby

sa do tychto procesov aktivne zapojili.

Struktura institcie je rozdelend do troch pilierov:

1) Akadémia mladeznickeho centra - mladi ludia sa mdzu zdcastriovat’ workshopov -
o hodnotach, jazykoch, ndbozenstve, inovdacidch, socidlnych vedach a osobnostnom
rozvoiji.

2) Klub - mladi fudia sa mdzu zucastnit' na spolocenskych, kultdrnych asportovych
aktivitach (Krdzok ru¢nych prac, Hudobny klub, Projektova skupina, Environmentalny
klub ai.).

3) Programy v hale - mladi ludia sa tu stretdvaju s profesionalmi, autormi a basnikmi.

ManaZment organizdcie

Mlddeznicke centrum Ozgecan Aslan ma spolu 12 zamestnancov. Osem znich su
absolventmi réznych odborov (pocitacova technika, obchodny manazment, verejna
sprava, uditel'stvo telesnej vychovy a pod.), jeden z nich je tim lidrom, jeden pracuje

ako socioldg a traja st animatormi, ktoré vedu aktivity a hry.

O PROJEKTE

,Prakticky tréning pre mladych podnikatelov a zamestnancov® je projekt, ktory sa
zacielil na mladych vo veku medzi 18 - 29 rokov. Jeho zmyslom je pomdct’ mladym

l'udom odkryt’ ich potencidl pre zamestnanie sa, aby sa zvysili ich Sance na trhu prace.

Misia projektu

Hlavnymi cielmi projektu su:

podporovat’ podnikavost aschopnost zamestnat sa, o je hlavnym rieSenim
problémov, ktorym celi Turecko na ceste k rozvoju,
,»odomknut* ducha podnikavosti u mladych l'udi,

zvysit' mieru zamestnanosti mladych l'udi,
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= dosiahnut aktivnu participaciu mladych l'udi v mladeZnickych centrach,

= posilnit’ a povzbudit mladych fudi s postihnutim, aby prevzali aktivnu rolu v socidlnom
a ekonomickom zivote,

= umoznit' mladym fudom naplnit’ich potencial,

= podporit' mladych ludi v objavovaniich kreativheho potencidlu.

Zakladné okolnosti projektu

Projekt spustila Organizdcia pre rozvoj malého astredného podnikania (KOSGEB)
a Ministerstvo pre mladez aSsport podpisom vyhldsenia, ktoré bolo vysledkom
evalvdcie poskytujlcej dokazy, Ze projekt je potrebny. Implementacia projektu zacala

v roku 2013 a tento pribeh stdle trva.

Projekt je financovany vlddou. Ciastky pre tréningy vjednotlivych regiénoch su
urované kazdorocne atiez je pripraveny kalendar aktivit vzhlfadom na dohodnuté
financovanie. Naklady su pokryvané v sulade s po¢tom participantov v kazdom regiéne
a s ich potrebami. V roku 2013 ¢erpalo vyhody programu v pilotnej implementdcii 1260
mladych ludi v 12 regidnoch. Doposial bol projekt spusteny v 81 regidnoch krajiny.
Doposial' tazilo z projektu spolu 5832 mladych trénerov. Vrokoch 2014 a2015 sa
programu zUcastnilo aj 60 mladych fudi z MC Ozgecan Aslan v Antalyi v spolupréci

s univerzitou Akdeniz, ktord pontkla svojich expertov na realizaciu tréningov.

Obsah projektu
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Ucastnikmi projektu st mladi ludia, ktori chci nastartovat svoj vlastny biznis, tiez
vysokoskolski ucitelia a dobrovolnici. Vo vzdjomnej spoluprdci sa tak na projekte

zUc<astnuju mladi l'udia, mladeZnicki lidri aj akademici.

Mladi buddci podnikatelia boli osloveni prostrednictvom vyziev na socidlnych sietach
a plagatovou kampariou. Zaujemcovia mali vypisat’ pripraveny formular, odoslat’ ho

online a popisat’ svoj podnikatel'sky napad.

Prakticky podnikatelsky tréning pre mladych podnikatelov obsahuje Styri hlavné
moduly, ktoré spodivali v70 hodindch tréningov aworkshopov, poskytovanych

zdarma.

Tento modul pozostdva z 8-hodinového tréningu, ktory zahffia hodnotenie
podnikatel'skych zrucnosti, rozvoj podnikatelského ndpadu a cviCenia na zvySenie

kreativneho myslenia.

Tento modul obsahuje 18-hodinovy tréning, ktory zahfria tvorbu biznis pldnu ajeho
komponenty (prieskum trhu, marketingovy plan, vyrobny plan, manazment

a financovanie).

Tento modul pontka 24-hodinovy blok tréningov, ktoré si organizované ako praktické
workshopy pre dalsie skvalitfiovanie prvkov podnikania (prieskum trhu, marketingovy

a vyrobny plan, manazment a financovanie).

Zavere¢ny modul ma 20 hodin a je zamerany na tvorbu dizajnu a kvalitnt prezentaciu

biznis planu.

Ucastnici, ktori absolvuji aspori 80% tréningovych modulov, st opravneni ziskat

certifikat ucasti.
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Vystupy projektu a participacia mladych l'udi
Mladi l'udia, ktori vstupili do tréningového procesu a presli aspori 80%-ami modulov,

ziskali certifikat o Gcasti a zaroveri moznost’ rozvinut svoj vlastny podnikatel'sky zamer.

Organizdcia pre rozvoj malého
astredného podnikania poskytuje
mladym ludom grant vo vyske 30.000
tureckych lir apodla zdujmu tiez
pozicku az do vySky 70.000 TL.
Spomedzi mladych ucastnikov, ktori
tréningami presli, 198 znich naozaj

zaloZilo svoje podnikanie vdaka

Aslan v Antalyi.

Tento projekt pomdha mladym fudom uskutocnit’ ich sny o dosiahnuti vlastnej
ekonomickej nezdvislosti. M6Zeme doplnit, Ze cez proaktivny pozitivny pristup aj
mladé Zenské podnikatelky ziskali odvahu pre nastartovanie vlastného podnikania.
Kedze si mladi ludia uUcastou na projekte rozvili podnikatel'ské zrucnosti, ziskali
motivaciu pre vytvorenie takého biznis planu, ktory zodpovedd ich zdujmom,
potrebdm aschopnostiam. Zarovenl rozvinuli useba zmysel pre prevzatie

zodpovednosti.

Jeden zmladych ludi, ktory sa
projektu zdcastnil a ziskal taktiez
grant, bol schopny rozbehnudt
jeho vysnivany zamer - saldn
beauty. Iny zasa otvoril svoju
vlastnu resStauraciu avyjadril sa,
Ze konecne robi to, ¢o cely zivot

tuzil robit.
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Hodnotiaci proces tychto praktickych vystupov konci pozvanim a zahrnutim dspednych
aplikantov do dalSich tréningov. Akokolvek, evalva¢ny proces vyzaduje dlhSie ¢asové
obdobie, ¢o je spdatne vyzvou pre hodnotiacu komisiu. Niekedy ¢asovd ndrocnost’

hodnotenia dlhodobych efektov p6sobi ako prekazka pre implementdaciu projektu.

Vramci cielov dohody podpisanej medzi Ministerstvom pre mladez aS3port
a Organizaciou pre podporu rozvoja malého astredného priemyslu, kvéty prisudené
jednotlivym regidnom pre realizaciu tréningov rastu kazdy rok, ¢o umoziuje dalsim

mladym podnikatelom ziskat’ vyhody projektu.

Tréning, ktoré su poskytované v ramci projektu, si na konci samotnymi Gcastnikmi
evalvované a hodnotené pomocou dotaznika, ktory je volne dostupny na strankach
Ministerstva pre mladeZz aSport. Na zdklade spdtnej vazby su v projekte ndsledne

implementované potrebné zmeny a vylepsenia.

TIPY A TRIKY PRE PRACU S MLADEZOU

' Pri implementdcii tohto projektu bolo uzitocné:

neustale udrziavat’ vysokud mieru motivacie mladych l'udi,
. = projektovi pracovnici musia mat’ dobre rozvinuté schopnosti riesit’ problémy,
. = tréningy pre mladych l'udi musia byt realizované skuto¢nymi expertmi,

. = expertné timy by mali pracovat’ v skuto¢nom timovom duchu.

Pre dalSie informdacie je moZzné kontaktovat: Turan Zeynel Akdag, e-mail:

zeynel.akdag@gsb.gov.tr
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ZOZNAM KONTAKTOV

ORGANIZACIA/PROJ KONTAKTNE INFORMACIE
EKT

VELKA BRITANIA
GLO ACTIVE * Email: info.glo-active@gmail.com or check

= Webstranka: http://glo-active.co.uk/.

THE ROCK = Kontaktna osoba - Andy Macauly

* Email: hello@therock.uk.com

= Webstranka: http://www.therock.uk.com/

= Facebook:
https://www.facebook.com/therockcheltenham/

YOUNG = Kontaktna osoba: Alicia Chance

GLOUCESTERSHIRE: = Email: Alicia.Chance@youngglos.org.uk

ViParents = Adresa: The Link, 33 Southgate Street, Gloucester
SLOVENSKO

THE LAND OF HARMONY | = Email: nkh@slovanet.sk

= Webstranka: http://www.nkh.sk

= Facebook:
https://[www.facebook.com/NadaciaKrajinaHarmo
nie.

STORM ASSOCIATION * Email: zdruzenie.storm@gmail.com
= Webstranka:
http://www.zdruzeniestorm.sk/kontakt.htm.

YOUNG MEN'S * Email: ymcarevuca@gmail.com

CHRISTIAN =  Webstranka: http://www.ymca.sk/miestne-
ASSOCIATION: Local zdruzenia/revuca/

association YMCA = Facebook page:
Revuca’ https://[www.facebook.com/ymca.revuca.
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STATUS M: Be a man -
change a world

ASSOCIATION PLAY:
Contact

ASSOCIATION FIREFLY:

Young firefly

CESIE: TANDEM NOW

CESIE: ALCE

CESIE: INSART

CHORVATSKO C

Kontaktna osoba - Leila Younis

Email: status-m@status-m.hr

Webstranka: http://www.status-m.hr/en/,
Facebook: https://www.facebook.com/StatusM/
Instagram:
https://www.instagram.com/statusmladih/.

Email: udruga.igra@udrugaigra.hr
Webstranka:
http://udrugaigra.hr/programi/kontakt/
Facebook:
https://www.facebook.com/igra.play/?fref=ts

Kontaktna osoba - Dragan Cviti¢

Email: dragan@krijesnica.hr

Website: https://www.krijesnica.hr/?2lang=en
Facebook:
https://www.facebook.com/krijesnica1/?fref=ts

TALIANSKO

Kontaktna osoba - Irene Pizzo
Email: irene.pizzo@cesie.org
Webstranka projektu: http://www.tandemnow.eu.

Kontaktna osoba - Maja Brkusanin
Email: maja.brkusanin@cesie.org
Webstranka projektu: www.appetiteforlearning.eu

Kontaktna osoba - Rosina Ndukwe
Email: rosina.ndukwe@cesie.org
Webstranka projektu: www.insart.eu.
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TURECKO

OZGECAN ASLAN YOUTH
CENTRE: Kindness tree
project of the youth

Kontaktnd osoba - Turan Zeynel Akdag
Email: zeynel.akdag@gsb.gov.tr

THE COMMUNITY
VOLUNTEERS
FOUNDATION: We look
at the same sky

Projektovy koordinator - Hamit Levent Evci
Email: levent.evci@tog.org.tr

Projektovy manazér - Ozlem Ezgin

Email: ozlem.ezgin@tog.org.tr.

OZGECAN ASLAN YOUTH
CENTRE: The applied
entrepreneurship
training for young
entrepreneurs

Kontaktnd osoba - Zeynel Akdag
Email: zeynel.akdag@gsb.gov.tr.
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the worldis only one creature
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CESIE
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www.cesie.org
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Croatian youth Network
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